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 :  الأٚياٌغؤاي 

 اٌّٛاسد اٌجششيخ ٚ ِشاؽً رطٛس٘ب : إداسح ٔشأحِفَٙٛ ٚ -1

ٝ ؿؼِْٜ ؽؼٞد ٝ    حُـ٢٘ ٝ حُلو٤ش حلأٗؼ٠ط٣ٌٖٞ  ٝ ؿؼَ ْٜٓ٘ حُزًش ٝ  أكغُٖوذ خِن الله حُزؾش ك٢ 

ػٖ حُ٘خط اٗٔخ ٛٞ  رٖٔءزؾش١ لا ٣غظط٤غ إ ٣ؼ٤ؼ رٔلشدٙ ٕ أٝ حُؼ٘قش حُإ حلإٗغخ٤ُظؼخسكٞح . هزخثَ 

ًخثٖ حؿظٔخػ٢ طلخػ٢ِ  ٣ظؤػش ٝ ٣ئػش ك٢ ح٥خش٣ٖ ٝ ُؼَ ٛزٙ ٢ٛ حُزذح٣ش ط٣ٌٖٞ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ 

ٗلاكع إ حُٞحُذ٣ٖ ٣ٔؼِٕٞ حلإدحسس ٝ حلأر٘خء ٣ٔؼِٕٞ  عشسرخلأ  ارح أخزٗخ أعخط حُظٌظَ حلاؿظٔخػ٢ حرظذأ 

حُٔٞظل٤ٖ حُز٣ٖ ٣ذ٣شٕٝ ؽئْٜٝٗ ػْ ططٞسص ٛزٙ حلإدحسس حُٔقـشس لإدحسس حًزش ٜٓ٘خ طٔؼِض رخُؼخثِش ٝ 

أٝ حهظقخد٣ش   ٝ ٖٓ ػْ حُٔـظٔغ رظٌظلاطٚ ٝ ٓئعغخطٚ حُٔخظِلش عٞحء ًخٗض ٓئعغخص حؿظٔخػ٤ش  حُوز٤ِش

ُزؾش١ رقٞسطٚ حُؼ٤ِٔش ٝ رلؼض حُؼ٘قش ح ػ٤ِٚسًضص طؼخِٓض ٝ طلخػِض ٓغ ٛزح حُؼ٘قش ٝ 

ُٔ٘ظٔش ُظلخػلاطٚ ٝ اػٔخُٚ ك٢ ر٤جش حُؼَٔ  ك٤غ طٞحُض حُ٘ظش٣خص حُظ٢ طلخٍٝ ح لاعظخشحؽ حُ٘ظش٣خص

ٛ٘خُي ٓشكِظ٤ٖ  إٔٗوٍٞ  إٔٝ ٖٓ حٌُٖٔٔ دسحعش حُؼ٘قش حُزؾش١ ٝ ط٣ٌٖٞ طش٤ًزٚ ك٢ حُٔ٘ظٔخص 

 ُذسحعش حُؼ٘قش حُزؾش١ ٛٔخ 

 حُؼ٤ِٔش  حلإدحسسهزَ  ٓشكِش ٓخ .1

 حُؼ٤ِٔش  حلإدحسسٓشكِش ٓخ رؼذ  .2

 ِٗخـ حُٔشكِظ٤ٖ رٔخ ٢ِ٣ :  إٔ ٣ٌٖٔك٤غ 

 اٌؼٍّيخ :  الإداسحِشؽٍخ ِب لجً  أٚلا:

ٝ       ك٢ ٛزٙ حُٔشكِش حلإدحسسٗٞمق كخٍ  إٖٔٓ حؿَ ٓؼشكش ٛزٙ حُٔشكِش ٝ ؽشكٜخ لارذ 

ٓشحكوٚ ُظٜٞس حُؼٞسس حُق٘خػ٤ش ٝ طؼذد  آطضٛزٙ حُٔشكِش  إٔخخفش ٝ كخٍ حُٔ٘ظٔخص  

حُق٘خػخص  هزَ رُي ًخٗض حُؼٞسس حُق٘خػ٤ش ططٞسص حُل٤خس حُق٘خػ٤ش رؼذ حُق٘خػخص ك٤غ "

ح٤ُذ٣ٝش  ع ٣ٔخسعٕٞ ف٘خػظْٜٓلقٞسس ك٢ ٗظخّ حُطٞحثق حُٔظخققش ك٤غ ًخٕ ٓؼلا حُق٘خ

حُق٘خػ٤ش رٔؼخرش  ك٢ حُٔ٘خصٍ رؤدٝحص رغ٤طش. ٖٝٓ ٗخك٤ش ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ًخٗض حُؼٞسس

" حُزذح٣ش ٌُؼ٤ش ٖٓ حُٔؾخًَ
1

ٖٓ ٣وّٞ  ذح٥لاص حُظ٢ طش٣ٝ    حُظ٢ ظٜشص ٓغ ظٜٞس حُٔقخٗغ  

حُظ٢ وشٕ حُغخرغ ح٤ُٔلاد١ رظؾـ٤ِٜخ ٝ حلاٛظٔخّ رٜخ  كٌخٗض ٛ٘خُي ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظش٣خص ك٢ حُ

ًظخد )سٝرخسص  "  أٓؼخٍٖٓ ًٔخ ٝ دػض حُؼذ٣ذ ٖٓ حٌُظخرخص ُزُي  ٗخدص رخُؼ٘قش حُزؾش١
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" ػ٠ِ مشٝسس طز٢٘ ٗظشس ؿذ٣ذس ُِٔـظٔغ ،  ROBERTرؼ٘ٞحٕ "  1971طخ٣ٕٞ( ك٢ ػخّ 

ٕ ُي ًخك٤غ ًخٕ حُقخُق حُؼخّ ُِؼخ٤ِٖٓ ٛذكٚ حلأعخع٢ ٝ اؿشحء طـ٤ش دحخَ حُٔق٘غ ، ٝ ًز

ظٜٞس حلأكٌخس ٝ حُٔزخدة حُخخفش ٢ حلأػش حُزخُؾ ك ًظخد آدّ ع٤ٔغ طلض ػ٘ٞحٕ ػشٝس حلأْٓ 

 "ربدحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش
2
رخرخؽ ) "  ك٤غ ظٜشص رؼذ ٛخ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُ٘ظش٣خص ً٘ظش٣ش ".

BABAGE  ٖػ٠ِ ٓزخدة حُظق٤٘غ ًظوغ٤ْ حُؼَٔ ، ػلاٝس ػ٠ِ طؤ٤ًذٙ ُِٔ٘لؼش حُٔظزخدُش ر٤ "

"ٝ أسرخد حُؼَٔ ،   حُؼخ٤ِٖٓ
3
حُ٘ظش٣خص ٝ حُذسحعخص حُؼذ٣ذ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ ًخٗض  أػخسص ٝ  

طؼؾ دحخَ حُٔ٘ظٔخص ٝ خخسؿٜخ ٝ طظؼِن رخُٔٞسد حُزؾش١ ٝ ر٤جش حُٔ٘ظٔش ك٤غ ُٞكع ك٢ طِي 

حلاٗظزخٙ  ضُلظ حُظ٢ٝ  فؼذس٠ِ ٓغظٟٞ حُلشد ػ٠ِ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حلأٛ٘خُي طـ٤شحص ػ إٔ حُلظشس

ٖٓ  رلغ حُؼ٘قش حُزؾش١ ٝ دػض حُزخكؼ٤ٖ ُللـ ٛزٙ حُؼٞحَٓ ٝ حُظ٢ أ٤ٔٛش دسحعش ٝ  ا٢ُ

 "  أٜٛٔخ

 حُظٞعغ ٝحُظطٞس حُق٘خػ٢ ك٢ حُؼقش حُلذ٣غ،عخػذ ػ٠ِ ظٜٞس حُظ٘ظ٤ٔخص حُؼٔخ٤ُش .1

حُٔ٘ظٔش،ك٤غ رذأص حُٔؾخًَ ر٤ٖ حلإدحسس ٝحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ْٓ أدٟ ا٠ُ حُلخؿش 

 .ش٣ش ك٢ حُٔ٘ؾؤسٓظخققش طشػ٠ ٝطلَ ٓؾخًَ حُٔٞحسد حُزؾ لإدحسس

حُٞػ٢ ٗظ٤ـش  حُظٞعغ حٌُز٤ش ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝكشؿ حُؼوخكش أٓخّ حُؼخ٤ِٖٓ ْٓ أدٟ ا٠ُ ص٣خدس .2

ادحسس  حسطلخع ٓغظٞحْٛ حُؼوخك٢ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ،ْٓ أدٟ ُِلخؿش ا٠ُ ٝؿٞد ٓظخقق٤ٖ ك٢

 .حُزؾش٣ش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝٝعخثَ كذ٣ؼش ُِظؼخَٓ ٓغ حُ٘ٞػ٤خص حُلذ٣ؼش ٖٓ حُٔٞحسد

ر٤ٖ حُؼٔخٍ أفلخد حُؼَٔ ربفذحس هٞح٤ٖٗ  ذخَ حُل٢ٌٓٞ ك٢ حُؼلاهخصص٣خدس حُظ .3

ٓظخققش طلخكع ػ٠ِ ططز٤ن  ٝطؾش٣ؼخص ػٔخ٤ُش،ْٓ أدٟ ا٠ُ مشٝسس ٝؿٞد ادحسس

 .حُلٌٞٓش حُوٞح٤ٖٗ ُظـ٘ذ ٝهٞع حُٔ٘ؾؤس ك٢ ٓؾخًَ ٓغ

حُظ٢ طذحكغ ػٖ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝططِذ حلأٓش  ظٜٞس حُ٘وخرخص ٝحُٔ٘ظٔخص حُؼٔخ٤ُش .4

رخُٔ٘ظٔخص حُؼٔخ٤ُش،ٓٔخ أدٟ ا٠ُ أ٤ٔٛش ٝؿٞد  س حلاٛظٔخّ رؼلاهخص حلإدحسسمشٝس

 ٝحُٔ٘ظٔخص حُؼٔخ٤ُش ادحسس ٓظخققش ُخِن حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حلإدحسس

 ص٣خدس ٓغظٟٞ حُظلن٤َ ُِؼَٔ .  .5

 حُظـ٤ش ك٢ ٓغظٟٞ حُٔؼ٤ؾش . .6

 حُظٞؿٚ حٌُز٤ش رخطـخٙ حٌُلخءس ٝ حلإٗظخؿ٤ش . .7

 ؼخ٤ِٖٓ .ادسحى حُٔقخٗغ ُِلخؿخص حُزؾش٣ش ُِ .8
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ٝ ًؼشٙ حُذسحعخص ٝ طلخهْ حُٔؾخًَ ٝ ص٣خدس ػذد ٝ ٖٓ ؽذٙ حلاٛظٔخّ رخُٔٞحسد حُزؾش٣ش 

 ٘خ ُِٔشكِش حُؼخ٤ٗش ٝ ٢ٛحٗظوِٓطخُذ حُؼٔخٍ ٝ حكظ٤خؿخطْٜ 

 :اٌؼٍّيخ الإداسحثؼذ  ِشؽٍخ ِب 

ٝ حُز١ ػشف  ( 1914)   حرظذأ ٖٓ حُ٘ظش٣ش حُؼ٤ِٔش ػ٠ِ ٣ذ كش٣ذس٣ي طخ٣ِٞس ػخّ ك٤غ  

حُٔؼشكش حُذه٤وش ُٔخ طش٣ذ ٖٓ حلأكشحد إٔ ٣وٞٓٞح رؼِٔٚ، ٝحُظؤًذ ٖٓ أْٜٗ " رؤٜٗخ حلإدحسس

سحد ٜٓ٘خ ٓخ أٝ حلإدحسس حُؼ٤ِٔش٢ طئد١ ٣وٕٞٓٞ رظؤد٣ظٚ رؤكغٖ هش٣وش ٝأسخقٜخ ٝ ٌُ

  كش٣ذس٣ي 
5

ٓخظِق ُٔخ ًخٕ ؽخثغ ك٤غ حعظخذّ  أعِٞدحُؼ٤ِٔش  حلإدحسسحٗظٜـض   "

ٖٓ خلاٍ ه٤خط حُٞهض ٝ  ٝ حعظخذّ  حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ ٝ حُٔٞمٞػ٢ ُظق٤ْٔ حُؼَٔ

" حلإٗظخؿ٤شٝ رُي ُض٣خدس  كَِ هشم حُؼَٔ ٝ  حُلشًش
6
ػخَٓ حلإٗغخٕ ٖٝٓ حؿَ رُي  

أعخ٤ُذ حُشهخرش حُٔؾذدس ٝ حُؼوٞرخص ك٤غ صحدص  طز٠٘ ك٢ دػْ طلو٤ن رُيٝ ُٚ ٓ٘ظـش ًخ

حُؼ٤ِٔش   حلإدحسسػ٤ِش  أًذصٝ ًخٕ ٖٓ حرشص ٓخ  اسرخف حُؾشًخص حلأٓش٤ٌ٣ش ك٢ طِي حُلظشس

 " حُلظشسحُظ٢ ٗٞد١ رٜخ ك٢ طِي 

، أ١ اٗـخص حُٜٔخّ رؤهَ ٝهض ٝؿٜذ ٝطٌِلش ٝسرو دخَ ٓزذأ حٌُلخءس حلإٗظخؿ٤ش( طلو٤ن 1 

 حلأكشحد رٔغظٟٞ اٗظخؿ٤ظْٜ.

حُٔؼظٔذ ػ٠ِ  ٝحُظل٤َِ حُذسحعش؛ أ١ حلاػظٔخد ػ٠ِ ٝحُزلٞع حُؼ٤ِٔش(حُظـخسد 2

 ٖٓ حُظخ٤ٖٔ. رذلاٝر٤خٗخص فل٤لش ٝده٤وش  ٓؼِٞٓخص

 .ٝحلأكشحد حُٔذ٣ش٣ٖ(طوغ٤ْ حُؼَٔ ٝحُٔغئ٤ُٝش ر٤ٖ 3

(طذس٣ذ حُؼخ٤ِٖٓ، ٝا٣ـخد أعِٞد ػ٢ِٔ ُطش٣وش حخظ٤خسْٛ ٝطذس٣زْٜ ٝططٞس٣ْٜ 4

 لغ٤ٖ أدحثْٜ.ٝط
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ك٢ طؤد٣ش حُؼَٔ" حلاٗنزخه، ٖٝٓ خلاُٚ ٣ظْ حُوخٕٗٞ(حلاػظٔخد ػ٠ِ 5
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ٝ دهظىىىٚ  ٝ طشط٤ىىىذ حُؼٔىىىَ حلإٗظىىىخؽٔىىىخ ط٤ٔىىىضص رىىىٚ حُ٘ظش٣ىىىش ٓىىىٖ ص٣ىىىخدس رٔؼىىىذلاص ٓ ٝ ػِىىى٠ حُىىىشؿْ 

 إٔ الا ٝٝمىىىىغ حُٔؼىىىىخ٤٣ش حُٔلىىىىذدس ُىىىىودحء ٝ حُٔظخرؼىىىىش ٝ حُشؿزىىىىش كىىىى٢ حُظطىىىىٞس ٝ ه٤ىىىىخط حلإٗظىىىىخؽ 

ٝ ظٜىىشص حُؼذ٣ىىذ ٓىىٖ حُٔؾىىخًَ حُؼٔخ٤ُىىش حُظىى٢ رخطىىض طشٛىىن حُٔ٘ظٔىىخص ٝ  حُؼٔىىخٍ ٛزطىىض ٓؼ٣ٞ٘ىىخص 

ٓـٔٞػىىٚ ٓىىٖ حُؼ٤ىىٞد كىى٢ ٛىىزٙ حُ٘ظش٣ىىش ٝ ٛىى٢ ًخُظىىخ٢ُ  اُىى٠ أؽىىخسصٝ ُؼىىَ ٛىىزٙ حُٔؾىىخًَ  حلأكىىشحد

 " 

  .ٝ ػخِٓض حلإٗغخٕ ًخلإُٚ  أِٛٔض حُـخٗذ حلإٗغخ٢ٗ •

"أؿلِض دٝس حُز٤جش حُخخسؿ٤ش •
8
  

 " نخأ٣ًٔخ ٣ؼخد ػ٠ِ ٛزٙ حُ٘ظش٣ش 

 .  أِٛٔض حُلٞحكض حُٔؼ٣ٞ٘ش طلل٤ضْٛ الا رخُٔخٍ حكظشحك طخ٣ِٞس إٔ "حُٔٞظل٤ٖ لا ٣ٌٖٔ •

".ٓ٘طو٤خ دحثٔخ حكظشحك ٝؿٞد "أكنَ هش٣وش لأدحء حُؼَٔ" ٤ُظ •
9
 

حخىىىز  ُٜىىىزٙ حُ٘ظش٣ىىىش  حلأخىىىشٟٝ حُؼٞحثىىىن حُظ٘ظ٤ٔ٤ىىىش  ٝ ٓىىىغ ظٜىىىٞس حُؼذ٣ىىىذ ٓىىىٖ حُٔؾىىىٌلاص حلإٗغىىىخ٤ٗش

ٗظش٣ظىىٚ حُظىى٢ طؼىىذ حُخطىىٞس حلإٗغىىخ٢ٗ كىى٢ حُٔ٘ظٔىىخص كظىى٠ هىىذّ  حُزخكىىغ حُظىىٕٞ ٓىىخ٣ٞ دسحعىىش حُغىىِٞى

حُؼلاهىىىخص حلإٗغىىىخ٤ٗش ٝ حلاٛظٔىىىخّ رخُؼ٘خفىىىش حُزؾىىىش٣ش رخُٔ٘ظٔىىىخص ك٤ىىىغ طؼىىىذ ٗظش٣ىىىش  شحٓؾُزىىىحلأُٝىىى٠ 

( ٗظش٣ىىىش طلآىىىظ ٝحهىىىغ حلإٗغىىىخٕ كىىى٢ حُؼٔىىىَ ك٤ىىىغ ط٘طِىىىن ٓىىىٖ ًىىىٕٞ 1920حُؼلاهىىىخص حلإٗغىىىخ٤ٗش )

ػِىىى٠ ًشحٓظىىىٚ ٝطِزىىى٢ حكظ٤خؿىىىٚ ٓىىىٖ حؿىىىَ طلو٤ىىىن  حلإٗغىىىخٕ ٣ـىىىذ إ ٣ؼخٓىىىَ ٓؼخِٓىىىش اٗغىىىخ٤ٗش طلىىىخكع

رىىىخُٜٞػٞسٕ ٝ  حُٔؼشٝكىىىشر٘ىىى٠ ٗظش٣ظىىىٚ ػِىىى٠ ٓـٔٞػىىىٚ ٓىىىٖ حُظـىىىخسد  ًىىىخٕ حُظىىىٕٞ ٓىىىخ٣ٞ هىىىذ  أٛذحكىىىٚ

إٔ أٗٔىىىخه حُقىىىذحهش ٛىىى٢ هِىىىذ حُظ٘ظىىى٤ْ ٝرخُظىىىخ٢ُ دحكىىىغ ػىىىٖ حُؼلاهىىىخص  اُىىى٠ حُظىىى٢ حعىىىظخِـ ٜٓ٘ىىىخ " 

حد ٝٗىىىذكغ ُِؼٔىىىَ ٝحلإٗظىىىخؽ كىىى٢ حلإٗغىىىخ٤ٗش ًٔـٔٞػىىىش ٓىىىٖ حُٞعىىىخثَ حُظىىى٢ رٜىىىخ ٣ٌٔىىىٖ إٔ ٗلىىىغ حلأكىىىش

حُظ٘ظىى٤ْ"
10
أٛىىذحف حلإدحسس ك٤ىىغ إ حُشمىى٢ حُىىىٞظ٤ل٢ ٣ض٣ىىذ ٓىىٖ ٓؼىىذ حلإٗظىىىخؽ ٝ  ٓىىٖ حؿىىَ طلو٤ىىىن  

 أٜٛٔىىخحُظىى٢ ٓىىٖ  حلأعىىظٝ  زٙ حُ٘ظش٣ىىش ػِىى٠ ٓـٔٞػىىٚ ٓىىٖ حُٔزىىخدةٝ ًخٗىىض طشًىىض ٛىى ٓؼىىذٍ حلأدحء

 : " 

                                                           
7
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 َٔ . حُؼَٔ ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش سٝف حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حلأكشحد ٝ حُٔـٔٞػخص ك٢ ٓل٤و حُؼ .1

 طلل٤ض حلأكشحد ٝ حُٔـٔٞػخص ػ٠ِ حلإٗظخؽ .  .2

 طٌٖٔ حلأكشحد ٖٓ اؽزخع كخؿ٤خطْٜ حلاهظقخد٣ش ٝ حلاؿظٔخػ٤ش رخلاػظٔخد ػ٠ِ حُظ٘ظ٤ْ .   .3

 حُٔلذدس ٌُِلخءس حلإٗظخؿ٤ش .  ُغِٞى حلإٗغخ٢ٗ ٛٞ حكذ حُؼ٘خفش حُشث٤غ٤شح .4

شحد كٌِٔخ ًخٕ أًؼش سحك حُو٤خدس حلإدحس٣ش ٢ٛ ٖٓ حلأٓٞس حلأعخع٤ش حُٔئػشس ك٢ عِٞى حلأك .5

 ًخٕ أًؼش اٗظخؿ٤ش . 

ٖ حُؼٔخٍ ٝ حلإدحسس ْٜٓ ؿذح حلاطقخلاص ٝ طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُظلخػَ حلاؿظٔخػ٢ حُٔلظٞف ر٤  .6

 . 

ف حلإٗظخؿ٤ش ، رخؽظشحى حُؼخ٤ِٖٓ حلإدحسس حُذ٣ٔوشحه٤ش ٢ٛ حلأعِٞد حلأكنَ ُظلو٤ن حلأٛذح .7

 حلإدحسس ٝطلَٔ ٓغئ٤ُٝش حُؼَٔ .  ك٢

"لاهش ط٘ؾؤ ر٤ٖ ٓـٔٞػخص ٖٓ حلأكشحد ٣ٝشرو أ٣نخ رخُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش .حُظ٘ظ٤ْ ػ .8
11

 

حُٔ٘ظٔش ٝ  أعخطحُلشد ٛٞ  إٔٝ حػظزشص  حلإٗغخ٢ٗسًضص ػ٠ِ حُـخٗذ  حُ٘ظش٣ش إٔٝ ك٤غ 

رحُي ٖٓ  أػزظضٝ  حلإٗظخؿ٤شٖٓ حؿَ حُلقٍٞ ػ٠ِ حًزش هذس ٖٓ  اسمخثٚسًضص ػ٠ِ ٤ًل٤ش 

ٓٔخ كغ ٓـٔٞػٚ ًز٤شٙ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ُخٞك ٓـخٍ حُؼلاهخص  حلإٗظخؽحُؼخ٤ُش ك٢  حلأسهخّخلاٍ 

ٝ ُؼَ ٖٓ حرشص حُظـخسد حُظ٢ ُلوض رظـخسد حُظٕٞ   حلإدحس١ك٢ حُؼَٔ  حلإٗغخ٢ٗٝ حُؼ٘قش 

( ك٤غ ٝمغ ٓخعِٞ ٛشّ حُلخؿخص حلإٗغخ٤ٗش ٝ هخٍ حلإٗغخٕ ًِٔخ 1954ٓخعِٞ  )ٓخ٤ُٞ ٓخ هذٓٚ 

حرظذأ ٖٓ كخؿش رل٤غ ٓخعِٞ رخطـخٙ ػٌغ٢  ك٤غ طشطذ ٛشّ"حؽزغ كخؿش حٗظوَ ُلخؿش أخشٟ 

طـخٝص حُزحص ٝ حلإ٣ؼخس ػْ طلو٤ن حُزحص ٝ ٓؼشكش حُ٘لظ  طِظٜخ حُلخؿخص حُـٔخ٤ُش ُٔؼشكش دحخ٤ِش 

ٝ حُظزشع رخُٔؼشكش ٝ ٖٓ ػْ حُظوذ٣ش ٝ حلإكغخط    حلأٓٞس ٝ ٖٓ ػْ حُلخؿش حلإدسح٤ًش ُِظؼِْ 

ٓخٕ ٝ حُزؼذ ػٖ حُخطش ٝ أخ٤ش حُلخؿش حُٞظخثل٤ش رخُظوذّ ٝ طِٜخ حلاٗظٔخء ٝ حُٔلزش ٝ ٖٓ ػْ حلأ

" حُـذحء ٝ حُِٔزظ ٝ حُغٌٖ 
12
ٝ ٌُٖ ٛزٙ حُ٘ظش٣ش ُْ طٌٖ ًخك٤ش ُِٔٞسد حُزؾش٣ش ٝ حُغِٞى  

 " أرشصٛخرؼذد ًز٤ش ٖٓ حلاٗظوخدحص ٝ حُظ٢ ٖٓ  حلإٗغخ٢ٗ ك٤غ حٗظوذص حُ٘ظش٣ش

 ؿِزش حُطخرغ حُظؤ٢ِٓ ٝػذّ حُشفخٗش حُؼ٤ِٔش .1

 ؿخٓنش حعظخذحّ ٓقطِلخص .2

 حُخِو ر٤ٖ حُٔؼخ٤٣ش حلأخلاه٤ش ٝحُٔ٘طن حُؼ٢ِٔ .3

 ُْ ٣ٜظْ ًؼ٤شح رخُزًخء .4
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" حُظ٘خهل ػ٘ذ طلش٣وٚ ك٢ ػخ٤ُٔش حُلخؿخص ر٤ٖ حلأع٣ٞخء ٝحُٔنطشر٤ٖ .5
13

ك٤غ إٔ ٗظش٣ش  

٣ٌٕٞ ك٢ كخُش  حلإٗغخٕ إٔٝحػظزشص  حلإدحسسٖٓ ػِْ  أًؼشِٞ ًخٗض طظـٚ ُؼِْ حُ٘لظ ٓخع

         ٖٓ ػ٤ِٔخص  الا رخٗظٜخثٚٝ لا ٣٘ظ٢ٜ ٖٓ ٛزح حُٔشك ُلخؿخطٚ  حلإؽزخعٓؼخُـش ػ٘ذ 

 حُ٘ظش٣شرٜزٙ  حُغ٤٤ًِٖٞ حُؼِٔخءٝ  حلإدحسسكِْ ٣ٌظل٢ ػِٔخ   .حُلخؿخصرٜ٘خ٣ش ٛشّ  ًخِٓش ؽزخعحلإ

طؼخهزض رؼذٛخ  حُؼذ٣ذ ٖٓ حُ٘ظش٣خص ٝ حُذسحعخص حُظ٢ كخُٝض إ طذسط حُؼ٘قش حُزؾش١ ٝ رَ 

ٓ٘خهن حُظؤػ٤ش ٝ     ظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ٝٓلخُٝش  ٓؼشكش ٝ دٓـٚ ٓغ حُٞظ٤لش حُ ٌٓٞٗظٚ

ٝ حُظ٢ ٖٓ أٜٛٔخ  ك٤غ ادسحؽ ك٢ ٛزح حُقذد حُؼذ٣ذ ٖٓ حُ٘ظش٣خص     حُظؤػش ك٢ ؽخق٤ظٚ 

( ٝ حُظ٢ طشًض ػ٠ِ عِٞى حُؼٞحد ٝ حُؼوخد ُلإكشحد 1960ُٔخى سٝهش )    ( X .Y):ٗظش٣ٚ 

ٓخًـشٝؿش ػ٠ِ أ٤ٔٛش كْٜ   سًض دٝؿلاط " ك٤غص ك٢ حُؼَٔ احُـض ٝ ٝ ٓذٟ طؤػ٤ش حٌُٔخكؤس

ٝهذ ر٠٘ ٗظش٣ظٚ ػ٠ِ إٔ ٓؼظْ حُٔذ٣ش٣ٖ ٤ٔ٣ِٕٞ  حُؼلاهش ر٤ٖ حُذحكؼ٤ش ٝكِغلش حُطز٤ؼش حُزؾش٣ش،

ٝحخظ٤خس حلأعِٞد حُٔ٘خعذ ُذكؼْٜ ٖٓ خلاُٜخ،  ا٠ُ ٝمغ حلاكظشحمخص ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ٓؼْٜ،

٤ِٖ ا٠ُ ٓـٔٞػظ٤ٖ أهِن ػ٤ِْٜ ٓخًـشٝؿش حُؼخٓ ٝر٘خءً ػ٠ِ ٛزٙ حلاكظشحمخص كوذ هغْ

"   (x,y) حُشٓض٣ٖ
14

٤ٓضحٗخ حُو٤خط حُؼوخد ٝ حُؼٞحد كٌِٔخ ًخٕ حُٔٞظق أًؼش  سٝؿش غمٝ 

ٝ ؿٞص١ ػ٠ِ ػِٔٚ ٝ حُؼٌظ ٣لذع ًِٔخ           اٗظخؿ٤ش ٝ ػطخء حطـٚ ُِـخٗذ حلا٣ـخر٢

 حلأكشحدى رخطـخٙ ٝعِٞ  ( X ,Y)ك٤غ ٓؼَ ًلا ٖٓ  أخطخء حُٔٞظق ٝ حطـٚ ُِـخٗذ حُغِز٢

 :ًٔخ ٢ِ٣ 

    y     ص  xط   

 حُؼَٔ ٗؾخه هز٤ؼ٢ ُلإٗغخٕ  حلإٗغخٕ ًغٍٞ رطزؼٚ 

  دحخ٤ِش كٞحكض   خخسؿ٤ش  كٞحكض

٣ظخز حُٔزخدسس  ٣ِٔي حُطٔٞف ٝلا حلإٗغخٕ لا

 ٣ٝظلخؽ٠ حُٔغئ٤ُٝش 

 حلإٗغخٕ هٔٞف ،ٓزخدس ، ٣ظلَٔ حُٔغئ٤ُٝش 

 ؿذ٣ذس  أؽ٤خءظؼِْ حلإٗغخٕ هخرَ ُ ؿ٤ش هخرَ ُِظـ٤ش  حلإٗغخٕ

 أٛذحك٣ٜٚٔٚ  حلإٗغخٕ ٓ٘ـِن دحخ٤ِخً ًَ ٓخ

 حُخخفش كوو 

  حلإٗغخٕ ٓ٘لظق ٣ٝلٌش ك٢ أٛذحف حُٔ٘ظٔش

 سهخرش دحخ٤ِش  سهخرش خخسؿ٤ش 

15
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ٝصحد حلاٛظٔخّ رخُٔٞحسد حُزؾش٣ش رؼذ ٛزٙ حُ٘ظش٣ش ك٤غ ٝمؼض رشحٓؾ ٝ حٗظٔٚ ُظق٤٘ق ٝ 

أٜٗخ دحسس حُٔٞحسد  حُزؾش٣ش ٝ ؽئٕٝ حُٔٞظل٤ٖ كظ٠ طٞف٤ق حُٞظخثق ٝ حُوٞح٤ٖٗ حُٔ٘ظٔش لإ

ٝ ؽشًخص ٓظخققش ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ اػٔخُٜخ خخفش رؼذ ظٜٞس  فخسص ط٘ؾخ ٝكذحص

ادحسس حلأكشحد ك٢ حُغزؼ٤٘خص  ح٤ُٔلاد٣ش  ٝ حُظ٢ ٗخدص رخُخِو ر٤ٖ حُ٘ظش٣خص حُغخروش  ٓذسعش

طخط٤و ٝط٘ظ٤ْ ٝطٞؿ٤ٚ ٝسهخرش  رؤٜٗخُِٔٞحسد حُزؾش٣ش رخػظزخس إٔ ادحسس حلأكشحد طؼ٠٘ " 

حُؼ٘خفش ٝط٤ٔ٘ش هذسحطْٜ ٝط٤ٜجش  أآكَحُؼ٘قش حُزؾش١ ك٢ حُٔ٘ظٔش، رٔخ ٣نٖٔ حؿظزحد 

". أٛذحف حُٔ٘ظٔش ٝأٛذحف حُؼخ٤ِٖٓ حُظشٝف حُٔلاثٔش لاعظخشحؽ أكنَ هخهخطْٜ رٔخ ٣لون
16
 

 اطزخعٍ رُي ٖٓ خلا طلو٤وٚ ٝك٤غ ٣ظْ حُذٓؾ ر٤ٖ ٓخ ٣طِزٚ حُٔٞظق ٝ ٓخ طش٣ذ حُٔ٘ظٔش 

 "  أٜٛٔخٝ حُظ٢ ٖٓ  حُٔذسعشُٜزٙ  حُذحػٔش حُٔزخدةٓـٔٞػٚ ٖٓ 

إ ادحسس حلأكشحد ٓئعغش ػ٠ِ ػذد ٖٓ حُٔزخدة ٝحُوٞحػذ ٝحلأعخ٤ُذ حُخخفش رخُظؼخَٓ ٓغ  ١

 حُؼخ٤ِٖٓ، ٢ٛٝ رزُي رخلإمخكش ا٠ُ حُٜٔخسس حلأعظ ٝحُوٞحػذ حُؼ٤ِٔش.

٠ حعظخذحّ هذسحطْٜ رؤػ٠ِ هذس ٌٖٓٔ ٖٓ إٔ ادحسس حلأكشحد حُلغ٘ش طغخػذ حُؼخ٤ِٖٓ ػِ ٢

حٌُلخءس، ٤ُظ كوو ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُشمخء حُؾخق٢ أٝ حُلشد٣ش، ٝاٗٔخ أ٣نًخ ُِلقٍٞ ػ٠ِ 

 .سمخء حُـٔخػش ٝطلو٤ن أٛذحف حُٔ٘ظٔش

إٔ حلأكشحد ارح ػِٞٓٞح ٓؼخِٓش اٗغخ٤ٗش، كغٞف ٣ظـخٝرٕٞ ٣ٝؼِٕٔٞ رلٔخط ٝآكخءس ٝارح آحٗض  ٣

لأٛذحف ٝحُ٘ظخثؾ ٖٓ خلاٍ ػَٔ ح٥خش٣ٖ، كبٕ ادحسس حلأكشحد طقزق حلإدحسس ٢ٛ حُٞفٍٞ ا٠ُ ح

" ٓغئ٤ُٝخص حلإدحسس حُٜٔٔش، رَ طقزق ٝحكذس ٖٓ أْٛ ٝظخثق حُٔ٘ظٔش حلإدحس٣ش اكذٟ
17
ًٔخ  

ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ حُؼٔخ٤ٗ٘خص ٝ حُظ٢ ٗخدص رؤ٤ٔٛش طل٤َِ حُٞظخثق ٝ ظٜشص ٓذسعش 

حُظذس٣ذ ٝ حُلٞحكض ًؤكذ ٓذػٔخص حلاٗـخص ُِؼ٘قش طلاثٜٔخ ٓغ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ر٤٘ض أ٤ٔٛش 

ٝ حُظ٢ ٖٓ دٜٝٗخ لا ٣ٌٖٔ إ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي ططٞس ك٢ حُؼَٔ ٝ حلإٗظخؿ٤ش ًٔخ ٝمؼظٜخ     حُزؾش١

ٝ حصدحدص رؼذٛخ حلاٛظٔخّ رخُؼ٘قش حُزؾش١ ٝ صحدص  . أعخط ُلاخظشحع ٝ حلإرذحع حُٞظ٤ل٢

لإدحس٣ش  كظ٠ ٝ أٜٗخ أه٤ٔض ُٜخ ؿٔؼ٤خص أ٤ٔٛظٚ ًؤكذ حُشًخثض حلأعخع٤ش حُٔلشًش ُِؼ٤ِٔش ح

ٝ حُظ٢  ٓظخققش  ًـٔؼ٤ش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ حُظ٢ ظٜشص ك٢ ٜٗخ٣ش حُظغؼ٤٘خص ح٤ُٔلاد٣ش 

ط٘خد١ رخلإػٔخٍ حلإعظشحط٤ـ٤ش ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ هشرض حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٖٓ هٔش حُٜشّ 

ٝ مغ " ٖٓ خلاٍ  حلإدحس١ ٝ حػظزشطٜخ حُٞظ٤لش حلأعخع٤ش حُظ٢ ٣٘طِن ٜٓ٘خ حُؼَٔ

ك٢ ادحسحص ٓغظوِش طخرؼش  حُظو٤٤ْ ٝ ؿ٤شٛخحعظشحط٤ـ٤خص حُٔٞحسد  ًخُظذس٣ذ ٝ حُظٞظ٤ق ٝ 
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" لإدحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش 
18
ٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ ًؼشس حلأرلخع ٝ حُذسحعخص حُظ٢ ط٘خُٝض  

ٓٞمٞع حُٔٞحسد حُزؾش٣ش الا إٔ حُؼذ٣ذ ٖٓ حٌُظخد ٝ حُزخكؼ٤ٖ ُْ ٣ظٌٕٔ٘ٞ  ٖٓ حُظٞفَ 

ظؼش٣ق حٌُخَٓ ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش  ك٤غ طؼظزش ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٢ٛ " أدحء حُلؼخ٤ُخص ُِ

ٝحُظ٘ظ٤ْ ٝحُظط٣ٞش ٝحُو٤خدس ٢ٛٝ حلإدحسس حُٔؼ٤٘ش رظلل٤ض  حُظخط٤وك٢ ٝحلأٗؾطش ٝحُظ٢ طظْ 

ل٤ٖ ُِٞفٍٞ ا٠ُ أػ٠ِ ٓغظٟٞ ٖٓ حلإٗظخؿ٤ش رٌلخءس ٝكخػ٤ِش ٝحُـٔغ ر٤ٖ حُؾشًش حُٔٞظ

ٝحُٔٞظق ك٢ حلاطـخٙ ٝحُٔغخٛٔش ك٢ طلو٤ن أٛذحف ًَ ْٜٓ٘ ًٝزُي حُٔغخٛٔش ك٢ ص٣خدس كقش 

حُؾشًش ك٢ حُغٞم ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ ٣ٜٝظْ رخُزؼذ حُزؾش١ ك٢ حُٔ٘ؾؤس" 
19

ًٔخ ٝ ٣ؼشكٜخ   

" ٢ٛ  أٜٗخكظؼشف ػ٠ِ  حُزؾش٣شٝ حٗلظخك٤ش ُِٔٞحسد   كذحػش  أًؼشحُزؼل  ٖٓ ٝؿٜش ٗظش 

حُٔٞحسد  ٝ  أْٛحُ٘ؾخهخص ْٛ  أٝ  حصحلإدحسحُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓخظِق   حلأكشحدحُظ٢ طئٖٓ رخٕ  حلإدحسس

طؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤ش ًخكش حُٞعخثَ حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ حُو٤خّ رخُؼَٔ ُٔخ ك٤ٚ  إٖٔٓ ٝحؿذ حُٔ٘ظٔش 

 إٔطشحهزْٜ ٝ طغٜش ػ٤ِْٜ ُنٔخٕ ٗـخف حُٔ٘ظٔش رخػظزخس  حُٔ٘ظٔش ٝحٕ ٓقِلشٓقِلظْٜ  ٝ 

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش طؼزش ػٖ عِغِش حُؼلاهخص  ر٤ٖ حُٔٞظق  ٝ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ" 
20
ك٤غ  

دٝس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ ػِٜٔخ ٖٓ خلاٍ أػشٛخ ك٢ حُظخط٤و  أ٤ٔٛشطز٤ٖ ُ٘خ حُظؼخس٣ق حُغخروش 

حُٔٞحسد  إٔٗوٍٞ  إٔحُزشحٓؾ ٝ حُغ٤خعخص ُزُي ٗغظط٤غ ٝ طو٤٤ْ  حٌُٔلؤسحلاعظشحط٤ـ٢ ٝ طط٣ٞش 

ٝ حُٔ٘ظٔش ٝ ٓخ هذ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٖٓ ٗظش٣خص ٝ اػٔخٍ  ٗظ٤ـش حُظلخػَ ر٤ٖ حُزؾش  الا ٓخ٤ٛشحُزؾش٣ش 

 حلإدحس٣ش ُلإػٔخٍ رخلإمخكشٓ٘ظٔش طظٜش ٖٓ خلاٍ سدٝد حُلؼَ ٝ ٗظخّ حُلٞحكض ٝ حلأؿشأص 

ٓٞحسد كؼخُش ًِٔخ ًخٗض  ادحسسٝ ًِٔخ ًخٗض ٛ٘خُي  زٚأُٔشحهٝ  حُظ٘ظ٤ْٓؼَ حُظخط٤و ٝ  حلأخشٟ

ٝ ٤ُظ حُْٜٔ إٔ طٞؿذ ادحسس ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش كوو رَ ُِٔ٘ظٔش  أًؼشٝ  أكنَ اٗظخؿ٤شٛ٘خُي 

لارذ إٔ طئٖٓ حُٔ٘ظٔش رؤ٤ٔٛش طِي حلإدحسس ٝ كؼخ٤ُظٜخ ك٢  طلو٤ن ٓخ طقزٞ ُٚ ٖٓ أٛذحف كخ٤ُش 

إٔ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ادحسس هخرِٚ ُِظط٣ٞش ٝ  ٝ ٓغظوز٤ِش ٝ لارذ إٔ  طنغ ك٢ حػظزخسٛخ

ارح أِٛٔض أٝ حؿلَ حلاٛظٔخّ  حُ٘ٔٞ ارح حٛظْ رٜخ ًٔخ أٜٗخ ادحسس هخرِش ُوظَ حُٔ٘ظٔش ٝ هظَ أٛذحكٜخ

 رٜخ .

   

 

 حلأٍٝ:  حُغئحٍ
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 حُؼخ٢ٗ : حُـضء

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ  سسادحط٘ظ٤ْ  أؽٌخٍٝ  حُزؾش٣شحُٔٞحسد  لإدحسسحُظ٘ظ٢ٔ٤  حُٞمغحُؼٞحَٓ حُٔئػشس ك٢ 

 ٓئٛلاص ٓذ٣ش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش :

حُؼِّٞ  إٔحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ٝهظ٘خ حُلخ٢ُ خخفش ٝ  حلإدحسحص أْٛحُٔٞحسد حُزؾش٣ش طؼذ ٖٓ  ادحسس إٔ

ٗغزٚ ًز٤شٙ ٖٓ ٗـخف حُٔ٘ظٔش  إٖٔٓ خلاٍ حُذسحعخص ٝ حُ٘ظش٣خص  أػزظضحُلذ٣ؼش  حلإدحس٣ش

مٖٔ  حلإدحسسطنغ طِي  إٔٓ٘ظٔش  لأ١ُي ًخٕ لارذ ػ٠ِ حلاٛظٔخّ رخُؼ٘قش حُزؾش١ ُز طؼظٔذ

 ادحسسك٢ ٝمغ   حُٔ٘ظٔش٤ٌِٜٛخ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝ ٌُٖ ٛ٘خُي ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُظ٢ طلذد ٓغخس 

ٝ ٌُٖ هزَ إٔ طظلذع  ٖٓ ك٤غ حُٔٞهغ ٝفِش حلاسطزخهحُظ٘ظ٢ٔ٤ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ ح٤ٌَُٜ 

لارذ إٔ ٗؼشف ٓخ ٛٞ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤  ػٖ ٓٞهغ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش رخ٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤

ٛـٞ حُٞػـخء حُز١ ٣شرو ٝحلإهخس حُز١ طٔخسط حلإدحسس رذحخِٚ ٝظخثلٜخ .  ك٤غ ٣ؼزش ػٖ " 

" ٗؾخه حُٞظخثق حُٔظؼذدس حُظ٢ طوّٞ رٜخ أؿـضحء حُظ٘ظ٤ْ حُٔخظِلش 
21

ُزُي ٝ ٢ٌُ طشرو ادحسس  

 أٗؾؤص ٖٓ حؿِٜخ .د١ ٝظ٤لظٜخ حُظ٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش رخلإدحسحص حلأخشٟ ٝ طٞ

 ٓخ ٢ِ٣ :  ٜٛٔخٝ ُؼَ ٖٓ ٌُٖ ٣خظِق ٓٞهغ طِي حلإدحسس ٝكن ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُؼٞحَٓ   

 ؽغُ إٌّظّخ : 

ٝ           حلإدحسحصٝ  ٝ حطغغ ٗطخم حُٞظخثق حُٔٞظل٤ًِٖٔخ صحد ػذد  ًِٔخ صحد كـْ حُٔ٘ظٔش  

حُٔٞحسد  ادحسسظٔش طنغ حُزؾش٣ش ٓٔخ ٣ـؼَ حُٔ٘ حُٔٞحسد ادحسسٝ خخفش حُٔ٘زؼوش ٖٓ   حلأهغخّ

حُؼ٤ِخ ٝ رُي ُٔغخػذطٜخ ك٢ حُظخط٤و  حلإدحسسهش٣زٚ ٖٓ  حلإدحس١حُزؾش٣ش ك٢ هٔش حُٜشّ 

ُِٔغخػذس ك٢ ٝمغ ح٤ُٔضح٤ٗش ٝ ُظغ٤َٜ ػ٤ِٔش حلاطقخٍ  رخلإمخكشحلاعظشحط٤ـ٢ ُٔٞحسدٛخ حُزؾش٣ش 

رَ  حلإدحس١حُٜشّ  هٔشحُٔ٘ظٔخص حُقـ٤شس ؿذح طٌٕٞ ك٤ٜخ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢  إٔرخُلشٝع ًٔخ ٝ 

ك٢ حُٔ٘طوش حُٞعط٠  أٓخحُؼ٤ِخ  حلإدحسسك٢ رؼل حُٔ٘ظٔخص حُٔظ٘خ٤ٛش حُقـش طٌٕٞ ٓذٓـش مٖٔ 

حُٜشّ رؼذٙ ٖٓ هٔش  أٝر٤ٖ حُلخُظ٤ٖ ٣ٌٕٞ ٝمغ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝمغ ؿ٤ش ػخرض ٝ ٗغز٤ٚ هشرٚ 

 " ُٔ٘ظٔش طلٌٔٚكـْ ح إًٔٔخ ٝ  ٖٓ مٜٔ٘خ كـْ حُٔ٘ظٔش ػذ٣ذسطظٞهق ػ٠ِ ٓؼخ٤٣ش  حلإدحس١

ػذس ػٞحَٓ ٜٓٔش ٜٓ٘خ خخسؿ٤ش ٝدحخ٤ِش ك٢ٜ حُظ٢ طلذد حُلـْ حُز١ طظخزٙ حُٔ٘ظٔش ك٢ ػخُْ 

، كٖٔ حُؼٞحَٓ حُذحخ٤ِش ػذد حُٔٞحسد حُزؾش٣ش حُؼخِٓش ك٢ حُٔ٘ظٔش ، كـْ سأط  حلإٗظخؽحلأػٔخٍ أٝ 

٢ٛ حُظـ٤شحص حُز٤ج٤ش  حُٔخٍ ، ٝٓغظٟٞ ٗؾخه حُٔ٘ظٔش حُٔخ٢ُ ٝحلإٗظخؿ٢ ، ٖٝٓ حُٔئػشحص حُخخسؿ٤ش

حُظؤػ٤ش  ا٠ُكٍٞ حُٔ٘ظٔش ٝٝؿٞد حُظ٘خكظ ، ٝػ٘ذ كقٍٞ طـ٤شحص ك٢ ٛزٙ حُؼٞحَٓ كغ٤ئد١ رُي 

                                                           
21

 2009ّعٞحسح ُذٛذ. حُظ٘ظ٤ْ حلإدحس١ ٝر٘خء ح٤ُٜخًَ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش. ٝسهش ػَٔ . حُـخٓؼش حلاكش٣و٤ش حُؼخ٤ُٔش .  ػ٤غ٢, 



ػ٠ِ حُٞمغ حُظ٘ظ٢ٔ٤ لإدحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش ، ٓلٔلاً ٛزٙ حلإدحسس ٓغئ٤ُٝش ا٣ـخد 

إ ص٣خدس كـْ حُٔ٘ظٔش أٗظٔش ؿذ٣ذس ك٢ حُٔ٘ظٔش أٝ ط٘ظ٤ٜٔخ ،  حعظلذحعٖٓ خلاٍ  طٞعؼ٤شكٍِٞ 

"٣ؼ٢٘ مشٝسس ا٣ـخد ادحسس ٓظخققش ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤ٜخ
22
ُزُي لارذ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔخص ٖٓ ه٤خط  

 . ٝ  حُظٞك٤ن ر٤ٖ حُلـْ ٝ ٓٞهغ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش رٜخ ٝ ٗٞػٜخرذهش          اكـخٜٓخ

  ؽجيؼخ ػًّ إٌّظّخ : 

 إٔ ٗلاكعٝكن ُطز٤ؼش حُخذٓش كـخُزخ ٓخ  لأخشٟش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٖٓ ٓ٘ظٔ ادحسسك٤غ ٣خظِق ٌٓخٕ  

حُؼ٤ِخ ٖٓ حُٔ٘ظٔش حُخذ٤ٓش  ُلإدحسسحُٔٞحسد حُزؾش٣ش حهشد  ادحسسحلاهظقخد٣ش طٌٕٞ  أٝحُشرل٤ش  حُٔ٘ؾآص

ٝ ٓؼشكش ٓغظٟٞ ٝ ػذد حُؼٔخُش ٝ ٓؼشكٚ هذسطْٜ  ٝ رُي ًٕٞ حُٔ٘ظٔخص حُشرل٤ش طشؿذ ك٢ كلـ 

رشحٓؾ طط٣ٞش٣ٚ ُظٞكش ٓظطِزخص حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ رُي ُظلقَ   ٝ ٓخ ٣لظخؿٕٞ ُٚ ٖٓ حلإٗظخؿ٤شػ٠ِ 

 ٓغ٘ش حلأٗظٔشك٢ حُٔئعغخص ٝ حُٔ٘ظٔخص حُخذ٤ٓش كـخُزخ ٓخ طٌٕٞ  أٓخ حلإٗظخؿ٤شٓغظٟٞ ٖٓ  ػ٢ِأػ٠ِ 

ٝ ٓٞمٞػٚ ٖٓ هزَ ٓئعغخص حُخذٓش حُٔذ٤ٗش ٝ ؿخُزخ ٓخ طظْ ػ٤ِٔخص حُظؼ٤ٖ ٝ حُظذس٣ذ ٝكن حؿشحص 

 رخلإؽشحفحُزؾش٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُخذ٤ٓش  سدحُٔٞح ادحسحصٔئعغخص  ر٤٘ٔخ طوّٞ ٓشًض٣ش ٖٓ هزَ ٛزٙ حُ

 ٖٓ هزَ ٛزٙ حُٔئعغخص . حُٔٞمٞػش حلأعظ٤ٖ ٝ ػ٠ِ ططز٤ن حُوٞحٗ

 : ِشوضيخ ٚ لا ِشوضيخ إٌّظّخ 

 أٝحُٔشًض٣ش طٌٕٞ ػ٘ذٓخ طظشًض حُغِطش ك٢ كشد ٝحكذ ك٤غ طؼظزش"  ك٤غ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ ع٤خعش حُٔ٘ظٔش  

طٌٕٞ  حُلآشًض٣ش أٓخحلإدحس١ شحسحص رؼ٤ذحً ػٖ حُظ٘ل٤ز حُؼ٤ِخ كوو كظظخز حُو حلإدحس٣ش٣خص ك٢ حُٔغظٞ

" حُظ٘ل٤ز ا٠ُٓ٘خلنش حهشد ٓخ ٣ٌٖٔ  أدحس٣شٓغظ٣ٞخص  ا٠ُػ٘ذٓخ طلٞك حُغِطش 
23
ٓٞهغ  إًٔٔخ ٝ   

ُٔشًض٣ش ٝدسؿظٚ حٝ "           رغ٤خعخص حُظل٣ٞل رخُٔ٘ظٔش ٣ظؤػشٝ خخفش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  حلإدحسحص

ك٢  أٝ حُلآشًض٣ش ٣ظٞهق ػ٠ِ ػذد ٖٓ حُؼٞحَٓ ، رٔخ ك٢ رُي كـْ حُٔ٘ظٔش ٝحُظؾظض حُــشحك٢. 

عغش ًز٤شس ؿذح ٝٓظ٘ٞػش ، كٖٔ ؿ٤ش حُٔشؿق إٔ كل٘ش ٖٓ حُ٘خط عٞف طٔظِي ؿ٤ٔغ حُٔٞحسد ٓئ

٤ًض حُغِطش ٝٗظ٤ـش ُزُي ، كبٗٚ ٣قزق ؿ٤ش ػ٢ِٔ ُظش حُلاصٓش ُظلو٤ن ؿ٤ٔغ أٛذحف ٝؿخ٣خص حُٔئعغش. 

كبٕ   ٖٓ ٓٞهغ ؿـشحك٢  رؤًؼشخخفش هشحسحص حُٔٞظل٤ٖ حُٔ٘ظؾش٣ٖ  ٝعِطش ف٘غ حُوشحس ك٢ أػ٠ِ

ُٖ طٌٕٞ  حُٔشًض٣ش  كخلإدحسس، حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ادحسحصٓغ  حُٜ٘ؾ حُٔشًض١ لا ٣ٌٕٞ حلأًؼش ًلخءس 

"هخدسس ػ٠ِ حلإؽشحف ػ٠ِ ػ٤ِٔخص ٓزخؽشس ػ٠ِ أعخط ٣ٞٓخ رؼذ ٣ّٞ.
24

 ارح ُزُي ٗغظط٤غ حُوٍٞ رخٕ
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حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ُٔ٘ظٔخص  ادحسس أٝٝ حٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ حُظخ٢ِ ػٖ ٝظ٤لش حُظل٣ٞل  رٔزذأًخٗض طئٖٓ 

ًخٗض حُٔ٘ظٔش طؼظٔذ  أٝحُنشٝس٣ش  ش أٝحُٜخٓ رخلإػٔخٍطخقق٤ش ر٤٘ٔخ ٢ٛ طوّٞ  أًؼشطوّٞ رٜخ  أخشٟ

 .حُٔشًض١ حُز١ ٣ـؼَ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش مٖٔ حُٜشّ حُظ٘ظ٢ٔ٤  حلأعِٞدػ٠ِ 

 ِغزٜٛ اٌزمٕيخ: 

ٝ سكغ ٖٓ  حلإدحسحصطقخٍ رخُٔٞظل٤ٖ ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔشحًض ٝ حدص حُظو٤٘ش عَٜ حلاك٢ حُٔ٘ظٔش كٌِٔخ ص 

رؼٌظ ػ٘ذٓخ طٌٕٞ حُظو٤٘ش مؼ٤لش ٓٔخ ٣ظطِذ  حلإدحس١دسؿش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ ٝمؼٜخ رؤش حُٜشّ 

ٛ٘خُي ٖٓ  إٔ رخُٔٞظل٤ٖ ؿ٤شُظٌٕٞ حهشد حطقخٍ  حلإدحس١حُٜشّ  رؤعلَطٌٕٞ  إٔحُٔٞحسد  ادحسسػ٠ِ 

حُظو٤٘خص ح٤ُ٥ش ك٢ ط٘ل٤ز أػٔخٍ حُٔ٘ظٔش ٝحلإٗظخؽ ٣ؾٌَ ػخَٓ عِز٢  ّأحعظخذحسكغ ٓغظٟٞ "  أ٣ٕشٟ 

دٝسٛخ حٌُخَٓ ك٢ حُٔ٘ظٔش ، ك٤غ إ حُظو٤٘ش حُؼخ٤ُش  حطخخرُٔذٟ ٓؾخسًش ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ 

ؿ٤ش ٢ عظظشى ُٜزٙ حلإدحسس حُذٝس حُظ٘ل٤ز١ كوو ٝطـش٣ذٛخ ٖٓ رو٤ش حلأدٝحس ٓٔخ ٣ؼط٤ٜخ ٝؿٞد ؽٌِ

"َكخػ
25
ُزُي ٛ٘خُي أًؼش ٖٓ سث٢ ك٢ ٝمغ حُظو٤٘ش ًٔلذد ٌُٔخٕ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ ح٤ٌَُٜ  

 .حُظ٘ظ٢ٔ٤ 

  ٜٓٔش ك٢  ػشٝس ح٤ُٔٔضسك٤غ طؼذ حُخزشحص ٝ حٌُلخص  : في إٌّظّخ اٌىفأحِغزٜٛ رٛفش

ذس ٜٓ٘خ ٓذٟ ًز٤شس ك٢ ٗٞحك٢ ػذ٣"  أ٤ٔٛشطلخكع ػ٤ِٜخ ُٔخ ُٜخ ٖٓ  إٔحُٔ٘ظٔخص ٝ ٣ـذ ػ٤ِٜخ 

رٔغئ٤ُٝش ُخذٓش أٛذحف ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ٝحعظؼٔخسٛخحعظ٤ؼخد ٝطط٣ٞغ حُٔلخ٤ْٛ حُٔخظِلش 

، ًٔخ إٔ حُظؼخَٓ ٓغ حلإدحسس حُؼ٤ِخ ٝعزَ اه٘خػٜخ ك٢ اهخس ٓقِلش حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُؼَٔ ٣ظطِذ ٖٓ 

٣ظطِذ ٖٓ ٛزٙ  أك٤خٗخً ، ًٔخ ؿ٤شح ُؼخدُشحُٜٔخسس ٝحٌُلخءس ٓخ ٣ؼضص عزَ ٓٞحؿٜش حُوشحسحص 

حُ٘وخرخص ٝحُـٜخص  ا٠ُحلإدحسس حُوذسس ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ أٝؿٚ ٓظؼذدس ٖٓ أفلخد حُوشحس امخكش 

" حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٘ل٤ز٣ش حلأخشٟ ك٢ حُٔ٘ظٔش
26

 ادحسسسكغ ٌٓخٕ  ا٢ُٛزح رذٝسٙ ٣ذػٞ حُٔ٘ظٔش 

٢ ُٔخ ُٜخ ٖٓ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٤ٔ أٝحُٜشّ  حػ٢ِحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ ٝمؼٜخ طلض عِطخطٜخ حُؼ٤ِخ ك٢ 

 أٝ أسحءٝ طض٣ٝذٛخ رٔخ ٢ٛ ك٢ كخؿش ُٚ ٖٓ     حُؼ٤ِخ حلإدحسسدٝس رخسص ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ 

 ٓوظشكخص .

: إٔ حُٞمغ حلاهظقخد١ حُز١ طٔش رٚ حُٔ٘ظٔش ٣لذد ٓٞهلٜخ ٖٓ ادحسس خظبئض عٛق اٌؼًّ 

حُطِذ ػ٠ِ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش كٌِٔخ صحدص حُؼٞسس حلاهظقخد٣ش ٝ حُطِذ ػ٠ِ ص٣خدس حلإٗظخؽ صحد 
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ػش ك٢ ادحسس حُٔٞحسد ٣ئ ٝ رُي لإ عٞم حُؼَٔ  حلإدحس١حُٜشّ  حػ٢ِحُٔٞحسد ٝ ٝمؼض ك٢ 

عٞم حُؼَٔ أٝ ػذٓٚ  حعظوشحسػ٠ِ  حػظٔخدحطلـ٤ْ رؼِٜٔخ  ا٠ُك٤غ طظؼشك ٛزٙ حلإدحسس  "حُزؾش٣ش 

بٕ رُي ع٤ؼَٔ ٖٓ خلاٍ ص٣خدس حُ٘ؾخه ٝحُٔ٘خكغش ٖٓ هزَ رو٤ش حُٔ٘ظٔخص ك حعظوشحسٙ، كؼ٘ذ ػذّ 

ٝحُٔخٛشس ٝؿ٤ش حٌُِٔلش ٓٔخ ٣ؼَٔ رُي ػ٠ِ عؼ٢  حٌُلخءسػ٠ِ ص٣خدس حُطِذ ػ٠ِ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش 

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ إٔ طؤخز دٝسٛخ ٝٗؾخهٜخ ُظ٘ل٤ز ٛزٙ ح٤ُ٥خص  أدسسطٞع٤غ دٝس  ا٠ُحُٔ٘ظٔخص 

ش حُز٘خء حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِٔ٘ظٔش ، إ ٛزح حُلخٍ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝمغ ادحسس حُٔٞحسد ك٢ هٔ شحلإعظشحط٤ـ٤

عٞم حُؼَٔ كزُي ٣ؼ٢٘ هِش حُطِذ ػ٠ِ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٓٔخ ٣ئد١  حعظوشحسُِٔ٘ظٔش، أٓخ ػ٘ذ 

 ا٠ُطلـ٤ْ دٝس كزُي ٣ؼ٢٘ هِش حُطِذ ػ٠ِ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٓٔخ ٣ئد١ رخُٔ٘ظٔخص  ا٠ُرخُٔ٘ظٔخص 

."ُٔ٘ظٔش طلـ٤ْ دٝس ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ ف٤ـش حُظ٘ل٤ز كوو ُوشحسحص ادحسس ح
27
 

 صمبفخ إٌّظّخ : 

َٛ طؼظٔذ حُ٘ظش٣ش حُؼ٤ِٔش ٝ طٜظْ رخُؼَٔ ٝ  دحسسحلإحُٔ٘ظٔش ( ك٤غ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ ٓزذأ )ع٤خعش ٝ ٓزذأ  

   ٝ      حلإٗظخؿ٤ش أًؼش ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٛزٙ حُلخُش ٤ُظ رخُنشٝسس ٝمغ ادحسحص ؽئٕٝ حُٔٞظل٤ٖ

ٝ ٗلغ٤ظْٜ ٝ اؽزخع سؿزخطْٜ ٖ سكخ٤ٛش حُؼخ٤ِٓ حس١  ك٤ِظ حُْٜٔحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ هٔش حُٜشّ حلإد

ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حلاؿظٔخػ٤ش حُْٜٔ ٛٞ حلإٗظخؽ ٝ ٓغظٟٞ حلإٗظخؿ٤ش ٝ ٛزح ػٌظ ٓخ ٣لذع ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُظ٢ 

ٝ إٔ حُلشد عٞف ٣ؼط٢ أًؼش ك٢ كخٍ      طئٖٓ ر٘ظش٣خص حُؼلاهخص حلإٗغخ٤ٗش ٝ حُظلخػَ حلاؿظٔخػ٢

 .ٝ حلاعظوشحس حُٞظ٤ل٢ حلاؿظٔخػ٢ طٞكشص ُٚ حُظشٝف حُٔ٘خعزش ك٢ حُؼَٔ 

ٝ رُي ُظلذ٣ذ ٓٞهؼٜخ ٖٓ حُظ٘ظ٤ْ  ًزحُي  ػذ٣ذسؼٞحَٓ طخنغ ُ ادحسحطٜخحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ  إٔٝ ك٤غ 

 "طلذد ٓغٔخٙ ك٢ حُٔ٘ظٔش  ػذ٣ذسحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٛ٘خُي ػٞحَٓ  ادحسسط٘ظ٤ْ  أؽٌخٍ

 

 

 ٚ يّىٓ رظٕيفٙب وبٌزبٌي 

  اٌٛظيفخػٍٝ ؽغت : 

حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔغ٤ٔخص ٝ حُظ٢ ٖٓ ك٤غ ٣طِن ػ٤ِٜخ  لأخشٟخطٜخ ٖٓ ٓ٘ظٔش كظخظِق ٓغ٤ٔ 

  أٜٛٔخ

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش: ك٢ حُٔ٘ظٔخص حٌُز٤شس رحص حلأٗظٔش حُٔظخققش ٝ حُٔظطٞسس  .1

ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ طشحػ٢ طِي حلإدحسحص ؿ٤ٔغ ٓخ ٣ظؼِن رخُٔٞظق ٖٓ حُ٘خك٤ش 
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ٞظق ٝ ٓشحػخس كوٞهٚ حُٞظ٤ل٤ش حُٞظ٤ل٤ش ٖٓ ك٤غ ٝفق حُٞظ٤لش ٝ ط٘خعزٜخ ٓغ حُٔ

ٝ أٜٓ٘خ حُٞظ٤ل٢ رخلإمخكش ُظطٞس حُٞظ٤ل٢ ٝ حلأٓخٕ حلاؿظٔخػ٢ ٝ خذٓخص خخسؽ 

 . حُٔ٘ظٔش ًخُظوخػذ ٝ حُغٌٖ ٝ حُظخ٤ٖٓ حُطز٢ 

حُؼَٔ عٞحء  اهخسحُٔؼ٤٘ش رٔخ ٣خـ حُٔٞظق دحخَ  حلإدحسسؽئٕٝ حُٔٞظل٤ٖ أ١  .2

ؽئٝٗٚ  لإدحسس٢ ٣لظخؿٜخ حُٔٞظق ٖٓ حُٔظطِزخص حُظطؼ٤ٖ ٝ طشه٤ٚ ٝ ؿ٤شٛخ  اؿخصطٚ

حُظ٢ طؼ٠٘ رظوذ٣ْ حُخذٓخص  حلإدحسسٗؼشكٜخ رؤٜٗخ " ٢ٛ  إًٔٔخ ٝ ٣ٌٔ٘٘خ  رخُٔ٘ظٔش

ح٤ٓٞ٤ُش حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ًخكش حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حخظلاف ٓغظ٣ٞخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش  ُِظلشؽ رخُو٤خّ 

ح٤ٓٞ٤ُش " اػٔخُْٜرٞحؿزخطْٜ ٝ 
28
. 

هش ر٤ٖ حُٔٞظق ٝ حُٔ٘ظٔش ٝ طٞمق ػلاهخص حُٔٞظل٤ٖ ك٤غ طخذّ حُؼلا ادحسس  .3

 ح٥خش٣ُٖؼلاهش حُٔٞظق ٓغ حُٔٞظل٤ٖ  رخلإمخكشحُخطٞه حُٞظ٤ل٤ش ٝ حلاطقخٍ 

ػلاهخص حُٔٞظل٤ٖ  إًٔٔخ ٝ  رخُٔ٘ظٔش أخشٟ ادحسسك٢  أٝ حلإدحسسر٘لظ  ًخٗٞحعٞحء 

من المهام التً لا ٌدرن الكثٌرٌن أهمٌتها فمثلما تحتاج الشركة للتسوٌك  طؼذ " 

ً أن تتوجه نحو  ً فإنها كذلن بحاجة للتسوٌك الداخلًالخارج تحتاج الشركة دائما

الحوارات الداخلٌة مع الموظفٌن حتى تتمكن من معرفة مدى رضا الموظفٌن 

".وحتى تتمكن من التواصل الفعال معهم مما ٌرفع من كفاءة الإنتاج
29

 

 

 

 

 

 

  اٌٛظيفخؽغت  الأخشٜٚ ٕ٘بٌه اٌؼذيذ ِٓ اٌّغّيبد   

حُظ٢ طؼَٔ  حلأهغخّحُٔٞحسد حُزؾش٣ش ُؼذد ٖٓ  اػٔخٍغذ حُٜٔٔش ٝ حُوغْ : ك٤غ ط٘وغْ ػ٠ِ ك

ٝ حُظ٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ادحسسٝحكذ ٝ ٛٞ ٓخ ٣طِن ػ٤ِٚ  اهخسػ٠ِ مٜٔخ طلض  حلإدحسحص

 طؾَٔ 

 حُظذس٣ذ : .1
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حُٔٞظل٤ٖ  طؤ٤َٛحُزشحٓؾ ٝ حُخطو حُظذس٣ز٤ش ٝ ه٤خط ٓغظٟٞ  اػذحدك٤غ ٣ؼَٔ ػ٠ِ  

ٝ ٓؼشكش  حُـذ٣ذسُذسحعش حُزشحٓؾ حُظذس٣ز٤ش  رخلإمخكشٓغ ٓخ ٣ظطِزٚ حُؼَٔ  ٝ ٓوخسٗظٚ

رقٞسٙ  اػٔخُْٜ ٤ُئدطل٤ذ حُؼخ٤ِٖٓ  إٔحُـذ٣ذ ٖٓ حُزشحٓؾ ٝ حُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔٔ  ٓخ ٛٞ

ٝ حُٔخطو ُٚ ُظض٣ٝذ       حُـٜذ حُٔ٘ظْ ؼشف د"٣ حُظذس٣ذ إٔأكنَ ٝ ًٔخ ٝ 

ٝطلغ٤ٖ ٝطط٣ٞش ٜٓخسحطٜخ ٝهذسحطٜخ،  حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ حُٔ٘ظٔش رٔؼخسف ٓؼ٤٘ش،

ٝطـ٤٤ش عًِٜٞخ ٝحطـخٛخطٜخ رؾٌَ ا٣ـخر٢ ر٘خّء ٓٔخ هذ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ طلغ٤ٖ حلأدحء ك٢ 

"حُٔ٘ظٔش
30
 

 حُظٞظ٤ق : .2

ُٞفق ٝ  رخلإمخكشك٤غ ٣وخسٕ حُٞفق حُٞظ٤ل٢ ٓغ ٓئٛلاص حُٔظوذ٤ٖٓ ُِٞظخثق  

 حلإدحسسٝ طؼَٔ        ًٔخ ٤ٌِٛش حُٞظخثق حُوذ٣ٔش  أػخدٙٝ  حُـذ٣ذسطٞف٤ق حُٞظخثق 

ٝطٜظْ ٛزٙ حُٞظ٤لش رخُزلغ ػٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ عٞم حُؼَٔ ٝطقل٤ظْٜ   حُظؼ٤٤ٖ" ػ٠ِ

ٖٓ خلاٍ هِزخص حُظٞظ٤ق ٝحلاخظ٤خس ٝحُٔوخرلاص حُؾخق٤ش ٝرُي ُٞمغ حُلشد 

حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ ."
31
 

 حُؼلاهخص : .3

حُؼ٤ِخ ٝ ه٘ٞحص  رخلإدحسسطْٜ ٝ ٛٞ حُوغْ حُٔ٘ظْ ُؼلاهخص حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ ٝ ػلاهخ 

 .  أ٣نخًٔخ ٝ ٣ٜظْ  حُٔٞظل٤ٖ ُلإؿخصحص رخلإمخكشحلاطقخٍ ٝ حُٔشحؿؼش  

 :  حٌُٔخكآصٝ  حُـض .4

ٝ حُؼوٞرخص ٝ ٛٞ ٣ؾَٔ حُظلو٤وخص  حُظوذ٣ش٣ش حٌُٔخكآصٝ ٛٞ حُوغْ  حُخخؿ رلشك 

 ٤ِٔٔض٣ٖ ُ حُظوذ٣ش٣شٝ حُؾٜخدحص  حٌُٔخكآصٝ  ض٤ٗٞش ٓغ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٣وذّ حُـٞحثحُوخٗ

ٝع٤ِش كؼخُش ُظلو٤ن حلأٛذحف رٌلخءس  "ك٤غ طؼذ حُلٞحكض ر٘ٞػ٤ٜخ حُغِز٢ ٝ حلا٣ـخر٢ 

ٝكؼخ٤ُش, ٝرُي ٖٓ خلاٍ طٞؿ٤ٚ ع٤ًِٞخص حُؼخ٤ِٖٓ ٝطط٣ٞش ٓغظٟٞ أدحثْٜ ٝص٣خدس 

"اٗظخؿ٤ظْٜ ٝسكغ حُشٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش ُذ٣ْٜ ٝطؼ٤ٔن ؽؼٞسْٛ رخلاٗظٔخء ُِٔ٘ظٔش.
32

ُزُي  

حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ  ادحسسؼخُش ٝ ٝظ٤لش ٜٓٔش ٖٓ ٝظخثق طؼظزش حُلٞحكض ٝع٤ِش ك
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ػٖ ٓخ لا  ارؼخد٣ٌْٖٛٔ ُِٔ٘ظٔش طٞؿ٤ٚ حُؼخ٤ِٖٓ ُِغِٞى حُز١ طشؿذ رٚ ك٢ حُؼَٔ ٝ 

 طش٣ذْٛ حُو٤خّ رٚ . 

ٝ ك٤غ إٔ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش طِٔي ًَ طِي حلأ٤ٔٛش ٝ ح٤ُٔٔضحص ًخٕ لارذ ٖٓ 

ٝ            ػ٠ِ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُقلخص ٝمغ ٓذ٣ش ٓ٘خعذ ُٜزٙ حلإدحسس ٣لظ١ٞ

طؼذ ٖٓ أْٛ حلإدحسحص ك٢ حُظ٢ ح٤ُٔٔضحص حُظ٢ طئِٛٚ ٤ٌُٕٞ ٓغجٍٞ ػٖ ادحسس 

 حُٔ٘ظٔش 

 اٌّٛاسد اٌجششيخ:  إداسحِذيش  أٚيزّيض ثٗ اٌمبئذ  أِْب يغت  أُ٘

ش ٝ حُظ٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ ادحسسطظٞكش ك٢ ٓذ٣ش  إٔحٌُظخد ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخسحص حُظ٢ لارذ  أٝسدك٤غ 

حُوذسس ػ٠ِ  ُٔذ٣ش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ") حُٔطِٞرشحُٜٔخسحص  أْٛعٞف ٗؤخزٛخ ٓـٔلا ػْ طلق٤لا ٝ ٖٓ 

 ,حُؼَٔ مٖٔ كش٣ن   ,حُوذسس ػ٠ِ ا٣ـخد حُؼوش ر٤٘ٚ ٝ ر٤ٖ ٓٞظل٤ٚ ,حطخخر حُوشحس ٝ طلَٔ ٓغئ٤ُٝظٚ  

"  (حلأخلام حُؼخ٤ُش  ,حػظٔخد أعِٞد حُٔؾخسًش
33

, عؼش حلإهلاع ٝ حُشإ٣ش  )"  أ٣نخُٜخ  أم٤قًٔخ  

ٓؼشكش ٗظخّ , حُوذسس ػ٠ِ حُظخط٤و ٝ سعْ حُغ٤خعخص   ,حُوذسس ػ٠ِ حلاطقخٍ ٝ حُظٞحفَ ٓغ حُٔٞظل٤ٖ

, حُوذسس ػ٠ِ حُظؼخَٓ حلإُٔخّ رٞظ٤لش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش , حُٔؼشكش حُظو٤٘ش,  حلإه٘خع, حُلٞحكض ٝ حٌُٔخكآص

("  اٗغخ٣ٌٕٕٞ هخثذ  إٔحُؼ٤ِخ ,  حلإدحسسٓغ 
34

 ٓغظوِشٛزٙ حُقلخص طؼظزش دسحعش  ًَ ٝحكذٙ ٖٓ إٔٝ رٔخ 

  حُٔٞحسد حُزؾش٣ش كغٞف ٗؾشكٜخ ًٔخ ٢ِ٣ : ادحسسٜٓٔش رخُ٘غزش ُوخثذ ٝ ٓذ٣ش  ٜٓخسسٝ 

  ٝ طظؼخَٓ ٓغ حُزؾش ُذ٣ْٜ  حلإدحسسٛزٙ  إٔحُوذسس ػ٠ِ حطخخر حُوشحس ٝ طلَٔ ٓغئ٤ُٝظٚ  خخفش

ظٚ ٝ ظهشحس كخعْ ك٢ ُل رٜخ ٣ظخز  أ٢ٕ لارذ ًَ ٣ّٞ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُظلخػلاص ٝ حُٔؾخًَ حُظ

 .ُٚ ٣ظلَٔ ٓخ هذ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ٖٓ ػٞحهذ  أ٣ٌَٕٛٞ  إٔلارذ ُٖٔ ٣ظخز حُوشحس 

  خِن حُؼوش ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ ٣ـؼِْٜ ٣ؼِٕٔٞ  إٔك٤غ حُؼوش ر٤٘ٚ ٝ ر٤ٖ ٓٞظل٤ٚ :  ا٣ـخدحُوذسس ػ٠ِ

ْٜ ٣٘لزٕٝ ٓخ ٣طِذ ْٜٓ٘ حُٞظ٤ل٢  ٓٔخ ٣ـؼِ رخلأٖٓك٢  ر٤جش ٓش٣لش ُ٘لغ٤ظْٜ ٣ؾؼشٕٝ ك٤ٜخ 

 . حلإٗظخؿ٤شٝ رُي دحكغ ُض٣خدس  رغشػش

  حُوخثذ حُٔخٛش ٛٞ حُز١ ٣غظط٤غ حُؼَٔ مٖٔ كش٣ن ٣ٌٕٞ ٛٞ هخثذٙ  إٔحُؼَٔ مٖٔ كش٣ن  ك٤غ

حُٞظ٤ل٤ش ٝ رُي لإ حُٔٞظق حُز١  حلأكوخدٝ ٓٞؿٜٚ ٓٔخ ٣ٔ٘غ ٝؿٞد حُظٌظلاص ؿ٤ش حُشع٤ٔش ٝ 

 .ؿضء ٓ٘ٚ  لأٗٚحُلش ٣ن ٣ؼَٔ مٖٔ حُلش٣ن عٞف ٣ِظضّ روشحس 
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 ًشد : ٓشؿغ عخرن 
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  رحص ه٤ٔش  أسحثْٜ أ٤ٜٕٖٔٓ ٝ  أْٜٗحُٔٞظل٤ٖ  اكغخط: ٝ رُي ُذكغ  حُٔؾخسًش أعِٞدحػظٔخد

 .رخُؼَٔ 

 ٓغ حُزؾش  أكنَحُلشد ًخٕ طؼخِٓٚ  أخلامحُؼخ٤ُش  كٌِٔخ حسطوض  حلأخلام. 

  ٓٔخ ٣غخػذٙ  زشسحُخٝ حُشإ٣ش  ك٤غ حُظؼِْ ٝ حُؼوخكش حُؼخ٤ُش طؼش١ حُٔؼشكش ٝ طض٣ذ  حلإهلاععؼش

حُؼ٤ِخ ك٤ٔخ  حلإدحسسرٔخ ٣ل٤ذ  أسحثًٚٔخ طغخػذٙ ك٢ حرذأ  ك٢ ٝمغ حُخطو ٝ كَ حُٔؾٌلاص 

 . حلإدحسس ٓغظوز٣َخـ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٓغظوزِْٜ حُٞظ٤ل٢ ٝ 

  ٍحُوذسس ػ٠ِ حلاطقخٍ ٝ حُظٞحفَ ٓغ حُٔٞظل٤ٖ ك٤غ ٣ٌٕٞ حلاطقخٍ ٝحمق ٝ ه٘ٞحص حلاطقخ

 .ٞسس عش٣ؼش ٝ ٝحملش ٓلظٞكش  ٣ٌٕٞ حٗـخص حلإػٔخٍ رق

  حُ٘خؿلش ٢ٛ حُوخثٔش ػ٠ِ خطش ٝحملش  حلإدحسسحُوذسس ػ٠ِ حُظخط٤و ٝ سعْ حُغ٤خعخص  ك٤غ

 .ٝ فل٤لش حُٔؼخ٤٣ش 

  ٝ إٔٝ ٓظ٠ ٣ـذ  حٌُٔخكآص٣ٌٕٞ ِْٓ ر٘ظخّ حُلٞحكض ٝ  إٔ:  حٌُٔخكآصٓؼشكش ٗظخّ حُلٞحكض 

غ٣ٞ٘ش ُ٘ظخّ حُلٞحكض ٝ ػ٠ِ ٝمغ حُخطش حُظلق٤ِ٤ش حُ أ٣نخٝ هخدس  طٌٕٞ ٝ ٤ًق طٌٕٞ 

٣ٌٕٞ ٛ٘خُي  إٔحُٔٞحسد حُزؾش٣ش دٕٝ  لإدحسسح٤ُٔضح٤ٗش حُٔخققش  اهخسمٖٔ  حٌُٔخكآص

 أٝعٞحء ك٢ ؿخٗذ حُظؼ٤٤ٖ  حلأخشٟ حلإدحسس أهغخّهغْ ٖٓ  أٝر٘ذ  رؤ١ امشحس أٝ اٗوخؿ

 .حُظٞظ٤ق 

 ك٤غ  حلأٓشؾ ٓٞظل٤ٚ رٔخ ٣ـذ ػ٤ِْٜ ػِٔٚ ٖٓ دٕٝ حعظخذحّ ف٤ اه٘خع ٣غظط٤غ إٔ:  حلإه٘خع

  حلإًشحٙ أٝ حلإؿزخسحُخخسؿش ػٖ ٗطخم  حلإػٔخٍهخر٤ِش ُظ٘ل٤ز  أًؼشحُٔٞظل٤ٖ ٣ٌٕٞ  إٔ

  ػ٠ِ ػِْ  حُل٤٘شحٌُٔظز٤ش  حلأؿٜضس٣ٌٕٞ ِْٓ رخعظخذحٓخص  إٔحُٔؼشكش حُظو٤٘ش : ك٤غ لارذ ٝ

 .ٖٓ ٝط٤شس حُؼَٔ  حلإعشحعرلٞحثذٛخ ٝ حعظخذحٜٓخ رٔخ ٣غخػذ ك٢ 

 ّط٘ل٤ز٣ش ادحس٣شد حُزؾش٣ش ٝ ٓخ ٣٘ط١ٞ طلظٜخ ٖٓ ٝظخثق رٞظ٤لش حُٔٞحس حلإُٔخ ٝ              ٝ

 .ٓغظ٣ٞخص ٛزٙ حُٞظخثق ٝ طٞف٤لخطٜخ 

  حُٔٞحسد ادحسسحُؼ٤ِخ ُِلقٍٞ ػ٠ِ ٓخ طش٣ذٙ  حلإدحسسٝ حُظؼخَٓ ٓغ  حلإدحس٣شحُوذسس           ٝ

 .حُخخفش رخُٔٞحسد ٝ طخط٤طٜخ  رخلإػٔخٍحُؼ٤ِخ  حلإدحسسُٔغخػذس 

 ٌٞهخثذ اٗغخٕ ٣نغ ٗلغٚ ٌٓخٕ ٓٞظل٤ٚ ٣لظ رآلآْٜ ٝ ٣لشف رلشكْٜ ٝ ٣ٌٕٞ حُوذٝس إٔ ٣ ٕ

حلأ٠ُٝ ُْٜ ك٢ حُؼَٔ ٝ ٤ُظ ٖٓ ٣ٔغي ػق٠ حُغـخٕ أٝ ٖٓ ٣ظق٤ذ ُْٜ حلأخطخء ٤ُ٘ضٍ ػ٤ِْٜ 

حُـضحء رٔخ أٝط٢ ٖٓ عِطٚ ك٢ حُٔ٘قذ حُز١ ٣ؾـِٚ  رَ لارذ إٔ ٣ٌٕٞ ُْٜ حلأد حُٔٞؿٚ ٝ 

ٕ ادحسس حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٖٓ أكنَ ادحسحص حُٔ٘ظٔش كبر سم٢ حُزؾش ٝ حُوخثذ حُٔؼِْ كظ٠ طٌٞ



حُزوخء رٚ ٝ حُللخظ أكغٞح  رخُغؼخدس عٞف ٣وذٕٓٞ أكنَ ٓخ ُذ٣ْٜ ٖٓ حؿَ حُؼَٔ ٝ ٖٓ حؿَ 

 .ٙ ػ٠ِ حعظٔشحس

 :  حلأٍٝحُغئحٍ 

 حُؼخُغ : حُـضء 

ٝ       أعخ٤ُزٜخحُزؾش٣ش ٝ ٝ خطٞحص ػ٤ِٔش طخط٤و حُٔٞحسد  حُزؾش٣شطخط٤و حُٔٞحسد  أ٤ٔٛشٓلّٜٞ ٝ 

 ػلاهش ػ٤ِٔش حُظخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ػ٠ِ ٓغظٟٞ حُٔ٘ظٔش ٝ ٓؾخًَ طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش : 

ٗٞمق ٓلّٜٞ حُظخط٤و رؾٌَ ػخّ ٝ ٖٓ ػْ  إٔرٞمغ ٓلّٜٞ ُظخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش لارذ  حُزذءهزَ 

َ حُظخط٤و ٝمغ طقٞس ٓغظوز٢ِ ٖٓ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ ٣ٔؼ ادحسسٗؾشف ٖٓ خلاُٚ ٓلّٜٞ طخط٤و 

ٓغظوزلا ٝ حطخخر هشحس ُٔخ  ٓٞؿٞدسر٤ٖ حُزذحثَ حُٔظٞكشس ك٢ حُلخمش ٝ حُظ٢ عٞف طٌٕٞ  حُٔوخسٗشخلاٍ 

أٝ ٛٞ " ٛٞ سعْ فٞسس ٓغظوز٤ِش ُٔخ ٗلووٚ  إٔحٗغذ ُز٘خء فٞسس ٓغظوز٤ِش ُٔخ ٗش٣ذ  أٝ أكنَٛٞ 

حُٔ٘خعزش ُِٞفٍٞ ا٠ُ حلأٛذحف ٝحُـخ٣خص عظٌٕٞ ػ٤ِٚ حلأػٔخٍ ، ٝسعْ حُغ٤خعخص ٝحلإؿشحءحص 

" حُٔشؿٞس ك٢ أهَ ؿٜذ ٝطٌِلش ٌٓٔ٘ش
35
ٓظؼِن رخُٔغظوزَ ٝ ٓشرٞه رٔخ ٛٞ  أٓشحُظخط٤و  إٔٝ رٔخ  .

ك٤ٖ ٗظٌِْ ػٖ طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٘لٖ ٗظٌِْ ػٖ  اٗ٘خٗٞمق  إٔٓٞؿٞد ػ٤ِٚ حُلخمش ًخٕ لارذ 

طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش لارذ إٔ طظٞكش ك٤ٚ ػ٘خفش زُي ٗغظط٤غ حُوٍٞ إٔ ٓغظوزَ ٓخ ٗش٣ذٙ ٜٓ٘خ ُ

ٝ حُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٚ  ٛزح رذٝسٙ رؼغ    حُظخط٤و حلأعخع٤ش ٖٓ ك٤غ حُظٞهغ حُٔغظوز٢ِ ٝ ٝمغ ٛذف 

حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ؤٗٚ " حُؼذ٣ذ ٖٓ حٌُظخد ُٞمغ طؼش٣ق ٓلذد ُظخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٤غ ػشكٞٙ ر

ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ حُوخدس٣ٖ  ٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ ػ٠ِ حكظ٤خؿخطٜخطغؼ٠ حُٔ٘ظٔش ٖٓ خلاُٜخ ا٠ُ حُلقٍٞ ٝك

 ."حُٔ٘ظٔش ٝحُٔئ٤ِٖٛ ػ٠ِ ط٘ل٤ز حُٜٔخّ حًُِٔٞش ا٤ُْٜ ُظلو٤ن أٛذحف
36

طوذ٣ش حلاكظ٤خؿخص رٔؼ٠٘ حٗٚ   

ٝ حُٜٔخسحص ٌَُ ٓ٘ظٔش أٝ هطخع ػ٠ِ كذ١ ًلا كغذ     حُٔغظوز٤ِش ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٖٓ ك٤غ حُؼذد 

ٓؼ٤٘ٚ ٖٓ رُي لارذ إٔ ٗلاكع إٔ طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٣طِن ػ٤ِٚ أك٤خٗخ طخققٚ ك٢ كظشٙ ص٤٘ٓش 

طخط٤و ُِوٟٞ حُؼخِٓش ك٤غ ٣ؼزش ػٖ هٞس حُؼَٔ حُٔغظٜذكش ُِٔغظوزَ ٖٓ خلاٍ ٝمغ أعظ لاخظ٤خس 

ٛزٙ حُوٟٞ ٝ طط٣ٞشٛخ خلاٍ كظشس حُظخط٤و عٞحء ًخٗض خطٚ هق٤شس حُٔذٟ أٝ ٓظٞعطٚ أٝ كظ٠ ه٣ِٞش 

ذٓش حُؼ٘قش حُزؾش١ كغذ ع٤خعظٜخ حُٔظزؼش ك٢ ػ٤ِٔخص حُظخط٤و ٝ ٌُٖ حُْٜٔ ٛٞ خحُٔذٟ ًَ ٓ٘ظٔٚ 

ٝ طلذ٣ذ حلاخظقخفخص حُٔطِٞرش رخ٤ٌُٔخص حُٔلذدس ٖٓ ؿٜش أخشٟ ك٢ كظشس ص٤٘ٓش ش    ٓغظوزلا ٖٓ ؿٜ

 .ٓؼ٤٘ٚ 
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 سسادح ًؤ٤ٔٛشًز٤شٙ  أ٤ٔٛشطخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ؿضء ٖٓ ػِْ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش كٜٞ ُٚ  إٔٝ ك٤غ 

 أْٔمٛي  أِْٓ رخطيؾ اٌّٛاسد اٌجششيخ ٚ ٌىٓ ٔغزطيغ  اٌّشعٛحؽيش رزؼذ اٌفٛائذ  حُٔٞحسد ٗلغٜخ

ِب رزّيض ثٗ رخطيؾ اٌّٛاسد  أُ٘ٚ ِٓ  أّ٘يزٗاصدادد  طؾيؾخ أعظوٍّب وبْ ٌٍزخطيؾ اٌّٛاسد 

 اٌجششيخ ِب يٍي :

حُخخؿ  لإٗظخؽ ٝحُظ٘ل٤زػ٠ِ ٓ٘غ حسطزخًخص كـخث٤ش ك٢ خو ح حُزؾش٣ش ـ ٣غخػذ طخط٤و حُٔٞحسد1 "

 .رخُٔؾشٝع

 .حُؼـض ك٢ حُظخِـ ٖٓ حُلخثل ٝعذ حُزؾش٣ش ـ ٣غخػذ طخط٤و حُٔٞحسد2

 .هزَ حٌُؼ٤ش ٖٓ ٝظخثق ادحسس حلأكشحد حُزؾش٣ش ـ ٣ظْ طخط٤و حُٔٞحسد3

 ػ٠ِ طخط٤و حُٔغظوزَ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ك٤غ ٣ظنٖٔ رُي حُزؾش٣ش ٣غخػذ طخط٤و حُٔٞحسد ـ4

 .٣ذ ٝحُ٘وَ ٝحُظشك٤ٚطلذ٣ذ أٗؾطش حُظذس

ٓؼشكش أعزخد طشًْٜ ُِخذٓش أٝ روخثْٜ ك٤ٜخ ٝٓذٟ  ـ ٣غخػذ طل٤َِ هٞس حُؼَٔ حُٔظخكش ػ5٠ِ

 .سمخثْٜ ػٖ حُؼَٔ

"
37
 :ٖٓ ًٜٞٗخ  أ٤ٔٛظٜخًٔخ ٝ ط٘زغ  

 حلأٝهخصحُذحخ٤ِش ٝ حُخخسؿ٤ش  ك٢ أ١ ٝهض ٖٓ  حُظشٝفحُٔ٘ظٔش ًِٔخ طـ٤شص  آٌخ٤ٗخصطوذ٣ش  .1

. 

كؼلا ٝ حُظخِـ ٖٓ حُزطخُش حُٔو٘ؼش ك٤غ طٞمق  حُٔطِٞرشرخ٤ٌُٔش  ؤصٌُل أكنَحُلقٍٞ ػ٠ِ  .2

 .٤ًٔش حُؼٔخُش حُلخثنش ػٖ كخؿش حُٔ٘ظٔش  ٝ ٖٓ حٌُٖٔٔ حٗـخص حُؼَٔ رذٜٝٗخ 

ٝ ٝظخثق حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ك٤غ طز٤ٖ ػلاهخص حُٞظخثق ٖٓ خلاٍ طخط٤و  أٗظٔشطشحرو  .3

 .خلاُٚ حُٞفق حُٞظ٤ل٢ ٝ ٓؼشكش طؾخرٚ ٝ حسطزخه حُٞظخثق ٖٓ 

طلذ٣ذ حكظ٤خؿخص عٞم حُؼَٔ ٓغظوزلا ٝ طٞؿ٤ٚ حُٔئعغخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝكن كخؿخص حُٔ٘ظٔش  .4

 .ٓغظوزلا 

حُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش حُلخػِش ٖٓ خلاٍ طل٤َِ حُؼَٔ ٝ ًؾق ٓغظ٣ٞخص حُؼٔخُش ٝ  .5

ْٜ رٔخ ٝ ٓخ ٣لظخؿٕٞ ٓغظوزلا ٖٓ رشحٓؾ طذس٣ز٤ش ٝ طط٣ٞش٣ش ُظ٤ٔ٘ش ٜٓخسحط حُٔظٞكشسٜٓخسحطْٜ 

 .٣ظٞحكن ٓغ ططٞسحص حُٔ٘ظٔخص ٓغظوزلا 

ك٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ حُٔغخػذس ك٢ طوذ٣ش حُٔٞحسد حُظ٢  طلظخؿٜخ حُٔ٘ظٔش  سحُٜذطو٤ِـ  .6

 .ٓغظوزلا
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ٝكن ُطز٤ؼش حُؼَٔ رٜخ  ٝظ٤لشحُظضٝد رخُٞظخثق حُؾخؿشس ٝ ٓغظ٣ٞخص حُٜٔخسس حُظ٢ طلظخؿٜخ ًَ  .7

. 

ٝ          ٝ حُظٞظ٤ق ٝ طل٤َِ ٓذٟ حلاعظلخدس ٜٓ٘خٝمغ حُخطو حُٔغظوز٤ِش ُزشحٓؾ حُظذس٣ذ  .8

 حُلخثذس حُٔشؿٞس ٜٓ٘خ رخُ٘غزش ُِلشد ٝ حُٔ٘ظٔش 

ٛ٘خُي ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ حُذحخ٤ِش  إٔ الاطخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  أ٤ٔٛشٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ 

 " أرشصٛخٖٓ ٝ حُخخسؿ٤ش حُظ٢ طؼ٤ن ػ٤ِٔخص حُظخط٤و ٝ حُظ٢ 

حُذحخ٤ِش  س ػٖ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٔئعغ٤ش حُٔظقِش رخُز٤جشحُٔئػشحص حُذحخ٤ِش ٢ٛ ػزخس

 .طِي حُؼٞحَٓ ُِٔ٘ظٔش حُٔئػشس ك٢ طلذ٣ذ كـْ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش حُٔطِٞرش ٓغظوزلا ٖٝٓ أْٛ

 : اٌؼٛاًِ اٌذاخٍيخ  أٚلا

 :أٛذحف حُٔ٘ظٔش .1

حُظ٢ طلذد كخؿش حُٔ٘ظٔش ٖٓ  ك٤غ طؾٌَ أٛذحف حُٔ٘ظٔش حُوخػذس حلأعخع٤ش

حُزؾش٣ش إٔ طخطو  ش٣ش ٝٗٞػ٤ظٜخ ٖٝٓ حُقؼذ ػ٠ِ ادحسس حُٔٞحسدحُوٟٞ حُزؾ

 ُ٘لغٜخ رٔؼضٍ ػٖ كْٜ أٝ ادسحى حلأٛذحف حُؼخٓش ٝهذسس حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ

 .طلو٤وٜخ

 :ُٞمغ حُٔخ٢ُح .2

طخط٤و ٝطلذ٣ذ حُٔٞحسد  حُٞمغ حُٔخ٢ُ ُِٔ٘ظٔش ٝحُز١ ٣ظٔؼَ ك٢ هذسطٜخ ػ٠ِ

حٌُلخءحص  حعظوطخد حُزؾش٣ش. ٝحُٞمغ حُٔخ٢ُ ٣ئػش ػ٠ِ أٗؾطش أخشٟ ٓؼَ

حُٔئِٛش ٝاروخءٛخ ػ٠ِ سأط حُؼَٔ ًٝزُي حُظؤػ٤ش ػ٠ِ رشحٓؾ حُظذس٣ذ 

 .حُخ … ٝحُلٞحكض

 :حُظـ٤شحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش .3

حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حُٞظخثق أٝ أكذحع  طؼظزش حُظـ٤شحص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ًبػخدس طٞص٣غ

طلذ٣ذ هِذ حُٔٞحسد  طـ٤٤ش ك٢ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ حُٔئػشحص حُذحخ٤ِش ك٢

اػخدس  ش٣ش. خخفش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظذس٣ذ ٝط٤ٔ٘ش حُؼخ٤ِٖٓ ًٝزُي ك٢ كخُشحُزؾ

  .طٞص٣غ حلأكشحد ٝحُز١ رذٝسٙ هذ ٣ظطِذ ا٠ُ طذس٣ذ ٝطط٣ٞش حُٔٞحسد حُزؾش٣ش

 :كـْ حُؼَٔ  .4

رُي حُؼَٔ  ٣ؼظٔذ كـْ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش حُٔطِٞرش لأدحء ػَٔ ٓؼ٤ٖ ػ٠ِ كـْ

" .ٝٗٞػ٤ظٚ
38
 

                                                           
38
 المروانً , عبدالله . مرجع سابك   



ػٞحَٓ ٗخرؼش ٖٓ ػَٔ حُٔ٘ظٔش ٗلغٜخ ٝ ٖٓ دحخِٜخ ٝ ٣ـذ  ك٤غ طؼظزش ٛزٙ حُؼٞحَٓ حُذحخ٤ِش

ػ٤ِٔش حُظخط٤و طغٔق  اػ٘خءدحخ٤ِش  ٓشٝٗشػ٤ِٜخ حُظلٌْ رٜخ حػ٘خ كظشس حُظخط٤و ٝ ٝمغ ٓوخ٤٣ظ 

ُٜزٙ حُؼٞحَٓ  رخلإمخكشر٤ٌَٜ حُظخط٤و ٝ ٜٓٔظٚ  حلإمشحسرخُظلشى ك٢ ٛزٙ حُؼٞحَٓ دٕٝ 

طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝ ٤ش حُظ٢ طئػش ك٢ ػ٤ِٔش حُذحخ٤ِش ٛ٘خُي ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ حُخخسؿ

 "  أٜٛٔخٖٓ 

 صبٔيب: اٌؼٛاًِ اٌخبسعيخ 

 :ػٞحَٓ حهظقخد٣ش .1

 ًخُظنخْ حلاهظقخد١ طظؤػش حُٔ٘ظٔش رخلأٝمخع حلاهظقخد٣ش حُخخسؿ٤ش حُٔل٤طش رٜخ

 ٣ئد١ ا٠ُ ٝؿٞد كخثل ٝٓؼذٍ حُزطخُش ٝٓؼذٍ أعؼخس حُلخثذس. كخسطلخع ٓؼذٍ حُزطخُش

  .حُٔطِٞرش حُزؾش١ حُٔٞحسد ؼَٔ ٓٔخ ٣ؼ٢٘ طٞكش كشفش أًزش ُلاخظ٤خس ٖٓك٢ عٞم حُ

 :ع٤خعش حُؼٔخُش ك٢ حُذُٝش .2

 ُٝش ٓؼَ ٝمغ ع٤خعخص ػٔخ٤ُش أٝحُذ ٝطظنٖٔ ٛزٙ حُظؾش٣ؼخص حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ طنؼٜخ

 .حُخ… ٝمغ كذ أد٠ٗ ٖٓ حلأؿٞس 

 :ػٞحَٓ طو٤٘ش .3

 حُٔٞحسد ٣وقذ رزُي ٗٞع ٝكـْ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔغظخذٓش ٓٔخ هذ ٣ئػش ػ٠ِ كـْ

 .ًٝزُي ٗٞػ٤ظٜخ ٝحػش رُي ػ٠ِ رشحٓؾ طذس٣ذ حُؼخ٤ِٖٓ ٝطط٣ٞشْٛ حُٔطِٞرش حُزؾش٣ش

 :حُؼَٔ ٝمخع عٞم .4

ٝٓخ  ٣ٝظٔؼَ ٛزح ك٢ حُظـ٤شحص حُظ٢ ططشأ ػ٠ِ عٞم حُؼَٔ ٖٓ ك٤غ حُلخثل أٝ حُؼـض

 .حُزؾش٣ش حُٔٞحسد ٣٘ظؾ ػٖ رُي ٖٓ آٌخ٤ٗش طٞكش حلاكظ٤خؿخص حُٔطِٞرش ٖٓ

 :ٞحَٓ ط٘خكغ٤شػ .5

ر٤ٖ حُؾشًخص طقزق كخؿش حُٔ٘ظٔش حًزش  ٣ٝظٔؼَ ٛزح ك٢ أٗٚ ًِٔخ حصدحدص حُٔ٘خكغش

  .ٌُلخءحص رؾش٣ش ٓذسرش ٝٓخٛشس

 :ػٞحَٓ حلاؿظٔخػ٤ش حُغٌخ٤ٗش .6

س ؿـشحك٤ش ا٠ُ أخشٟ أٝ حُٜـش ٣ٝظٔؼَ ٛزح ك٢ كشًش حُغٌخٕ ٝحٗظوخُْٜ ٖٓ ٓ٘طوش

".حُلخثل أٝ حُؼـض حُؼخثذس أٝ حُخخسؿش ٝحػش رُي ػ٠ِ عٞم حُؼَٔ ٖٓ ك٤غ
39

 

حُظ٢ طئػش ك٢ طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش طظَ ٛزٙ  طؼذدح ُؼٞحَٓػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ   

حُؼ٤ِٔش ٜٓٔش ؿذح ُظلذ٣ذ ٓخ ٗش٣ذٙ ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش ٓغظوزلا ٝ ٖٓ حؿَ طلو٤ن ٛزٙ 

ظْ ػ٤ِٔش حُظخط٤و ُزُي ٗٞسد ٓشحكَ حُؼ٤ِٔش رـذحسس ًخٕ لارذ ٖٓ دسحعش ٤ًق ط
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ؼذ حُخطٞس حلأ٠ُٝ ُِ٘ٔٞ حُزؾش١  ك٢ إٔ طخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ٣ خخفش حُظخط٤و 

ٓؼشكش حُخطٞحص حلإؿشحث٤ش حُظ٢ ٖٓ خلاُٜخ ٣ٌٕٞ حُظخط٤و  حُٔ٘ظٔخص ٖٓ خلاٍ 

 غ كخؿش حُٔ٘ظٔش ك٢ كظشس حُظخط٤وكؼخلا ٝ فل٤ق ٓظ٘خعزخ ٓ

 ٍي: ِشاؽً اٌزخطيؾ ِب ي أُِ٘ٓ  

 "٘ي  أعبعيخصلاصخ ِشاؽً  إٌٝٔمغُ ِشاؽً اٌزخطيؾ   أْيّىٕٕب 

 ظ٘زئ رخُطِذ ػ٠ِ حُٔٞحد حُزؾش٣ش.ُح .1

 ل٤َِ حُٔظخف ٖٓ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش.ط -2

"طق٤ْٔ ٝطط٣ٞش ٝطو٣ْٞ حُزشحٓؾ حُزذ٣ِش ُٔٞحصٗش حُطِذ ٝحُؼشك -3
40
 

 كذ١ؾشف ًلا ٜٓ٘خ ػ٠ِ ُزُي عٞف ٗ ٓغظوِش ادحسسك٤غ طؼذ ًَ ٓشكِش ٖٓ ٛزٙ حُٔشحكَ ػ٤ِٔش 

: 

 : اٌزٕجؤ ثبٌطٍت ػٍٝ اٌّٛاد اٌجششيخ: أٚلا

 ٓشحكَ حُظخط٤و ٝ ٢ٛ طؾَٔ ٓخ ٢ِ٣  أْٛك٤غ طؼذ ٛزٙ حُٔشكِش ٖٓ 

 ك٢ كظشس  حُو٤ٔشٝ    حُظوذ٣ش : ك٤غ ٣ظْ طوذ٣ش حُ٘ؾخه حُٔظٞهغ ػِٔٚ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٓغظوزلا رخ٤ٌُٔش

  ٝرُي لإ شحء ُلاكظ٤خؿخص ك٢ ادحسحطْٜطوذ٣ش حُخزٝ ٛزٙ حُؼ٤ِٔش طٌٕٞ ؿخُزخ " حُخطش 

  حُٔذ٣شٕٝ ْٛ ٖٓ ٣وذس حكظ٤خؿخص ادحسحطْٜ حُٔظٞهؼش 

  ًُِٔغظوزَ ػ٠ِ حُظ٘زئ حُظل٤َِ حلإكقخث٢ ُِٔظـ٤شحص ك٢ حُٔخم٢ ر٘خء"
41

 

ر٤ٖ كخلاص حُؼشك ٝ حُطِذ دحخَ ٝ خخسؽ حُٔ٘ظٔش ك٤غ ٣ظْ"   حُٔوخسٗشٝ ك٢ ٛزٙ حُٔشكِش ٣ظْ 

 طل٤َِ حُطِذ حُظخ٢ُ :  ٣ٞمق ُ٘خ طل٤َِ حُطِذ :

 ػذد حلأكشحد حُز٣ٖ ٣لظخؿْٜ حُؼَٔ ك٢ ًَ أهغخّ حُٔ٘ظٔش  .1

 ًٝزُي حُؼَٔ حُٔطِٞد ْٜٓ٘ . .2

 ٝطل٤َِ حُٜٔخسحص حُٔطِٞرش ٖٓ حلأكشحد .  .3

  . لاؿظزحرْٜٝحُظٌِلش حُٔظٞهؼش   .4

 خخسؿ٢  –طل٤َِ حُؼشك :  آخ دحخ٢ِ  ٝ ٖٓ ػْ ٣ظْ 

 حُؼشك ٖٓ دحخَ حُٔ٘ظٔش :
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 كظ٤خؿخص حُٔ٘ظٔش ٖٓ ٓخضٜٝٗخ حُلخ٢ُ ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش ٝٛٞ طوذ٣ش ح

 

 خطٞحطٚ :

 ًْ ػذد حلأكشحد حُٔٞؿٞد٣ٖ كخ٤ُخً ك٢ ًَ طق٤٘ق ٝظ٤ل٢ ؟ .1

 ًْ ػذد حلأكشحد حُز٣ٖ ع٤غظٔشٕٝ ك٢ ًَ ٝظ٤لش . .2

 ًْ ػذد حلأكشحد حُز٣ٖ ع٤٘وِٕٞ ا٠ُ ٝظخثق أخشٟ دحخَ حُٔ٘ظٔش ؟ .3

" . خخسؽ حُٔ٘ظٔش ًْ ػذد حلأكشحد حُز٣ٖ ع٤ظشًٕٞ ٝظخثلْٜ ا٠ُ .4
42
 

 طل٤َِ حُٔظخف ٖٓ حُٔٞحسد حُزؾش٣شحُٔشكِش حُؼخ٤ٗش : 

حُؼشك  هشم طوذ٣ش  هشم حُظوذ٣ش " أْٖٛٓ هش٣وش ك٢ ٛزٙ حُٔشكِش ٝ ٖٓ  رؤًؼشُظل٤َِ ٝ ٣ظْ ح

 حُذحخ٢ِ :

 "أٚلاً: ؽشيمخ ِخضْٚ اٌّٙبساد : 

ؼِٞٓخص طلق٤ِ٤ش ػٖ ٣ظٌٕٞ ٖٓ هخثٔش رؤعٔخء حُٔٞظل٤ٖ حُلخ٤ُٖ ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝطلظ١ٞ ػ٠ِ ٓ

 ًَ ٓٞظق

 سأ١ ٓذ٣شٙ حُٔزخؽش( –ططِؼخطٚ –حلآظلخٗخص  –حُظذس٣ذ  -خزشحطٚ –) ٓئٛلاطٚ  

 صبٔيبً :خشائؾ الإؽلاي : 

أؽٌخٍ ر٤خ٤ٗش طٞمق ُِٔخطط٤ٖ حُٞمغ حُوخثْ ُزؼل حُٞظخثق حُٜخٓش , ٝحُٔٞظل٤ٖ حُٔظٞهغ  

 اكلاُْٜ , طلظٟٞ ػ٠ِ :

 ٚ  .ٓغظٟٞ أدحث –ػٔش حُٔٞظق حُلخ٢ُ  .1

"هذسحطٚ ٜٓخسحطٚ  –ٓغظٟٞ أدحثٚ  –ػٔش حُٔشؽق ُِٞظ٤لش  .2
43

ك٤غ طٌٔ٘خ ٛزٙ حُطش٣وش  ٖٓ 

ٓؼشكش حُظوذ٣ش حُلؼ٢ِ ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش دحخَ حُٔ٘ظٔش ٝ حُظ٢ عٞف طغظـ٢٘ ػٜ٘خ حُٔ٘ظٔش ك٢ 

حُلظشس حُوخدٓش ٝ حُظ٢ عٞف طلخكع ػ٤ِٜخ ٝ ططٞسٛخ ٝ ٌَُ ٓ٘ظٔش حخظ٤خس هش٣وش حُظوذ٣ش حُظ٢ 

عذ ٓغ هذسحطٜخ ٝ آٌخ٤ٗخطٜخ ٝ آٌخ٤ٗخص حُؼخ٤ِٖٓ ُذ٣ٜخ أٓخ رخُ٘غزش ُظوذ٣ش حُؼشك طظ٘خ

حُخخسؿ٢ كٜٞ حُٔخظـ رٔخ عٞف ططِزٚ حُٔ٘ظٔش ٖٓ حُخخسؽ ٖٓ ػٔخُش ٝ ٛزح ٣ظٞهق ػ٠ِ 

ٝ حُظؼ٤ِْ ك٢    دسحعخص حُغٞم ٝ حُظ٘زئحص رخُٞحمغ حلاهظقخد٣ش حُوخدٓش ٝ ٓغظ٣ٞخص حُ٘ٔٞ 

 .حُذُٝش 
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ٗ٘ظوَ ُِٔشكِش  حٗـخصُٙٔشحد ٝ طوذ٣ش حُؼَٔ ح حُٔطِٞرشحُؼٔخُش  ٝ طل٤َِ  رؼذ طوذ٣ش

 :ش ٢ٛٝ حُؼخُؼ

 : رظّيُ ٚرطٛيش ٚرمٛيُ اٌجشاِظ اٌجذيٍخ ٌّٛاصٔخ اٌطٍت ٚاٌؼشع

 " حُٔطِٞرشك٤غ ٗوخسٕ ر٤ٖ حُؼشك ٝ حُطِذ ُظلذ٣ذ حُؼٔخُش 

 : ص٣خدس حُطِذ ػ٠ِ حُؼشك 

 حُزذحثَ حُٔظخكش ُِٔ٘ظٔش :

 ه .طخل٤ل حُؾشٝ .1

  حُٔئهظشحُؼٔخُش  .2

 اهخُش عٖ حُظوخػذ . .3

 ص٣خدس عخػخص حُؼَٔ . .4

 طلغ٤ٖ حلأؿٞس ٝحُلٞحكض . .5

 : ص٣خدس حُؼشك ػ٠ِ حُطِذ )حُلخثل ( :

 حُزذحثَ حُٔظخكش ُِٔ٘ظٔش :

 طخل٤ل عخػخص حُؼَٔ . .1

 طؾـ٤غ حُظوخػذ حُٔزٌش . .2

 طخل٤ل ػ٤ِٔخص حُظٞظ٤ق  .3

 حُؼٔخُش حُٔئهظش حُشخ٤قش .4

"ع٤خعش اٜٗخء حُخذٓش .5
44

 

ٝلارذ ٖٓ ٓطخروش حُؼشك ٝ هِذ ٝ طلذ٣ذ حلاكظ٤خؿخص رقٞسس ده٤وش ػ٤ِٜخ ٝ ٖٓ ػْ 

  ا٠ُٗ٘ظوَ 

 .ططز٤ن حُخطش  .1

 .ٓشحؿؼش حُخطش ٖٓ خلاٍ حُظـز٣ش حُؼٌغ٤ش  .2

ٛ٘خُي  إٔ الارذح٣ش حُؼَٔ ك٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  أعخطحُظخط٤و ٝ ٝمؼٚ ًلـش  أ٤ٔٛشٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ 

 :" أٜٛٔخ٤ن ٖٓ ظٜٞسٙ رخُؾٌَ حُٔطِٞد ٝ حُظ٢ ٖٓ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔؾٌلاص حُظ٢ هذ طؼ

 شٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حلأؿٜضس حلإدحس٣ مؼق حُٞػ٢ ُِظخط٤و ُذ١ حٌُؼ٤ش .1
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 حلإٌٓخ٤ٗخص حُؼوخك٤ش ُِظخط٤و حُٔطِٞد ٗظ٤ـش ُوِش ػذد حُخزشحء ٝهِش خزشحطْٜ حُؼ٤ِٔش ؼقم .2

 ء حلأخطخ حسطٌخد حكظٔخٍش ٓٔخ ٣ض٣ذ ٝحُؼوخك٤

حُٔ٘ظٔخص ُ٘ظْ حُٔؼِٞٓخص  ٝحكظوخسحُٔطِٞرش ُِؼ٤ِٔش حُظخط٤ط٤ش  ِٞٓخصهِش حٌُْ ٝحُ٘ٞع ٖٓ حُٔؼ .3

 .حُزؾش٣ش حُخخفش ربدحسس حُٔٞحسد

ػخطن ادحسس حُٔٞحسد  فؼٞرش حُظٞفَ ا٢ُ ٓؼخ٤٣ش ٓلذدس ٝده٤وش ُٔؼشكش حُٜٔخّ حُِٔوخس ػ٢ِ .4

 .حُزؾش٣ش

ك٤خٕ ك٢ حُٔغجُٕٞٞ ك٢ أؿِذ حلأ حُلقَ ر٤ٖ ٓغج٤ُٞش ٝمغ حُخطش ٝط٘ل٤زٛخ ك٤غ ٣ظٜشد  .5

". حُظ٘ل٤ز ربدػخء ًٜٞٗخ ٓغج٤ُٞش حلأؿٜضس حلإدحس٣ش
45

 

 ا٠ُ   رخلإمخكشًَ ٛزٙ حُؼٞحَٓ 

 لا ٣ـؼِٜخٝؿذص ٓٔخ  إٔػذّ طٞكش هٞحػذ ر٤خٗخص ُِٔٞحسد حُزؾش٣ش رخُٔ٘ظٔخص ٝ ػذّ طلذ٣ؼٜخ   .1

 .ٓقذس ٓٞػٞم ُِٔؼِٞٓخص حُخخفش رخُؼٔخُش ٝ حُوٟٞ حُزؾش٣ش 

ٝ   ُظخط٤و حُٔٞحسد حُزؾش٣ش خخفش ك٢ رؼل حُذٍٝ حُؼشر٤ش  حُٔ٘خعزشػذّ طٞكش ح٤ُٔضح٤ٗخص  .2

 .حُ٘خ٤ٓش 

ُؼ٤ِٔش حُظخط٤و ٝ حُظ٢ ٣ـذ ػ٤ِ٘خ حُظخِـ ٜٓ٘خ ٝ  حُلو٤وشطؼذ ًَ ٛزٙ حُؼٞحَٓ ٖٓ حُٔؼ٤وخص 

 .طلذ٣ذٛخ 

 

 

 الأٚي: اٌغؤاي 

 ٌشاثغ :اٌغضء ا

 ٝ ٤ٌَٛ حُٔٞظق ٝ ر٘خء ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢  أ٤ٔٛظٚٓلّٜٞ طق٤ْٔ حُؼَٔ ٝ  

ٝ  حؿش حثظٜخًخٕ لارذ ٖٓ ٝمغ ٝفق ُِٞظخثق ٝ طظٞحكن حُٞظ٤لش ٓغ ٖٓ ٣ؾـِٜخ  إٔك٤غ حٗٚ لارذ 

رٔخ ٣ؼشف رظق٤ْٔ حُؼَٔ ك٤غ ٣ٔؼَ طلذ٣ذ خقخثـ حُٞظخثق ٝ  أٝٓظطِزخطٜخ ٝ ٓظطِزخص ؽـِٜخ 

 حلإٗظخؿ٤شٖٓ حؿَ حلاعظلخدس ٖٓ ًَ ٝظ٤لش ُظلو٤ن حًزش ٓغظٟٞ ٖٓ  ًلخءطٜخٝ عٔخطٜخ ٝ  حلإػٔخٍ

ٌمصد بتصمٌم العمل هو مجموعة ٣ٌٔ٘٘خ حُوٍٞ رؤٗٚ "  أٝ ظٞك٤ش حُظشحرو  ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٝظخثلْٜ ُ

ما بٌن العاملٌن  التلاؤمالإجراءات التً ٌتم ترتٌبها وتنظٌمها فً الوظٌفة لكً تحمك أعلى مستوى من 
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كفاءة  إلىالذي ٌؤدي الفعال بتحسٌن ظروف العمل  والتلاؤموأعمالهم أو وظائفهم وبما ٌحمك التوافك 

وتمصٌر الزمن لتحمٌك أهداف المنظمة ، وٌأتً تصمٌم العمل من منطلك أن كل عمل أو وظٌفة  الإنتاج

 اختلافٌحتوي على أكثر من طرٌمة أو أسلوب للأداء ، وتختلف هذه الطرق فٌما بٌنها من خلال 

" جودتها
46
 

 أ٤ٔٛظٚ خفنعظبرزؾش٣ش كٜزح ٣ذكؼ٘خ ُ٘طخُذ ُ٘ـخف رشحٓؾ حُٔٞحسد حُ أعخططق٤ْٔ حُؼَٔ ؽ٢  إٔٝ رٔخ 

 ًٔخ ٢ِ٣ : ادسحؿٜخٝ حُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔٔ 

 "رظّيُ اٌؼًّ:  أّ٘يخ

 ص ك٢ حُٞظ٤لش، ٝرخُغِطخص ٝحُؼلاهخ رخُٜٔخّ حُٔٞؿٞدس طؼش٣ق ؽخؿَ حُٞظ٤لش .1

 .ٓٞحفلخص ؽخؿَ حُٞظ٤لش حُٔلذدس ك٢ حُٞفق ٣ظْ حخظ٤خس حُؼخ٤ِٖٓ ر٘خء ػ٠ِ .2

 .٣ؼٌغٚ ٝفق حُٞظ٤لش ٖٓ أ٤ٔٛش ُٜخ ٘خء ػ٠ِ ٓخ٣ظْ طلذ٣ذ أؿش حُٞظ٤لش ر .3

ٜٓخّ ٓزًٞسس ك٢  طظلذد حلاكظ٤خؿخص حُظذس٣ز٤ش ر٘خء ػ٠ِ ٓخ ٣غظط٤غ إٔ ٣وّٞ رٚ حُلشد ٖٓ .4

 .ٝفق حُٞظ٤لش

ٓزًٞسس ك٢ رطخهش ٝفق  طظْ حُظشه٤ش ُِٞظ٤لش ر٘خء ػ٠ِ ٓخ طظٞحكش ُذٟ حُلشد ٖٓ ٓٞحفلخص .5

" حُٞظ٤لش
47

 

 ّيُ اٌؼًّ رٕجغ ِٓ وٛٔٗ يؾمك ٌٕب اٌغبيبد اٌزبٌيخ رظ أّ٘يخ أْؽيش يّىٕٕب اٌمٛي 

ٜٓ٘خ  حُٔطِٞرش٤ٌٔش حُٔ٘ظٔش ك٤غ طلذد حُٜذف حُلؼ٢ِ ٖٓ حُٞظ٤لش ٝ حُ ٤ٓضح٤ٗشحلاهظقخد ك٢  .1

 ٝكن ُٞفلٜخ حُٞظ٤ل٢ حُز١ هخٓض ٝظ٤لشخلاٍ طلذ٣ذ حُوٟٞ حُظؾـ٤ِ٤ش ٌَُ  حُؼَٔ ٖٓلاٗـخص 

 .حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ادحسس رٚ

ٝ      حُٔظوذ٤ٖٓ ُِٞظخثق ٝ هذسحطْٜ حُؾخق٤ش  آٌخٗخص٘خعذ ك٤غ طوخسٕ طٞكش حُشؿَ حُٔ .2

 .ُٜخ ٖٓ حُٔظوذ٤ٖٓ  حلأٗغذٓئٛلاطْٜ حُؼ٤ِٔش ٓغ ًَ ٝظ٤لش لاخظ٤خس 

ٝ ػلاهخص حُؼَٔ ك٤غ ٣زٖ حُٞفق حُٞظ٤ل٢ ٓغظٟٞ  حُٔغئ٤ُٝشٝ  حُغِطشطلذ٣ذ خطٞه  .3

 .حُظ٘ظ٢ٔ٤ ًَ ٝظ٤لش ٓشًضٛخ رخُ٘غزش ُِٜشّ  أ٤ٔٛشٝحؿزخص ٝ 

 .ٌَُ ٝظ٤لش ك٢ حُٔ٘ظٔش  حُٔغئ٤ُٝخصر٤خٕ حُٞحؿزخص ٝ  .4

عُٜٞش ه٤خط حلاٗـخص ك٤غ ٣وخط حلاٗـخص ك٢ ًَ ٝظ٤لش  ػ٠ِ كغذ ٗٞع حُٞظ٤لش ٝ ٓذٟ  .5

 ..حُو٤خّ رخُٞحؿزخص حُٞظ٤ل٤ش حُٔ٘قٞؿ ػ٤ِٜخ
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 ٘يىً اٌّٛظف : 

ٝ حُؼ٤ِٔش ٝ      ش أ١ كشد ٣ؼَٔ ك٢ ٓ٘ظٔش طظشحًْ ُذ٣ش ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُخزشحص ٝ حُٜٔخسحص حُٞظ٤ل٤ إٔ

ٝ طخظِق ٛزٙ حُخزشحص     طشطزو رٜخ  أخشٟٓـخلاص  أٝحلاؿظٔخػ٤ش حُٔخظِلش حُٔظؼِوش رٔـخٍ ٝظ٤لظٚ 

 حُٔٞظق رخُؼَٔٝكن ٗٞع حُٞظ٤لش ٝ ٓذٟ حسطزخهٜخ ٝ ٓٞهلٜخ رخُظ٘ظ٤ْ ٝ حُٔذس حُض٤٘ٓش حُظ٢ ٣ون٤ٜخ 

ٓـٔٞػش  ا٣٠ُؾ٤ش ٤ٌَٛ حُٔٞظق  " ٣ق ٤ٌَٛ حُٔٞظق رؤٗٚ ٢  ؽخق٤ظٚ ٝ ٜٓخسطٚ ًٔخ ٣ٌٖٔ طؼشز٤ُ٘

حُٜٔخسحص ٝحُخزشس حُظ٢ ٣لقَ ػ٤ِٜخ حُلشد ٖٓ خلاٍ طخس٣خٚ ك٢ حُٞظ٤لش ٝٓٔخسعظٚ حلأػٔخٍ حُٔخظِلش 

ٌٓٞٗخص حُٞظ٤لش حُظ٢ ط٘خعزٚ ٝٓخ طلظ٣ٞٚ  ا٠ُمٖٔ ٛزٙ حُلظشس حُض٤٘ٓش حُظ٢ هنخٛخ ك٢ حُؼَٔ ، امخكش 

رـذحسس ، ٣ٝٔش حُٔٞظق رؼذس ط٘ولاص ٝظ٤ل٤ش ٗظ٤ـش  ٖٓ ٓغئ٤ُٝخص ٝحُظضحٓخص ٣ٌٖٔ ُِٔٞظق طؤد٣ظٜخ

حُظشه٤ش رؾٌَ طقخػذ١ أٝ حُظ٘وَ حُٞظ٤ل٢ رؾٌَ أكو٢ ٝحُز١ طلظٔٚ ػ٤ِٚ ٓقخُق حُؼَٔ مٖٔ ح٤ٌَُٜ 

حُظ٘ظ٢ٔ٤ ك٢ حُٔ٘ظٔش ، ٣ٝزذأ حُٔٞظق رخًظغخد حُخزشس ٝحُٜٔخسس ٓ٘ز طؼ٤٤٘ٚ لأٍٝ ٓشس ك٢ حُٞظ٤لش 

حُخذٓش حُٞظ٤ل٤ش ، ٝإ ٖٓ حُؼٞحَٓ حُٜٔٔش حُظ٢ طظلٌْ رؼذد حُظ٘ولاص حُظوخػذ ٝطشى  ا٠ُُٝـخ٣ش اكخُظٚ 

"أٝ حُظشه٤خص ٢ٛ حُٔئٛلاص ٝحُٔغظٟٞ حُٔؼشك٢ ٝحُل٢٘ ، حُظ٢ كقَ ػ٤ِٜخ حُلشد رٔشٝس حُضٖٓ.
48

 

حَٓ ك٢ ر٘خء حُٔٞظق حُظ٢ طٌٕٞ ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢ ٝ ػ٠ِ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُؼٞك٤غ ٣ؼظٔذ ٤ٌَٛ حُٔٞظق  

 " أٜٛٔخَ حُٔظٞكشس ك٢ حُٔٞظق ٝ حُظ٢ طؼذ ٖٓ حُؼٞحٓ

 حُٔغظٟٞ حُؼ٢ِٔ ٝحُٔئٛلاص حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُلشد ٓؼَ حُؾٜخدحص حُذسحع٤ش . .1

 ٓـٔٞع حُخزشحص ٝحُٔئٛلاص حُؾخق٤ش . -2

 ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش. رخلاػظٔخدحُوذسس حُؾخق٤ش ػ٠ِ طط٣ٞش حُزحص ٤ُٝظ  -3

ٓغظ٣ٞخص أػ٠ِ  ا٠ُطؤ٤َٛ حُٔٞظل٤ٖ  حُٞظ٤ل٤ش حُٔظٞكشس ك٢ حُٔ٘ظٔش ٝحُظ٢ طغخػذ ػ٠ِ حلإٌٓخ٤ٗخص -4

."
49
 

 ٖٓ ٛزٙ حُؼٞحَٓ ًخُظخ٢ُ : ػخَٓٗؼشف ٝ ٗؾشف ًَ  إٔك٤غ ٣ٌٔ٘٘خ 

كٌِٔخ صحد ٓغظٟٞ طؼ٤ِْ حُلشد صحدص :  اٌّؤ٘لاد اٌزؼٍيّيخ ٌٍفشد ٚ ِغزٜٛ اٌزؼٍيُ .1

ٝ          ٗٔٞ ٤ٌِٛٚ حُٞظ٤ل٢ ك٤غ ٣ذػْ حُظؼ٤ِْ ٝ حُظذس٣ذ ٤ٌَٛ حُٔٞظق  آٌخ٤ٗش

 .هخرغ حُؼ٢ِٔ ٝ عشػش حلاعظ٤ؼخد٣نل٢ ُٚ 
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ك٤غ طؼذ ع٘ٞحص حُؼَٔ حُظ٢ ٣ون٤ٜخ حُٔٞظق ك٢ ٝظخثق :  اٌخجشاد اٌٛظيفيخ .2

سٝط٤٘٤ش  ٝظ٤لشٖٓ ع٘ٞحص حُؼَٔ حُظ٢ ٣ون٤ٜخ حُٔٞظق ك٢  أًؼش ُِخزشسٓظؼذدس ٓ٘زغ 

كـْ ٤ٌَٛ  حصدحدحُٞظخثق ٝ حُخزشحص حُٞظ٤ل٤ش ُِٔٞظق  ٓخ طؼذدصٝحكذٙ أ١ حٗٚ ًَ 

 .حُٔٞظق 

ػٖ حُشؿزش ك٢ حُظط٣ٞش عٞف ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي :  ٌشغجخ في اٌزطٛيش ٚ رطٛيش اٌزادا .3

ك٢ حُؼَٔ طنل٢ ؿخٗذ ؿذ٣ذ ٖٓ حُخزشس حُٞظ٤ل٤ش ٖٓ  ؿذ٣ذس آ٤ُخصُظو٤٘خص ٝ  ادخخٍ

ُظط٣ٞش ر٤جش حُؼَٔ  رخلإمخكشؿذ٣ذس ططٞس حُٜٔخسحص حُؾخق٤ش  أعخ٤ُذخلاٍ حعظخذحّ 

 .رخُٔ٘ظٔش 

حُلشد ًَ ٓخ ًخٕ رٝ ؽخق٤ش  إٔأ١  :ٌزاريخ ٌٍفشداٌّؤ٘لاد اٌشخظيخ ٚ اٌظفبد ا .4

خزشحص ٝ  ا٤ُٚٝ ٗوِض  أًؼشطلخػ٤ِش ٓ٘لظلش ٓغ حُٔـظٔغ ٝ حؿظٔخػ٢ حًظغذ خزشحص 

رٝ  حلأؽخخؿٖٓ خلاٍ حلاكظٌخى رْٜ ٝ ٓٔخسعٚ حُؼَٔ ٓؼْٜ رؼٌظ  ح٥خش٣ٖطـخسد 

رُي ُوِش  ٤ٖ ٝٓخ طٌٕٞ خزشحطْٜ حهَ ٖٓ حلاٗلظخك٤حُؾخق٤ش حلاٗطٞحث٤ش حُز٣ٖ ؿخُزخ 

 .حخظلاهْٜ رخُٔـظٔغ 

ًِٔخ ًخٕ حُؾخـ ُذ٣ش حُشؿزش ك٢ حُظؼِْ ٝ ُذ٣ش حُوذسس ػ٠ِ  عشػخ اٌزؼٍُ : .5

٣ـٔغ ٝ ٣شحًْ ُذ٣ٚ ٤ًٔش حًزش ٖٓ حُظشحًٔخص حُٔؼشك٤ش  إٔحلاعظ٤ؼخد عش٣ؼخ حعظطخع 

 .حُظ٢ طؼش١ ٤ٌَٛ حُٔٞظق 

ؿذ٣ذس  أكخمًِٔخ كظق  حلإرذحػ٤شًِٔخ ًخٕ ُذٟ حُؾخـ حُوذسس :  الإثذاعاٌمذسح ػٍٝ  .6

ٝ حلاخظشحع رخُظخ٢ُ ٣وٟٞ ٝ  حُظـشرشطضدحد ٖٓ خلاٍ  حُخزشسُٔخ٤ِظٚ ٝ كق٤ِظٚ ٖٓ 

 .٣ظؼضص ٤ٌَٛ حُٔٞظق 

ٝظق ٝكن ٛزٙ حُؼٞحَٓ رؼذ دسحعظٜخ ٝ حخظزخسٛخ ٌَُ ٓٞظق ٝ  لأ١ك٤غ ٣ظْ طلذ٣ذ حُٔغخس حُٞظ٤ل٢ 

 ٝظ٤لش

 :ثٕبء اٌٙيىً اٌٛظيفي 

ِظطٞسحص حُـذ٣ذس ك٢ ر٤جش حلإػٔخٍ ك٤غ أكذع ػٞسس ًز٤شٙ خخفش ك٤ٔخ ٣ؼظزش ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢ سٓض ُ

ٝ        ٣ظؼِن رظلذ٣ذ حلأدٝحس ٝ حُٔغئ٤ُٝخص ٝ ٓغظ٣ٞخص حُغِطش ٝ حُٔغئ٤ُٝش ٝ ه٘ٞحص حلاطقخٍ

٣ظ٤ٔض رٔزذأ حُظذسؽ حُز١ ٣لذد ك٤غ ٣ؼشف ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢ رؤٗٚ " حُٔشًض٣ش ٝ طذسؽ حُٞظخثق 

ٝهذ ٣ظٜش ػ٠ِ أعخط حُظغِغَ  –: ح٤ٔ٤ُٖ ٝح٤ُغخس ٝحلأػ٠ِ ٝحلأعلَ  حلأسرؼشحُؼلاهخص ٗلٞ حلاطـخٛخص 

٣زظؼذ ػٖ حُٔظٜش حُٜش٢ٓ ًَٝ ٓ٘قذ ك٢ حُظ٘ظ٤ْ دٝس  حُو٤خد١ ٝهذ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ أعخط حُٞظخثق كخٗٚ لا



٣٘خعزٚ ٖٓ كوٞم ٝٝحؿزخص ٝحٓظ٤خصحص ٝحلاُظضحٓخص حُظ٢ طلذد عِٞى ٖٓ ٣وّٞ رٜزح حُذٝس رؾٌَ سع٢ٔ 

 خٗٚ ٝمغ ظخ ٖٓ حُؼلاهخص حُٔظ٘خعزش ٣ٝلظشم٤ٌَٛ ط٘ظ٤ْ ٓئعغش ٓؼ٤٘ش ٣ؼ٢٘ حٗظظخٓخ ػخر٣ٝweisشٟ "

ظٞك٤ش حلأؽخخؿ حُٔ٘خعز٤ٖ ٝٛزح ٣ذخَ مٖٔ اهخس طل٤َِ حُٞظخثق ٝطٞظ٤ق حُٔٞحسد حُزؾش٣ش ك٢ ُ

" ش غش حُشح٤ٓش ُظلو٤ن أٛذحف حُٔئعغحٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ ٖٓ أؿَ حُظو٤ذ ربعظشحط٤ـ٤ش حُٔئع
50

ٝ  ًٔخ " 

ادحسس ٛ٘ذع٤ش  ٚ طظْ طـ٤ٔغ ًَ طخقـ ٝظ٤ل٢ ك٢ ادحسس ٝحكذس ك٤ٌٕٞ ٛ٘خى ادحسس ٓخ٤ُش ٝحكذس ٝك٤

حُٔشٝٗش ٝ عٞء حُؼلاهش ر٤ٖ  ٣ؼ٤ذ ٛزح حُ٘ظخّ هِش ٝحكذس ٝ ادحسس ٓخخصٕ ٝحكذس ٝ ادحسس ف٤خٗش ٝحكذس.

حُ٘ظخّ ٛٞ  حلإدحسس ًؼ٤شس. ٤ٓضس ٛزح حُظخققخص حُٔخظِلش ٝ هٍٞ حُٜشّ حُٞظ٤ل٢ رٔؼ٠٘ إٔ ٓغظ٣ٞخص

رَ ًَ ؽ٢ء ٓشًض١. ًزُي ٣غظل٤ذ ….أًؼش ٖٓ ٝسؽش  أٗٚ حهظقخد١ لأٗ٘خ لا ٗلظخؽ لأًؼش ٖٓ ٓخضٕ ٝ

"حُظخقـ لأْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ ٗلظ حلإدحسس أٝ حُوطخع ًَ ٓٞظق ٖٓ خزشحص صٓلاثٚ ك٢ ٗلظ
51
 

ٗٞع ٝ  حُغِطشٓؼشكش  أعخطح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٛٞ  إٔٗغظط٤غ حُوٍٞ  شس٣ق حُغخروخٖٓ خلاٍ حُظؼ

 حُٔ٘ظٔش ُزُي ٣ظ٤ٔض رٔخ ٢ِ٣ :"  حُٞظ٤لش ك٢

 ذ الخطط بنجاح وتحمٌك الأهداف.المساعدة فً تنفٌ .1

 لمتطلبات المنظمة ولٌس العكس.تسهٌل تحدٌد أدوار الأفراد فً المنظمة وٌحدد من ٌمتثل   .2

" المساعدة فً اتخاذ المرار وممارسة الموة. .3
52

 

 ًٔخ ٝ ٣ظ٤ٔض د 

٣ظؼِٕٔٞ  حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٔقخُق حُٔؾظشًش ُٝزُي ، كبٜٗخ ٣ٌٖٔ إٔ طشط٤ذ حُ٘خط ػ٠ِ أعخط ٖٓ  .1

 حُزؼل.رؼنْٜ 

 ٣قزق ٖٓ حلأعَٜ ك٢ ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝحُٞظ٤ل٢.  كَ حُٔؾخًَ    .2

٣ٌٖٔ ُِٔٞظل٤ٖ حُٜٔشس ٖٓ ٗلظ حُٔـٔٞػش حُزلغ ػٖ ٓض٣ذ ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ ٖٓ ر١ٝ    .3

 حُٜٔخسحص ُِؾشًش.

 .ػ٠ِ ًَ حلأػٔخٍ حلأخشٟ حلإؽشحفلٌْ ك٢ ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢  ٝ ص٣خدس حُظ    .4

 53"  حُؼَٔ حُـٔخػ٢ط٤ٔ٘ش  .5

                                                           
50
 وبٌكٌٌا . الموسوعة الحرة : مرجع سابك 
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 ك٤غ ٣ٌٔ٘٘خ طِخ٤ـ ٝ ؽشف ٛزٙ ح٤ُٔٔضحص ًٔخ ٢ِ٣ : 

ك٤غ ٣ٞمق ٓخرح ٣لذع دحخَ حُٔ٘ظٔش ٖٓ ك٤غ  :اٌّغبػذح في رٕفيز اٌخطؾ ثٕغبػ .1

 . حُٔغئ٤ُٝشٝ  حُغِطش ٝٓغظ٣ٞخصكـْ حُٔ٘ظٔش  ًض٣ٚٓش الا أٝحُٔشًض٣ش 

ك٢ ح٤ٌَُٜ  حُظ٘ظ٢ٔ٤ٝكن ُٔٞهؼش  :وً ِٛظف في اٌٙيىً اٌٛظيفي ِغؤٌٚيخرؾذيذ دٚس ٚ  .2

 .حُٞظ٤ل٢ 

 روغْ ٝحكذ  ؿٔؼٜخٝظ٤لش ٝ  أٝ شٌَُٜٓٔ  : رمغيُ اٌؼًّ ٚ رؾذيذ الاؽزيبعبد .3

 . خؽخؿِٜطلذ٣ذ ٝفق حُٞظخثق ٝ ٓئٛلاص  .4

 حُغِطشٝ رُي ٌُٜٞٗخ طٞمق خطٞه  :رشعُ ٌٙب إٌّظّخ ثفؼبٌيخ ٚ ٔغبػ رؾميك اٌخطؾ اٌزي .5

 .ػ٘ٚ حُٔغج٣ٍٞزذأ حُظ٘ل٤ز ٝ ٖٓ  أ٣ٖٝ ٖٓ  حُٔغئ٤ُٝشٝ 

 

  : ِب يٍئٛػؼ ِبرا يؼًّ اٌٙيىً اٌزٕظيّي في إٌّظّخ ِٓ خلاي  أْؽيش يّىٕٕب 

 ٝظ٤لشٓٞهغ ًَ  ك٤غ ٣ٞمق ح٤ٌَُٜ طٞص٣غ حلأػٔخٍ ٝحُٔغج٤ُٞخص ٝحُغِطخص ر٤ٖ حلأكشحد -1

 .عِطظٜخ  اهخسٝ ٖٓ ٣وغ طلض  ٣شأعٜخك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٝ ٖٓ 

عِطظٚ ُٖٔ ْٛ حهَ ٓ٘ٚ  ٟٞظٓغك٤غ ٣ز٤ٖ ٌَُ ؽخـ  ٗطخم حلإؽشحف ٝطلذ٣ذ حُؼلاهخص  -2

 .دسؿٚ رخ٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢

 طـ٤ٔغ حلأكشحد ك٢ أهغخّ ٝحلأهغخّ ك٢ دٝحثش ٝحُذٝحثش ك٢ ٝكذحص أًزش ٌٝٛزح. -3

حُٞعخثَ ُنٔخٕ طلو٤ن حلاطقخٍ حُذحخ٢ِ حُلؼخٍ ٝٓؾخسًش حلأكشحد ف٘غ طق٤ْٔ حلأٗظٔش ٝ -5

 حُوشحس ٝحُظلخػَ ٓغ حُـٜٔٞس ٝطوذ٣ْ ٓ٘ظـخص ؿ٤ذس.

 .ٖٓ خلاٍ طٞم٤ق ٝحؿزخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش  طٞك٤ش حُوٞحػذ ٝحُٞعخثَ حُلاصٓش ُظو٤٤ْ أدحء حُؼخ٤ِٖٓ -6

 اٌٙيىً اٌٛظيفي : أٔٛاع

خص حُٔ٘ظٔخص ٝ ٌُٖ ٛ٘خُي ٓـٔٞػٚ ٖٓ ح٤ُٜخًَ حُٞظ٤ل٤ش ٣خظِق ٗٞع ح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢ ٝكن ع٤خع 

 "ًخُظخ٢ُ :  حلأعظحُٔز٤٘ش ػ٠ِ ٓـٔٞػٚ ٖٓ 

 : Hierarchy Of Skills ٤ٌَٛ حُٜٖٔ ك٢ حُٔ٘ظٔش .1

ٓزذأ حُظخقـ ك٢ طوغ٤ْ حُؼَٔ ٣ظْ طلذ٣ذ حلاخظقخفخص حُٞظ٤ل٤ش ٝ  حػظٔخدحً ػ٢ِ

 . حس٣ش ُِٔ٘ظٔشحُ٘ؾخهخص حلإدحس٣ش ٝ حُظؾ٤ٌلاص حلإد ح٤ُٜ٘ٔش ُٔخظِق



 : Hierarchy Of Rank ٤ٌَٛ حُٔغ٤ٔخص ) حُشطذ ( ك٢ حُٔ٘ظٔش .2

حُٞحؿزخص ٝ حُٔغج٤ُٞخص ٝ دسؿش حُقؼٞرش حُظ٢  طؼزش حُؼ٘خ٣ٖٝ حُٞظ٤ل٤ش ػٖ كو٤وش

 . رخلإمخكش ا٢ُ حُٔئٛلاص حُلاصٓش ُؾـِٜخ طٔظخص رٜخ حُٞظ٤لش ػٖ رو٤ش حُٞظخثق

 : Pay Hierarchy ٤ٌَٛ حلأؿٞس ك٢ حُٔ٘ظٔش .3

حُظخ٤٘٤ٔش ُِٞظ٤لش ك٢ حُٔ٘ظٔش ار طظشطذ ٝكوخً  طؼزش حُذسؿش حُٔخ٤ُش ػٖ حٌُِلش حُٔخ٤ُش

". ا٢ُ حلأد٠ٗ ٝ ُٔـٔٞػش دسؿخص ُظغِغَ حُٞظخثق ٖٓ حُلذ حلأػ٠ِ حُذسؿش
54

 

 "ح٤ٌَُٜ ٝكن ر٘ؾخء إًٔٔخ ٝ ٣ٌٖٔ  

 ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ أعخط حُــشحك٢  .1

 ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ أعخط حُلجخص .2

 حُظ٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ أعخط حُٞظ٤لش:  ح٤ٌَُٜ .3

 ٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ ه٣َٞ .4

"٤ٌَٛ ط٘ظ٢ٔ٤ هق٤ش 
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 ك٤غ طؼشف ًَ ٝحكذ ٜٓ٘خ ًخُظخ٢ُ :

 اٌٙيىً اٌزٕظيّي ػٍٝ أعبط اٌغغشافي : 

ٝ  حلإٗظخؿ٤شحُلشٝع ٝ رُي ٖٓ حؿَ طٞعغ حُشهؼش حُــشحك٤ش ٝ ص٣خدس  أعخطك٤غ طؼظٔذ حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ 

 .حلاطلخد  فؼٞرشٝ  دٝحؿ٤شحلاصػ٤ٞد ٛزٙ حُطش٣وش  أٌُْٖٛ ٖٓ 

 اٌٙيىً اٌزٕظيّي ػٍٝ أعبط اٌفئبد

ٝ     حُلشد أعخطٝ طؼظٔذ ٛزٙ حُطش٣وش ػ٠ِ حلاٛظٔخّ رخُؼٔلاء ٝ طل٤ن ٓخ ٣شدٕٝ ك٤غ طوغْٜٔ ػ٠ِ 

ططٞس خخفش ػ٘ذ  حلأًؼش حٌُز٤شسٝ حُٔ٘خصٍ  ٝ حُؾشًخص ٝ طؼظزش هش٣وٚ ٗخؿلش ُِؾشًخص  حُـٔخػش

 .حُؼٔلاءطـخٗظ 

 زٕظيّي ػٍٝ أعبط اٌٛظيفخ: اٌٙيىً اٌ

 حعظخذحّ  حلأًؼشٝحكذٙ  ٝ ٛزح حُ٘ٞع ٛٞ  ادحسس أٝطلض هغْ  حُٔظؾخرٜشك٤غ طنْ ؿ٤ٔغ حُٞظخثق 

 ٘يىً رٕظيّي ؽٛيً
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ٝ ٛٞ حُز١ ٣ٌٕٞ ك٤ٚ حُٜشّ حُٞظ٤ل٢ ٓظؼذد حُذسؿخص ٝ حُشثخعخص ٝ ٣لظخؽ حُوشحس ُٞهض ه٣َٞ لاطخخرٙ  

٤ُٖ ُِٔٞحكوش ػ٤ِش رخلإمخكش إٔ حُٔؼِٞٓخص طؤخز  ٝهض ه٣َٞ رل٤غ ٣ٔش رغِغِش ٖٓ حُٔذسحء ٝ حُٔغجٞ

 .ُِقؼٞد ُوػ٠ِ حلإدحسس حُؼ٤ِخ  ٓٔخ ٣ـؼَ حلإػٔخٍ رط٤جش

 

 ٘يىً رٕظيّي لظيش : 

 هق٤ش رؼٌظ حُغخرن  حُٔغج٤ُٖٞٝ ٛٞ حُز١ ٣ٌٕٞ ك٤ٚ حُٜشّ حُٞظ٤ل٢ هق٤ش ػذد هزوخص حُٔذ٣ش٣ٖ  ٝ 

 .حُٔؼِٞٓخص ٝ عُٜٞٚ حلاطقخٍ  رخُؼَٔ ٝ ٗوَ رخلإعشحعٛزح ح٤ٌَُٜ ٣غخػذ 

 اٌّشوضيخ:

ٝ ٢ٛ حُظ٢ طشًض حُغِطش ك٢ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُٔذ٣ش٣ٖ حُز٣ٖ ٣لشمٕٞ عِطظْٜ ػ٠ِ ًَ أٓٞس حُٔ٘ظٔش ٝ  

٣شًضٕٝ حُشهخرش ػ٠ِ حُٔٞظل٤ٖ كظ٠ ك٢ حلأٓٞس حلإدحس٣ش حُزغ٤طش ٓٔخ ٣ض٣ذ ٖٓ سٝط٤٘٤ش حُؼَٔ حلإدحس١ 

 ٝ ٣ـؼِٚ روء ؿذح ٝ ٓؼوذ 

٢٘ إٔ حُغِطخص ٓٞصػش ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ٓغظ٣ٞخص ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ إٔ حٌَُ ُذ٣ٚ  فلاك٤خص حُلآشًض٣ش طؼ

ك٢ حُؼَٔ ٝ ٣غظط٤غ حطخخر هشحس حُلآشًض٣ش طـؼَ حُوشحسحص عش٣ؼش ٝ ك٢ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ ح٤ٌَُٜ طٌٕٞ 

 حُشهخرش مؼ٤لش  ؿخُزخ ٓخ ٣ٞؿذ ٛزح حُ٘ٞع ك٢ ح٤ٌَُٜ حُوطخػ٢

 : الأٚياٌغؤاي 

 اٌخبِظ : اٌغضء 

ٚ اٌشٚارت ٚ  الأعٛسدفغ  ٚأٔظّخرمييُ اٌٛظبئف  اٌزؼٛيؼبد اٌٛظيفيخ اٌّجبششح ٚ أّ٘يخَٛ ٚ ِفٙ

 .اٌزؼٛيغ ِؼبييش رٛصيغ

ٝ  إٔ ًَ اٗغخٕ رلخؿش ُِذػْ ٝ حُظلل٤ض ُلإػٔخٍ حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ عٞحء ًخٕ ُٔقِلش خخفش أٝ ػخٓٚ 

 .ص حلإٗظخؽ ٝ حلأدحء رؾٌَ أكنَٜٓٔخ ًخٕ ٗٞع حُذػْ ٓخد١ أٝ ٓؼ١ٞ٘ هٞلا أٝ كؼلا ٣ؼظزش ٓللض ُض٣خ

ُزُي حػظزش ػِْ حُظلل٤ض ػِْ ٓغظوَ ُٚ ٗظش٣خطٚ حُخخفش رخٌُٔخكجش ٝ حُؼٞحد ٝٝمغ ُٚ حُؼذ٣ذ ٖٓ 

 حُظؼش٣لخص ٝ حُظ٢ ٖٓ أٜٛٔخ :

ًَ ٓخ ٣لقَ ػ٤ِٚ حُلشد حُؼخَٓ ٖٓ أؿش أعخع٢ ٝحٓظ٤خصحص ٓخ٤ُش أخشٟ ) ٌٓخكآص ػ٠ِ ؽٌَ  ٛٞ "

 حُٔ٘ظٔش ٝكظ٠ ٓخ رؼذ حٗظٜخء ػلاهظٚ رٜخ ػ٠ِ ؽٌَ  ا٠ُٗوذ ( ٓ٘زُ ُلظش دخُٞٚ 



سحطذ طوخػذ١ . " 
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حُظؼ٣ٞل حُٔزخؽش ٣ؾ٤ش ا٠ُ حُٔ٘خكغ حُ٘وذ٣ش حُٔؼشٝمش ٝحُٔوذٓش ٛٞ "  أٝ

ُِٔ٘خكغ حُ٘وذ٣ش ٝطؾَٔ حُشحطذ حلأعخع٢ ، رذٍ  حُظ٢ طوذّ ا٠ُ حُٔ٘ظٔش ُِٔٞظل٤ٖ ك٢ ٓوخرَ حُخذٓخص

".ذلاص حُخخفش ،طز٤ش ، ٝحُزحُٔ٘ضٍ ، ٝع٤ِش ٗوَ ، ٝطشى رذٍ حُغلش ٝطغذ٣ذ حُ ا٣ـخس
57

ٖٓ رُي 

ك٢  حلأدحءُِٔٞظل٤ٖ ٓوخرَ طوذ٣ْ ٓغظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ  حُظؼ٣ٞنخص ٢ٛ كٞحكض ٓخ٤ُش ٗغظط٤غ حُوٍٞ  إٔ 

ػ٠ِ  رٚ حُٔ٘ٞه  حلإػٔخ٢ٍٛ حُؼٞحَٓ ٝ حُٔئػشحص حُظ٢ طؼ٤ش حُلشد ٤ُئد١  أٝحُٞظ٤ل٤ش  ٓغئ٤ُٝخطْٜ

 أٝ حلأؿٞس أٝٞحء ٖٓ خلاٍ حُشٝحطذ ك٢ كظشس ٓؼ٤٘ٚ ع حُٔخد٣ش  سؿزخطٚ اؽزخعٝؿٚ  ػٖ هش٣ن  أًَٔ

ٗظٌِْ ػٖ حُظؼ٣ٞنخص حُٔزخؽشس كخُٔٞظق ٣لقَ ػ٠ِ   اٗ٘خٓخد١ ٝ ك٤غ  أخشأ١ كخكض  أٝ ٌٓخكآص

  .ٝ ؿخُز٤ش حُظؼ٣ٞنخص حُٔزخؽشس ٓخد٣ش حُٔطِٞد ٓ٘ٚ حُلخكض ٓزخؽشس ٤ُٝظ مٔ٘خ هخُٔخ ٣ئد١ حُؼَٔ 

حُؼَٔ كٜ٘خُي ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُؼ٘خفش حُظ٢  أدحء ـخصُلاٗ  حلأعخع٤شحُشًخثض  أْٛحُظؼ٣ٞنخص طؼذ  إٔٝ رٔخ 

 ": أٜٛٔخُ٘ظخّ حُظؼ٣ٞنخص ٝ حُظ٢ ٖٓ  أ٤ٔٛش أمخكض

  ٖؿزد حُٔٞظل٤ 

   طل٢ رخُٔظطِزخص حُوخ٤ٗٞٗش 

   ٖحلإروخء ػ٠ِ ه٤ٔش حُٔٞظل٤ 

   طلل٤ض حلأدحء 

   طلل٤ض ٗٔٞ حُؾخق٤ش 

   حُللخظ ػ٠ِ حُشٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش حُؼخ٤ُش"
58
 

 ػ٠ِ : " أ٣نخًٔخ ٝ طؼَٔ 

 أٝلا: رخُ٘غزش ُِٔ٘ظٔش :  

 :كقِٞح ػ٠ِ ٌٓخكآص ػخدُش ٓوخرَ  ارحذح ٓغ ٝظخثلْٜ ، ى عؼٞٓٞظلع٤ٌٕٞ  اٌٛظيفخ اٌّشيؾخ

 خذٓخطْٜ. 
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  سكغ  ٣ٝغؼٕٞ ٝسحء  رؼل ٓ٘خ ٣ش٣ذ حُٔخٍ  أٗٞحع ٓخظِلش ٖٓ حلاكظ٤خؿخص.  خُذ٣٘خ ؿ٤ٔؼ: اٌذافغ

حُظشه٢ ٝحُظؼِْ ُزُي ٣شدٕٝ حلإٗـخص أًؼش ٖٓ ه٤ٔش حُٔخٍ  ٣زلغ ػٖ  زؼلٝ حُ حلأؿٞس. 

 . ٝحُظ٤ٔ٘ش. 

  لقُٞرشٝحطزْٜ ٝر عؼذحء حُٔٞظل٤ٖ ٝ حُؼَٔ ٓش٣لش  ر٤جش ارح ًخٗض:اٌغيبة لٍيٍخ ٌّبرا ْٜ 

 ػ٠ِ ٓخ ٣لظخؿٕٞ ا٤ُٚ ٝطش٣ذ؟ 

 كآص ػخدُش. ارح ً٘ض طوذّ ُْٜ ٌٓخ ُٖ ٣ظشى حُٔٞظل٤ٖ حُؼَٔ  لٍيٍخ. ِؼذي دٚساْ سأط اٌّبي 

 حٌُٔخكآص حُظ٢ ًخٗٞح ٣ؼظوذٕٝ أْٜٗ ٣غظلوٜٞٗخ؟

  : ًؼش ك٢ ٗلٞعْٜ ٝهذسحطْٜ ك٢ كخٍ كقُْٜٞ ػ٠ِ حًظغخد حُؼوش أًؼش ٝأ صيبدح اٌضمخ ثبٌٕفظ

ء."ٝٗظ٤ـش ُزُي ، ٝٓغظٟٞ حلأدح حٌُٔخكآص كوو. 
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طٞكش ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔ٘خكغ ُِلشد  شسحُٔزخؽحُظؼ٣ٞنخص  إٖٔٓ خلاٍ طِي ح٤ُٔٔضحص ٗغظط٤غ حعظخلاؿ  

 ٝ حُٔ٘ظٔش ٝ ٢ٛ ًخُظخ٢ُ :

 . حلإٗظخؿ٤شص٣خدس حُلٔخط ٝ حُشؿزش رخُؼَٔ ُذٟ حُٔٞظل٤ٖ ٓٔخ ٣٘ؼٌظ ػ٠ِ ص٣خدس  .1

ٝ          ك٤غ طذكغ حُٔؼخرشس ُِلقٍٞ ػ٤ِٜخ خخفش ُغذ حُلخؿش حُٔخد٣ش رخلإكزخهٓ٘غ حُؾؼٞس  .2

 .حُشؿزخص حُٔخ٤ُش  اؽزخع

 أعِٞدػ٠ِ كغذ  حُ٘وـ هخرِٚ ُِض٣خدس ٝ  ٓطخهش أٜٗخعِٞى حُؼخ٤ِٖٓ ك٤غ طغخْٛ حُظلٌْ ك٢  .3

  .ٝ ػَٔ حُٔٞظق

 .ُِٔٞظل٤ٖ  حلإرذحػ٤شط٢ٔ٘ حُوذسحص  .4

 . حُٞظ٤ل٢حُلخؿخص ًخُظوذّ رخُؼَٔ ٝ حُ٘ٔٞ  اؽزخعط٢ٔ٘ حُشمخء حُٞظ٤ل٢ ٖٓ خلاٍ  .5

 .ػِٔٚ  ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رطش٣وش ٓ٘قلٚ ًلا كغذ حلأؿٞسرخُؼذحُش ك٤غ طٞصع  حلإكغخط .6

 .ًِٔخ صحد ٓوذحس حُلٞحكض حُٔخد٣ش صحدص حُشؿزش رخُؼَٔ  .7

 رمييُ اٌٛظبئف 

 ػِٔٚ  ٗو٤ْ حُٞظ٤لش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ٝ ٓوذحس أ٢ٌُٕ ٗنغ حُلخكض حُٔخد١ ٌَُ ٓٞظق ٝكن ػِٔٚ لارذ 

ع تصنٌف الوظائف المطروحة و ووضح مالموظف وهذه هً عملٌة ممارنة واجبات ومؤهلات 
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نظام حٌث ٌتم تجمٌع الوظائف فً الفئات التً  هً :" أو 60" .المكان المناسب  الشخص المناسب فً

ك٤غ 61" تتوافك مع كمٌة من التدرٌب والمهارة والكفاءات والمعرفة أو الخبرة اللازمة للمٌام بها. 

ٖٓ خلاٍ  حُٔ٘ؾٞدس حلأٛذحفُظلو٤ن  أ٤ٔٛظٜخ أعخطٞظخثق حُٔٞؿٞدس رخُٔ٘ظٔش ػ٠ِ ُحطلذ٣ذ  طؼزش ػٖ 

 صٓشوحُش ٝ ظشٝف حُؼَٔ ٝ حُٔئٛلاص ٤طلذ٣ذ حُخقخثـ ٝ حُٞحؿزخص ٝ حُٔغئ٤ُٝخص ٝ حُٜٔخّ حُٞظ٤ل

 .ٝ حُ٘ظخثؾ حُٔظشطزش ػ٠ِ رُي 

 رشاػٝ ِغّٛػٗ ِٓ إٌمبؽ ػٕذ اٌزمييُ  أْٚ لجً اٌؾذيش ػٓ ؽشق اٌزمييُ لاثذ 

 .حُظ٢ ٣ظْ طو٤٤ٜٔخ ٝ ؽخؿَ ٛزٙ حُٞظ٤لش  شحُٞظ٤ل٤حٗٚ ٤ُظ ٛ٘خُي ػلاهش ر٤ٖ  .1

 .ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ٢ٛ ػ٤ِٔش ٓوخسٗٚ ُِٞظخثق إٔ .2

 .حُظو٤٤ْ ػ٤ِٔش طوذ٣ش٣ش  إٔ .3

 .طلذد رؼذ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ  حلأؿٞسحُشٝحطذ ٝ  .4

 

 : وّيخ ٚ ٚطفيخ  أعبعييٓرٕذسط رؾذ طٕفيٓ  ئف ٚ اٌزيٚ ٕ٘بٌه اٌؼذيذ ِٓ اٌطشق ٌزمييُ اٌٛظب

 :  " : الأعبٌيت غيش اٌىّيخ

هش٣وش حُشُطذ : ك٤غ ٣ظْ طشط٤ذ حُٞظخثق ط٘خص٤ُخً كغذ حلأ٤ٔٛش ٝطقِق ٛزٙ حُطش٣وش  -أ 

ُِٔ٘ظٔىىخص حُقىىـ٤شس ار ٣ىىظْ طشط٤ىىذ حُٞظىىخثق ػِىى٠ ٓغىىظٟٞ حلأهغىىخّ ػىىْ حلإدحسحص كىى٢ 

 حُٔ٘ظٔش . 

س٣ؾ : ك٤غ ٣ىظْ طقى٤٘ق حُٞظىخثق اُى٠ ٓـٔٞػىخص طٔؼىَ ًىَ هش٣وش حُظق٤٘ق أٝ حُظذ -د 

ٜٓ٘خ دسؿش ٓؼ٤٘ش ) دسؿش أ٠ُٝ ، دسؿش ػخ٤ٗش ، . . . حُخ ( أٝ كجخص ٓلذدس طؾظشى كى٢ 

ٓغج٤ُٞخص ٓظوخسرش ) ٝظخثق ك٤٘ش ، ٝظىخثق ادحس٣ىش ، ٝظىخثق حعظؾىخس٣ش ( ٝكوىخً ُٜىزٙ 

غىزن ٣ٝٔؼىَ ٛىزح حُ ُٓ ٔو٤ىخط دسؿىخص ٓلىذدس حُطش٣وش ٣ظْ طلذ٣ذ ٓو٤خط ُوػٔخٍ رؾىٌَ 

 .  خثقظُٞ
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ٓؼخٍ : ُظلذ٣ذ حُذسؿخص حُٔ٘خعىزش ُوػٔىخٍ حُٔٞؿىٞدس كى٢ حُٔ٘ظٔىش هىخسٕ حُٔٞحفىلخص 

لذدس ُٜزٙ حُذسؿخص ٓغ أٝفخف حلأػٔخٍ :  ُٔ  حُ

دسعبد 

 الأػّبي

 اٌّٛاطفبد اٌميبعيخ

 حُؼٔىىىىىىىىىىىىىَ سٝط٤٘ىىىىىىىىىىىىى٢ ، لا ٣ظطِىىىىىىىىىىىىىذ طىىىىىىىىىىىىىذس٣ذ ػىىىىىىىىىىىىىخ٢ُ ، ٓغىىىىىىىىىىىىىج٤ُٞش ه٤ِِىىىىىىىىىىىىىش  1

 ٓؼَ : ط٘ظ٤ْ حُغـلاص . 

 حُؼَٔ سٝط٢٘٤ ، ٣ظطِذ طذس٣ذ ه٤َِ ، ٝرؼل حُٔغج٤ُٞخص .  2

 ٓؼَ : ًخطذ هخرؼش .

 حُؼَٔ رغ٤و ، ٣ظطِذ ٜٓخسحص ٓؼ٤٘ش .   3

 ٓؼَ : ًخطذ هخرؼش رِـظ٤ٖ . 

 حُؼَٔ ٓؼوذ ٗٞػخً ٓخ ، ٣ظطِذ ٜٓخسحص ػخ٤ُش ، ٝٓغج٤ُٞش ػخ٤ُش  4

 ٓؼَ ػخَٓ ٓخ٤ً٘ش .

ٓغج٤ُٞش ًز٤شس ٝدسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حلإرذحع ، ٓؼىَ : ٝظ٤لىش  حُؼَٔ ٓؼوذ ، ٜٓخسحص ٓظطٞسس ؿذحً ، 5

"حعظؾخس١ ف٤خٗش أؿٜضس 
62
 

 

 

 أٜٛٔىخطلظ١ٞ حٌُؼ٤ىش ٓىٖ حُؼ٤ىٞد ٝ حُظى٢ ٓىٖ  أٜٗخ الاؿ٤ش ح٤ٌُٔش  حلأعخ٤ُذٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ عُٜٞش 

": 

 رخُ٘غزش ُطش٣وش حُشطذ : 

 ص٣خدس ػذد حُٞظخثق.  ٖٓ حُقؼذ 

  لاؿزخس رخطخخر حُظذسؽ حُٜش٢ٓ ُِٔ٘ظٔشح . 

   .ػ٤ِٔش حُظق٤٘ق ٣ـذ إٔ ٣ظٌشس ك٢ ًَ ٓشس ٣ظْ امخكش ٝظ٤لش ؿذ٣ذس ُِٔ٘ظٔش "
63

 

 : إٌٝ بفخثبلإػ

  لا طظٜش دسؿش حخظلاف أ٤ٔٛش حُٞظخثق. 
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  لا طقِق ُؼذد ًز٤ش ٖٓ حُٞظخثق. 

 هش٣وش حُظذسؽ ف ٣ؼخد ػ٤ِٜخ رؤٜٗخ :" أٓخ

 فؼٞرش ٝمغ طؼش٣لخص ده٤وش ُِذسؿخص .  -1

 فؼٞرش ٝمغ ٓقطِلخص ُلن٤ش ده٤وش طؼزش ػٖ ٓظطِزخص حُذسؿخص ك٢ حُٔغظ٣ٞخص حُٞظ٤ل٤ش .  -2

"حُظؤػش رخُ٘ٞحك٢ حُؾخق٤ش .  -3
64
 

 اٌىّيخ : الأعبٌيت

  "هش٣وش حُظوذ٣ش رخُ٘وو :

طوّٞ ٛزٙ حُطش٣وش ػ٠ِ أعخط طل٤َِ حُٞظخثق ا٠ُ حُؼٞحَٓ حلأعخعى٤ش حٌُٔٞٗىش ُٜىخ ػىْ طلذ٣ىذ حلأ٤ٔٛىش    

حُ٘غز٤ش ُٜزٙ حُؼٞحَٓ ًَ ػ٠ِ كذٙ ٝرقٞسس ٤ًٔش طظٔؼَ ك٢ ػذد ٖٓ حُ٘وو ٌَُ ػخَٓ ٖٓ حُؼٞحَٓ ٖٝٓ 

ل٤ِىىَ ؿ٤ٔىىغ حُٞظىىخثق كىى٢ حُٔ٘ؾىىؤس رىىَ ٣ىىظْ حخظ٤ىىخس ٓـٔٞػىىش ٓىىٖ حُٞظىىخثق حُـىىذ٣ش رخُىىزًش أٗىىٚ لا ٣ىىظْ ط

حلأعخع٤ش طغ٠ٔ رخُٞظخثق حُذحُىش ُٜٝىزٙ حُـخ٣ىش ٣ىظْ طوغى٤ْ ٝظىخثق حُٔ٘ؾىؤس اُى٠ ٝظىخثق ك٤٘ىش ٝٝظىخثق 

 ادحس٣ش ٝٝظخثق ًظخر٤ش . 

ٝرـٔىغ ٝطظِخـ ٛزٙ حُطش٣وش ك٢ اػطخء ػذد ٖٓ حُ٘وو ٌُىَ ػخٓىَ ٓىٖ حُؼٞحٓىَ حُظى٢ طىْ حخظ٤خسٛىخ     

ٛىىزٙ حُىى٘وو ٣ٌٔىىٖ طلذ٣ىىذ دسؿىىش أ٤ٔٛىىش حُٞظ٤لىىش كٌِٔىىخ ًزىىش ػىىذد حُىى٘وو ًِٔىىخ ًخٗىىض حُٞظ٤لىىش أًؼىىش أ٤ٔٛىىش 

 ٝحعظلوض أؿشحً أػ٠ِ . 

ُٝظغ٤َٜ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ٣ظْ حخظ٤خس ػذد ٖٓ حُٞظخثق حُشث٤غ٤ش ُظو٤٤ٜٔخ أٝلاً ػْ طو٤ى٤ْ حُٞظىخثق حُزخه٤ىش     

 رٔوخسٗظٜخ رخُٞظخثق حُشث٤غ٤ش .  

 اد رطجيك ٘زٖ اٌطشيمخ : خطٛ   

حخظ٤خس ٝطؼش٣ق ػٞحَٓ حُظو٤٤ْ : ٣ظْ حخظ٤ىخس حُؼٞحٓىَ حُٔىشحد طو٤٤ٜٔىخ ٓىغ ٓشحػىخس حخىظلاف طِىي  -1

حُؼٞحٓىىَ رىىخخظلاف هز٤ؼىىش حُٞظىىخثق ٝلا ٣ٞؿىىذ حطلىىخم كىىٍٞ حُؼىىذد حُٔؼىىخ٢ُ ُِؼٞحٓىىَ الا أٗىىٚ ٓىىٖ 

 حُٔلنَ إٔ ٣ٌٕٞ ٓخ ر٤ٖ ػٔخ٤ٗش ا٠ُ ػؾش ػٞحَٓ . 

ُظو٤٤ْ : ٣ـذ طلذ٣ىذ دسؿىش ٝؿىٞد حُؼخٓىَ كى٢ حُٞظ٤لىش ك٤ىغ إٔ ػخٓىَ طلذ٣ذ دسؿخص ػٞحَٓ ح -2

"حُٔغج٤ُٞش ٓؼلاً ٣ظذسؽ ٖٓ ٓغج٤ُٞش ٓ٘خلنش ؿذحً ا٠ُ ٓغج٤ُٞش ٓشطلؼش ؿذحً . 
65
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 الأعٛسدفغ  أٔظّخ  : 

ٗٞػٜخ ك٤غ طخظِق ٝكن حُ٘ظخّ حُٔغظخذّ ٝ  حُٔ٘ظٔشٝكن ع٤خعش  ُوؿٞس حلأٗظٔشٛ٘خُي ػذد ٖٓ 

 "أٜٛٔخ حلأؿٞسدكغ  أٗظٔش٤ؼش ٗٞع حُٞظ٤لش ٝ ٛ٘خُي  ٓـٔٞػش ٖٓ هذسحص حُٔ٘ظٔش ٝ هز

 حُضٖٓ :  أعخطػ٠ِ  حلأؿشٗظخّ  .1

طؼظزش ٗظْ حلأؿٞس حُظ٢ طذكغ ػ٢ِ أعخط حُضٖٓ ؽخثؼش حلاعظخذحّ ك٢ حؿِذ حُٔ٘ظٔخص ٝ 

خخفش ك٢ حُٔ٘ظٔخص ٝ حُٔئعغخص حُل٤ٌٓٞش ٝ حُخذ٤ٓش , ٝ حُٔؼ٤خس حُض٢٘ٓ حُٔغظخذّ ك٢ 

هذ ٣ٌٕٞ حُغخػش , أٝ ح٤ُّٞ , أٝ حلأعزٞع , أٝ حُؾٜش , أٝ حُغ٘ش , ٝ رُي حكظغخد حلأؿش 

رـل حُ٘ظش ػٖ كـْ حلأدحء أٝ ٤ًٔش حلإٗظخؽ ٝ ؿٞدطٚ , ٝ هذ ؿشص حُؼخدس كغذ ٛزح 

٣لذد ٓؼذٍ حؿش حُغخػش حُٞحكذس ًؤعخط ك٢ حكظغخد حلأؿش ح٢ٌُِ , أٓخ ارح  إٔحُ٘ظخّ 

ش ٖٓ حُغخػخص حُٔوشسس , ك٤ؼط٢ أؿشح امخك٤خ ٣ؼَٔ حُلشد عخػخص أًؼ إٔحعظذػ٢ حلأٓش 

 حلأؿش حلأعخع٢ ػٖ ٤ًٔش حُؼَٔ حلإمخك٤ش , ٝكوخً ُٔؼذٍ 

 :حُلخلاص حُظ٢ ٣غظخذّ رٜخ 

, ٝ رخُظخ٢ُ  كذٙ( ػ٘ذٓخ ٣ظؼزس أٝ ٣قؼذ طلذ٣ذ ٤ًٔش حلإٗظخؽ حُخخفش رٌَ كشد ػ٢ِ 1

 ٣ظؼزس ا٣ـخد حُؼلاهش ر٤ٖ ؿٜذ حُلشد ٝ ٗخطؾ أدحثٚ .

ٕٞ لاػظزخسحص حُـٞدس أ٤ٔٛش حًزش ٖٓ حػظزخسحص ح٤ٌُٔش , أ١ ػ٘ذٓخ طٌٕٞ ( ػ٘ذٓخ ط2ٌ

 ٗٞػ٤ش حلإٗظخؽ أْٛ رٌؼ٤ش ٖٓ كـٔٚ .

 ( ػ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ حُؼَٔ ؿ٤ش ٓ٘ظظْ رخعظٔشحس٣ش لأعزخد لا ػلاهش ُِؼخ٤ِٖٓ رٜخ .3

 

 ٝ ٛزح ٝ طلون حلأؿٞس حُض٤٘ٓش حُٔضح٣خ حُظخ٤ُش : 

٣ٌٕٞ أعخط لأعِٞد ك٤خطٚ ٝ  إٔكخً ٣ٌٖٔ ( طنٖٔ ُِؼخ٤ِٖٓ دخلاً ٓلذدحً ٝ ٓؼش1ٝ

 طقشكخطٚ .

( عُٜٞش حكظغخد ٝ كْٜ ٝ حعظخذحّ ٓؼَ ٛزٙ حُطش٣وش عٞحء ٖٓ هزَ حلإدحسس , أّ ٖٓ هزَ 2

.حلأكشحد 
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 : الإٔزبطؽغت  الأعش .2

 طوّٞ ٗظْ دكغ حلأؿٞس كغذ حلإٗظخؽ أٝ ٓخ ٣ؼشكٚ حُٔؾشع ر٘ظخّ حلأؿش رخُوطؼش ػ٠ِ أعخط

 خهخ ٝػ٤وخ رٔؼذٍ اٗظخؽ حُؼخَٓ أٝ رٔظٞعو اٗظخؽ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٔخٍ ،حسطزخه حلأؿش حسطز

ٝطظشحٝف  كخُلٌشس ك٢ ٛزٙ حُ٘ظْ إٔ ٣ٌخكؤ حُؼخَٓ حُٔـذ حُز١ ٣لون ٓؼذلا ٓلذدح أٝ ٣لٞم ػ٘ٚ ،

أؿش حُوطؼش ، ٝخ٤ش  ٗغزش حٌُٔخكؤس أٝ حُؼلاٝس ٓؼخدُش ُِض٣خدس ك٢ حلإٗظخؽ ًٔخ ٛٞ حُلخٍ ك٢ ٗظخّ

ٓزِؾ ٓلذد ػٖ ًَ  َٓ حُ٘غ٤ؾ حُز١ ٣ٌٖٔ ه٤خط اٗظخؿٚ ح٢ٓٞ٤ُ ػ٠ِ أعخطٓؼخٍ ُزُي ٛٞ ػخ

 . رز٘خثٜخ ك٢ ح٤ُّٞ ٓظش هٔخػ ٣٘ظـٚ ، ٝػخَٓ حُز٘خء ػ٠ِ أعخط ٓوذحس حلأٓظخس حُظ٢ ٣وّٞ

ٝحلأػٔخٍ حُظ٢ ٣غَٜ ك٤ٜخ  ُٝزُي ططزن ٗظْ دكغ حلأؿش كغذ حلإٗظخؽ ػخدس ك٢ حُق٘خػخص

 . ٖٓ حُؼٔخٍ رذهش ه٤خط ٤ًٔش اٗظخؽ حُؼخَٓ أٝ ٓـٔٞػش

حلإٗظخؽ ،  ٝحُز١ لا ؽي ك٤ٚ إٔ ٗظْ دكغ حلأؿش كغذ حلإٗظخؽ ٢ٛ خ٤ش كخكض ُِؼخَٓ ػ٠ِ ص٣خدس

، الا أٗٚ  كخُؼخَٓ حُز١ ٣ش٣ذ إٔ ٣ض٣ذ ٖٓ دخِٚ ٣ـذ إٔ ٣ض٣ذ ٖٓ اٗظخؿٚ كظ٠ ٣لون ؿشمٚ

طشحػ٢  ٣ـذ إٔ ٣ـذ ألا طٌٕٞ حُض٣خدس ك٢ حلإٗظخؽ ػ٠ِ كغخد فلش حُؼخَٓ ٝعلآظٚ ، ٝاٗٔخ

 . ٛزٙ حلاػظزخسحص ػ٘ذ ططز٤ن ٗظْ دكغ حلأؿش كغذ حلإٗظخؽ

حلأؿش رخُوطؼش ٖٓ أؽٜش ٗظْ دكغ حلأؿش كغذ حلإٗظخؽ ٝأًؼشٛخ ططز٤وخ ٝخخفش  ٣ٝؼظزش ٗظخّ

حُ٘غ٤ؾ ، ٝرٔوظن٠ ٛزح حُ٘ظخّ ٣لذد ٌَُ هطؼش أٝ ٝكذس اٗظخؿ٤ش أؿشح ٓؼ٤٘خ ،  ك٢ ف٘خػش

أٝ حُٞكذحص حُظ٢ أٗظـظٜخ ، ٣ٝظ٘خعذ أؿش حُؼخَٓ  حُؼخَٓ ػ٠ِ أعخط ػذد حُوطغ ٣ٝلغذ أؿش

 . ٓغ اٗظخؿٚ طشد٣خحُ٘ظخّ ط٘خعزخ  هزوخ ُٜزح

٣خنغ ُٔؼخ٤٣ش ٝٓؼذلاص حلإٗظخؽ حُظ٢ ٣نؼٜخ  ُٝٔخ ًخٕ ٗظخّ طوذ٣ش حلأؿش رخُوطؼش أٝ حلإٗظخؽ

حُلٔخ٣ش ُِؼخَٓ ، ٝطٞك٤ش كذ أد٠ٗ ٖٓ حُنٔخٕ  أفلخد حلأػٔخٍ ، ُزُي ٝسؿزش ك٢ طلو٤ن

حلأؿش رخُوطؼش أٝ رخلإٗظخؽ مشٝسس حُ٘ـ فشحكش  ٣غظِضّ حُظؾش٣غ حُٔوخسٕ لاػظزخس لأؿشٙ

لا ٣ٌٕٞ رخُوطؼش أٝ حلإٗظخؽ الا ارح حطلن ػ٠ِ رُي  ػ٠ِ رُي ك٢ ػوذ حُؼَٔ ,ٝحكظشك إٔ حلأؿش

 . فشحكش ك٢ ػوذ حُؼَٔ

 ح حُ٘ظخّ ٖٓحُظؾش٣غ حُٔوخسٕ طؾـ٤َ حلأكذحع ر٘ظخّ حلأؿش رخُوطؼش ُٔخ ٣ئد١ ا٤ُٚ ٛز ٝهذ كظش

". طؼش٣ل ك٤خطْٜ ُِخطش ٗظ٤ـش حلاؿظٜخد
67

 

  أّ٘ٙبوّب يؤخز ػٍٝ ٘زٖ اٌطشيمخ ِغّٛػٗ ِٓ اٌؼيٛة 

                                                           
67

  http://www.omanlegal.net/vb/showthread.php?t=1062هشم طوذ٣ش حلأؿش. ٓٞهغ حٌُظش٢ٗٝ . . حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش ُوؿٞس 

http://www.omanlegal.net 

http://www.omanlegal.net/vb/showthread.php?t=1062
http://www.omanlegal.net/
http://www.omanlegal.net/


  َِهشم ؿذ٣ذس ُِؼَٔ  ا٣ـخدٝ  حلإرذحع أ٤ٔٛشطو. 

  ؿ٤ش ٓشؿٞد رٚ  لإٗظخؽهذ طئد١. 

  هذ طئد١ ُٜذس ك٢ حعظخذحّ حُٔٞحسد ٝ عئ ك٢ حعظخذحٜٓخ. 

 " ؽشيمخ ٘بٌغي .3

 حُؼَٔ . ًزُي طلذد ٗغزش ُوؿش حُٔوظقذ  خلاُٚؼ٤خس١ ُِؼخ٤ِٖٓ ٣ئدٕٝ ٣ظْ طلذ٣ذ ٝهض ٓ 

 ٖٓ حُٞهض حُٔوظقذ ( ٓئ٣ٝشحُٞهض حُٔغظ٘لز +ٗغزش ×) حؿش حُؼخَٓ = حؿش حُغخػش 

 ؽشيمخ سٚاْ .4

× حُٞهض حُٔؼ٤خس١   /حُٞهض حُٔغظ٘لذ + حُٞهض حُٔغظ٘لذ × ) أؿش حُؼخَٓ = أؿش حُغخػش 

"حُٞهض حُٔوظقذ (
68

 

 ؼٛيؼبد : رٛصيغ اٌز

ٛ٘خُي ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش طئخز رؼ٤ٖ حلاػظزخس ػ٘ذٓخ طش٣ذ حُٔ٘ظٔخص طٞص٣غ طؼ٣ٞنخطٜخ ٖٓ 

 ٛزٙ حُٔؼخ٤٣ش ٓخ ٢ِ٣ : أْٛ

ٓ٘ٚ ٝ ٌُٖ ٛزٙ حُطش٣وش فؼزش  حُٔ٘ـضس: ك٤غ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ ٓوذحس حُؼَٔ حُٔ٘ـض ٝ ح٤ٌُٔش  حلأدحء .1

 .ٝ حُخذ٤ٓش  حلإدحس٣شحُو٤خط ك٢ رؼل حُٞظخثق 

 . حُٞظ٤لشحُٔٞظق ك٢  ٣زو٠ رٜخ: طظؼِن رخُلظشس حُظ٢  حلأهذ٤ٓش .2

 . حُؼ٤ِٔش ًخُٔئٛلاصٜٓخسحص حُؾخـ ٝ ٓئٛلاطٚ  أعخطحُٜٔخسحص : ٝ ٢ٛ طؼظٔذ ػ٠ِ  .3

 أٝطظٞهق ػ٠ِ ٓغظٟٞ فؼٞرش أدحء حُٞظ٤لش ٝ ٓخ ك٤ٜخ ٖٓ طؼو٤ذحص طو٤٘ش فؼٞرش حُؼَٔ :  .4

 اؿشحث٤ش .

حُؾخـ لاٗـخص حُؼَٔ ٝ ٓخ ٣غظٌِٜٚ ٖٓ  طؼظٔذ ػ٠ِ كغذ حُطخهش حُٔززُٝش ٖٓحُٔـٜٞد :  .5

 هخهش رذ٤ٗش ٝ ػو٤ِش .

 

 :اٌغؤاي اٌضبٔي

 :  الأٚياٌمغُ  

 :  إداسرٗٚ  أٔٛاػٗٚ  أدٚاسٖٚ ػيٛثٗ ٚ  ِضايبِٖفَٙٛ اٌزؼٛيغ غيش اٌّجبشش ٚ 

ًٔىىخ ُِظؼ٣ٞنىىخص حُٔزخؽىىشس أ٤ٔٛىىش كىى٢ ص٣ىىخدس اٗظخؿ٤ىىش حُلىىشد ٝ ص٣ىىخدس ٝلاثىىٚ ُِٔ٘ظٔىىش ًىىزحُي 

أٝ  حُٔزخؽشس حُظ٢ طؼىذ ٤ٓىضٙ امىخك٤ش ُِٔٞظىق ٓىٖ خىلاٍ حٗظٔخثىٚ ُِٔ٘ظٔىش حُظؼ٣ٞنخص ؿ٤ش 
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٢ٛ"  طؼ٣ٞنخص ؿ٤ش حُٔزخؽشس طؾى٤ش اُى٠ حُلٞحثىذ ؿ٤ىش حُ٘وذ٣ىش حُٔوذٓىش ٝحُٔوذٓىش ُِٔىٞظل٤ٖ 

خُغ٤خعىش ، ع٤خعىش حُؼٔىَ ٚ رشًؽىٝٛى٢ طؾىَٔ ح رذلا ٓىٖ حُخىذٓخص حُظى٢ طوىذٜٓخ ُٜىْ ٓ٘ظٔىش. 

، ٝحلاعظؾلخء ٝحُظؤ٤ٖٓ ٝحُغلش ٝٓؼخؽخص حُظوخػذ ،."حُ٘وَحلإمخك٢ ، ٝ
69
ًٔخ ٝ طؼشف رؤٜٗىخ  

ؽىشًش حُش٣خمش ، ٝ  حُٔشحكن)ٓؼَ  ِٔٞظل٤ُٖ حُؾشًش ٖٓ الصادرة ؿ٤ش حُٔخ٤ُش  "حُظؼ٣ٞنخص 

( " حُظىؤ٤ٖٓ حُقىىل٢أٝ  حُغى٤خسحص
70
حُلخثىىذس حُظؼ٣ٞنىخص ؿ٤ىىش حُٔزخؽىشس طٔؼىَ  إٔا١ رٔؼ٘ى٠  

ؿ٤ش حُ٘وذ٣ش حُظ٢ ٣لقىَ ػ٤ِٜىخ حُٔٞظىق ٓىٖ خىلاٍ حٗنىٔخٓٚ ُِٔ٘ظٔىش  رـىل  حُ٘ظىش ػىٖ 

ل ؿ٤ىش حُٔزخؽىش ِٓىي ُِٔٞظىق حُٔ٘ظٔى٢ ُِظ٘ظى٤ْ ُىزُي ٓٞهؼٚ ك٢ حُظ٘ظ٤ْ ٝ ك٤غ إٔ حُظؼى٣ٞ

رخُ٘غزش ُِٔ٘ظٔش ٝ حُٔٞظل٤ٖ كِوذ طؼىذدص ٗغظط٤غ إٔ ٗٞمق أ٤ٔٛش ٤ٔٓٝضحص رُي حُظؼ٣ٞل 

 ػ٤ِٔش " أٜٗخحٌُظخرخص كٍٞ حُٔٞمٞع ك٤غ ٣شٟ حُزؼل 

  . حعظوطخد ٓٞحسد رؾش٣ش ؿذ٣ذس ٓذسرش ٝٓئِٛش 

  حُٔ٘ظٔش .  دحخَ إسٞحٌُلحُٔلخكظش ػ٠ِ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش 

 ٟطؼض٣ض فٞسس حُٔ٘ظٔش أٓخّ حُٔ٘ظٔخص حلأخش "
71

 

 رؤٜٗخ: "  حلأخشر٤٘ٔخ ٣شٟ حُزؼل 

 خُْٜ ٝرخُظخ٢ُ طوذّ حُٔ٘ظٔش .ص٣خدس ًلخءس حُؼخ٤ِٖٓ ٝطلغ٤ٖ ٓغظٟٞ أدحثْٜ لأػٔ .1

 ػذ ػ٠ِ خلل ٓؼذٍ دٝسحٕ حُؼَٔ حُٞظ٤ل٢ ُِؼخ٤ِٖٓ ٓٔخ ٣غخ حلاعظوشحس٣ؼَٔ ػ٠ِ  .2

حُـذ٣ذس ُِٔ٘ظٔش ٝطٞكش حُلشفش  حُزؾش٣شخر٤ش حُٔؾـؼش ُـزد حُٔٞحسد ٣ؼظزش ٖٓ حُؼٞحَٓ حلإ٣ـ  .3

 حٌُلخءس ٝحُٜٔخسحص حُٔظٞكشس . كغٖ حخظ٤خس حلأكنَ ٖٓ ر٤ٖ حُٔظوذ٤ٖٓ ٖٓ ٗخك٤ش ا٠ُُِٔ٘ظٔش 

 حٗخلخكظ٤ل٢ ٓغ طلغ٤ٖ حُلخُش حُ٘لغ٤ش ٝسكغ حُلخُش حُٔؼ٣ٞ٘ش ُِؼخ٤ِٖٓ ٝؽؼٞسْٛ رخلأٓخٕ حُٞ  .4

 كٞحدع حُؼَٔ .

 خ رؾٌَ ا٣ـخر٢ أٓخّ حُٔـظٔغ .رحطٜ ٖحُظؼز٤ش ػ٘ظٔش طٞكش ُِٔ .5

"طلغ٤ٖ ػلاهش ٗوخرخص حُؼٔخٍ ٓغ حُٔ٘ظٔش . .6
72

 

حُٔٞظىق  طؾَٔ ًلا ٖٓ  حُٔزخؽشسحُظؼ٣ٞنخص ؿ٤ش  أ٤ٔٛش إٔٗوٍٞ  إٔك٤غ ٣ٌٔ٘٘خ 

 ُٜٔخ ًٔخ ٢ِ٣ :  أ٤ٔٛظٚٝ حُٔ٘ظٔش ك٤غ طظٔؼَ 
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ُِٔ٘ظٔش  رخلاٗنٔخّ ثْٜاؿشححعظوطخد ٓٞحسد رؾش٣ش ٓئِٛٚ ٓذسرٚ ٝ رُي ٖٓ خلاٍ  .1

 .ؿ٤شٛخ  أخشٟٖٓ خلاٍ حُلٞحكض حُـ٤ش ٓزخؽشٙ حُظ٢ هذ لا طظٞكش ك٢ ٓ٘ظٔخص 

حُلخؿخص  اؽزخعطو٤َِ ٓؼذٍ دٝسحٕ حُؼَٔ ٝ طٞك٤ش حلاعظوشحس حُٞظ٤ل٢ ٖٓ خلاٍ  .2

ٖٓ  حُٔظؼذدسحُنشٝس٣ش ٝ حُشكخ٤ٛش  ُِٔٞظق ػٖ هش٣ن حُظؼ٣ٞنخص حُـ٤ش ٓزخؽشس 

 .دحخَ ٝ خخسؽ حُٔ٘ظٔش

ٝ           غ هىذسحص حُٔىٞظل٤ٖ ٝص٣ىخدس ٝلاثٜىْ ك٤ىغ ٣ؼٔىَ حُٔىٞظل٤ٖ رخؿظٜىخد حًزىشسك .3

حُظى٢ طىٞكش ُٜىْ طؼ٣ٞنىخص  رخُٞظ٤لىشػِى٠ روىخثْٜ  ٣لىخكظٕٞٝ رُي ٌُى٢  حػ٢ِ اٗظخؿ٤ش

 .طؾزغ كخؿخطْٜ

 .ٝ حُز٤جش حُخخسؿ٤ش  ُِؼخ٤ِٖٓطلغ٤ٖ فٞسس حُٔ٘ظٔش  .4

 أٜٛٔخٛ٘خُي ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُؼ٤ٞد ُٜخ  إٔ الاس ٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ طؼذد ٤ٔٓضحص حُظؼ٣ٞنخص حُـ٤ش ٓزخؽش

:" 

 ٚ٘ٓ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ أٓشح ٓلشٝؿخ 

    لاٗوغخّ ٣غزذ حهذ  

  ٣ٌٖٔ حُظو٤َِ ٖٓ حُٜٔخسحص حُلشد٣ش 

 " هذ ٣ؾـغ ػ٠ِ حُزِطـش
73
 

 ػ٤ٞد حُظؼ٣ٞنخص ؿ٤ش حُٔزخؽشس ٓخ ٢ِ٣ : أْٖٛٓ  إٔهذ ٗوٍٞ  اٗ٘خأ١ 

 .شدُِٔ٘ظٔش ٝ حُل رخُ٘غزشعٞء حخظ٤خس حُٔ٘خكغ  .1

 .٤ٔٛٝش ٓٔخ ٣نش رظوذ٣شٛخ  أٝ ؽ٤ٌِشرؼل حُٔ٘خكغ  هذطٌٖ .2

 .حُٔؼِ٘ش حُٔزخؽشسػذّ حُظضحّ حُٔ٘ظٔخص رخُٔضح٣خ ٝ حُٔ٘خكغ ؿ٤ش  .3

 .ٖٓ ٝحؿزخص حُٔ٘ظٔش  حُٔزخؽشسحُٔ٘خكغ ٝ حُٔضح٣خ ؿ٤ش  إٔحُؼخ٤ِٖٓ  اكغخط .4

ٝ          أٗٞحػٚٝ  أدٝحسسلارذ ٖٓ ٓؼشكش  حلأ٤ٔٛشحُظؼ٣ٞل ؿ٤ش حُٔزخؽش ُٚ ًَ ٛزٙ  إٔٝ ك٤غ 

  ادحسطٚ

 ادٚاس اٌزؼٛيغ غيش اٌّجبشش 

 حُظخ٤ُش :" حلأدٝحسك٤غ ٣ٔؼَ 
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 ادٚاس اٌزؼٛيغ غيش اٌّجبشش 

 حُذٝس حلاعظشحط٤ـ٢  .1

 حُذٝس حلاؿظٔخػ٢  .2

 حُذٝس حُظ٘ظ٢ٔ٤  .3

٢"حُذٝس حلإٗغخٗ .4
74

 

 

 وبٌزبٌي: اٌغبثمخ الأدٚاسؽيش يّىٕٕب ششػ وً دٚس ِٓ 

  اٌذٚس الاعزشاريغي

حُظ٘خكغ٤ش  ح٤ُٔضسُٔٞظل٤ْٜ ٓٔخ ٣خِن  ح٥خش٣ٖخ طِٔي حُٔ٘ظٔش ٤ٔٓضحص لا ٣ٌِٜٔخ ٣ظٔؼَ ػ٘ذٓ

 . ُِٞظ٤لش

 :اٌذٚس الاعزّبػي            

ٝ  ًخُزطخُش أُذُٝٚرلَ ٓؾٌِٚ حؿظٔخػ٤ش طؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ  ٓض٣شػ٘ذٓخ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي   سحُذٝ ٣ظٜشٝ 

 .حلاهظقخد٣ش  حُظشٝفُؼلاؽ  حُلشفشرُي ٖٓ خلاٍ طٞك٤ش 

 : ٌزٕظيّياٌذٚس ا

ك٤لخٍٝ حُٔٞظل٤ٖ ص٣خدس هذسطْٜ  حلإٗظخؿ٤شٝ رُي ػ٘ذٓخ طشطزو ص٣خدس حُٔضح٣خ رض٣خدس  

 .ُض٣خدس حُلخكض حُـ٤ش ٓزخؽش حلإٗظخؿ٤ش

 : الإٔغبٔياٌذٚس 

حُؾؼٞس رخُٞلاء ٝ حُشمخء حُٞظ٤ل٢ ُِٔ٘ظٔش حُظ٢ طٜظْ رخُلشد رٌخكش ؿٞحٗزٚ ٝ طٞكش ُٚ ًَ 

 .ٓظطِزخطٚ

ٚ ِٓ  اٌزؼٛيؼبد اٌغيش ِجبششح ثً لذ رىْٛ لا رؾظٝ  أٔٛاعرزؼذ :  اٌّجبششحاٌزؼٛيؼبد غيش  أٔٛاع

 "  أِضٍزٙب أُ٘

حلاكظوخس ا٠ُ ك٤غ  لا ؽ٢ء ٣ٌٖٔ إٔ طلل٤ض ػخَٓ  أكنَ ٖٓ طٞك٤ش حلأٖٓ حُٞظ٤ل٢.  ٝظ٤لش. أٖٓ .1

  .حلأٖٓ حُٞظ٤ل٢ ٣ؾٌَ طٜذ٣ذح دحثٔخ
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 :"  ا٤ُٜخًٔخ ٣نخف 

 ش٣ْ حُٔٞظق حُٔظ٤ٔض أٝ حُلش٣ن حُٔظ٤ٔض ك٢ كلَ ٣لنشٙ ٓذ٣ش حُٔ٘طوش ٝٓذ٣ش حُٔئعغش .طٌ .1

 . طٌش٣ْ حُضٓلاء ُِٔٞظق ك٢ كلَ أٝ ُوخء .2

 . ػوذ حؿظٔخع ٣ؾٌش ك٤ٚ ًَ أكشحد حُٔـٔٞػش أٝ ٖٓ عخْٛ ك٢ طلو٤ن اٗـخص ٓؼ٤ٖ .3

 . ُٞكش ؽشف ، ك٤ٜخ فٞسس حُٔٞظق ٝحلإٗـخص حُز١ هذٓٚ .4

ذ٣ٞ ػ٤ِٚ رؼل اٗـخصحص حُٔٞظل٤ٖ ك٢ فٞسس ُوطخص ك٤ىش ٣ىظْ طقى٣ٞشٛخ ػِى٠ ٓىذٟ ػىخّ . ؽش٣و ك5٤

 ًخَٓ ػْ طؼشك ك٢ كلَ طٌش٣ْ أٝ حؿظٔخع ك٢ ٜٗخ٣ش حُؼخّ .

. عـَ حلإٗـخصحص حُز١ ٣غـَ ك٤ٚ ًَ اٗـخصحص حُٔٞظل٤ٖ ٝػٔىَ طوش٣ىش عى١ٞ٘ ر١ ٓظٜىش حكظشحكى٢ 6

 ك حُظوخس٣ش ك٢ ٌٓظزي رقٞسس دحثٔش .رظٌِلش رغ٤طش رل٤غ ٣لقَ ًَ ٓٞظق ػ٠ِ ٗغخش ٓ٘ٚ ٝحػش

 . أؿؼَ ٓذ٣ش حُٔ٘طوش ٣ظقَ رخُٔٞظق ٣ٝؾٌشٙ .7

 . ؽٜخدس طوذ٣ش ٣وذٓٚ حُٔذ٣ش أٝ أكذ ح٥رخء ك٢ هخرٞس حُقزخف .8

 . ص٣خسس ٣وّٞ رٜخ ٓذ٣ش حُٔ٘طوش ٤ُوذّ ُلش٣ن حُؼَٔ ٝحُٔٞظل٤ٖ حُٔظ٤ٔض٣ٖ ؽٜخدحص طوذ٣ش .9

 س ؽٌش .. ٛذ٣ش طوذّ ا٠ُ حُٔٞظق ػ٤ِٜخ ػزخس10
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 . ٛذ٣ش ٣ظْ اسعخُٜخ ا٠ُ ٓ٘ضٍ حُٔٞظق .11

 . فٞسس طزًخس٣ش ٓغ حُٔذ٣ش أٝ ٓـِظ حلإدحسس أٝ ٓـِظ ح٥رخء .12

 . ٗؾش اػلاٗخ ك٢ فل٤لش ٓل٤ِش طؼ٢٘ ك٤ٚ ػ٠ِ ٓٞظل٤ي .13

 . حرظغْ ك٢ ٝؿٜٚ ٝؽذ ػ٠ِ ٣ذٙ .14

 . طٞؿ٤ٚ سعخُش ؽخق٤ش ا٠ُ حُٔٞظق ٓغ اسعخٍ ٗغخ ٜٓ٘خ ا٠ُ حُٔ٘طوش .15

 . طوذ٣ش ػ٢ِ٘ أٓخّ صٓلاثٚ .16

. ُٞكىىخص اػلا٤ٗىىش فىىـ٤شس ٓقىىٔٔش ُظؾىىـ٤غ حلأكىىشحد ػِىى٠ حُظزىىخ٢ٛ ربٗـىىخصحطْٜ ػىىٖ هش٣ىىن طؼز٤ىىض 17

 ػزخسحص حُؼ٘خء ٝحُؾٌش حُظ٢ ٣ظغِٜٔٞٗخ .

". طض٣ٝذ ػزخسحص حُؾٌش رٌؼشس .18
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 ٗخظقشٛخ ٝ ٗن٤ق ػ٤ِٜخ ٓخ ٢ِ٣ :  إًٔٔخ ٣ٌٔ٘٘خ 

  خاٌخبطٚ  اٌؼبِخثشٔبِظ اٌؾّبيخ : 

 أٝحػش خلل حُشٝحطذ  أٝحُؼَٔ  حُؼـض ػ٣ٖٔؼَ رشٗخٓؾ حُظخ٤ٖٓ عٞحء ًخٕ  هز٢ ك٢ كخُش  

  .ُخطو حُظوخػذ رخلإمخكشُي رحُزذلاص ك٤غ ٣ؼٞك حُٔٞظق ػٖ 

 : ّْٛخطؾ اٌذفغ اٌّؼ 

ٝ    ُٔٞحؿٜش حُزطخُش ؿ٤ش حُطٞػ٤ش  ُِٔغظوزَ ًخكظ٤خهك٤غ ٣ٔؼَ رذكغ حُؼخ٤ِٖٓ ٓزخُؾ ٓخ٤ُش  

 .ػ٘ذ حُلخؿش اهغخهْٜٕ ُِٔٞظل٤ٖ ٝدكغ ُغذحد حُذ٣ٞ

 َثشاِظ اٌظبٌؼ اٌؼب : 

ك٤غ ٣ظْ  حلإٓشحكٝ ٢ٛ طغظخذّ ك٢ حُـٞحٗذ حُقل٤ش ًؼ٤ِٔش حكظشحص٣ش ُٔ٘غ حٗظؾخس  

٣لظخؿٕٞ  أٝ ٓضٓ٘شُٔغخػذس حُؼخ٤ِٖٓ حُز٣ٖ ٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ٓؾخًَ فل٤ش حعظوطخد حُخزشحء 

 . حلأهلخٍخذٓخص سػخ٣ش 

  الاعزّبػيخ  اٌخذِخثشٔبِظ: 

 .ٝ حُٔٞحفلاص  حلأهلخٍحُٔغخًٖ حُٔـخ٤ٗش ٝ دٝس سػخ٣ش  ًظٞك٤ش 

 اٌزؼٛيؼبد  إداسح
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طٌخ٤ُق حُظؼ٣ٞنخص حُـ٤ش حُٔزخؽشس ك٢ حصد٣خد طؼَٔ حُٔ٘ظٔخص حُظلون ٖٓ حُلخلاص حُخخفش   إٔك٤غ 
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 :اٌغؤاي اٌضبٔي

 : بٔيخاٌفمشح اٌض 

 اٌؼبٍِيٓ :  أداءليبط ٚ رمييُ  

رقٞسس  رخلأدحءػ٠ِ هذسس ٓٞظل٤ٜخ ٓٞظل٤ٜخ ٝ حعظٔشحسٛخ ٣ؼظٔذ  أدحءحُٔ٘ظٔش طوّٞ ػ٠ِ  إٔك٤غ 

ٝ    ُزُي ًخٕ لارذ ُِٔ٘ظٔخص ٖٓ ه٤خط حُؼُٞٔشع٤ِٔش ٝ ٓ٘ظـش ٢ٌُ طنَ ٓٞحًزٚ ُظلذ٣خص حُؼقش ٝ 

ٝ حلاعظٔشحس ك٢ حُٔ٘ظٔش ُزُي ًخٕ لارذ ٖٓ  حلإٗظخؽ٠ حُؼخ٤ِٖٓ ُٔؼشكش ٓذٟ هذسحطْٜ ػِ ٓغظ٣ٞخصطو٤٤ْ 

 "رخُ٘غزش ُِلشد ٝ حُٔ٘ظٔش  ك٤غ ٣ؼشف حُظو٤٤ْ ػ٠ِ حٗٚ: أ٤ٔٛظٚٗٞمق ٓؼ٠٘ حُظو٤٤ْ ٝ  إٔ

ٓل٤و حُؼَٔ ، ٝخقخثقْٜ رحص  ك٢رؤٗٚ ػ٤ِٔش ه٤خط ع٤ًِٞخص حُٔٞظل٤ٖ  حُٞظ٤ل٢طو٣ْٞ حلأدحء  

٘ظظْ ٝدٝسٟ ، ٝرُي ػٖ هش٣ن ؽخـ أٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حُقِش رٞظخثلْٜ ، ٝٗظخثؾ أػٔخُْٜ ، رؾٌَ ٓ

حلأؽخخؿ ، ٣ٌٕٞٗٞ ػ٠ِ دسح٣ش ٓ٘خعزش رؤدحثْٜ"
77

كٜٞ حُٞظ٤لش حُخخٓغش  لأدحسٙأْٛ ٝظخثق  ٛٞ " أٝ 

ٞحؿٜش رؼذ حُشهخرش ٝلاأ٣ٜٔش حُوقٟٞ ك٢ سكغ ؽؤٕ حُٔ٘ظٔخص ٝطو٣ٞش ٝطذػ٤ْ ٓٞهق حلإدحسس ك٢ ٓ

أٛذحكٜخ ٝع٤خعخطٜخ ٝطخطو ُٚ حُظخط٤و حلأٓؼَ"ُظؼ٤ذ ف٤خؿش  حلإدحسسحُٔلاى ُزح طؼظْ رٚ 
78
  

 طؤد٣ظْٜحُٜٔخسحص ٝ ح٤ُٔٔضحص حُظ٢ ٣ظ٤ٔض رٜخ حُؼخِٕٓٞ ُظز٤ٖ ٓذٟ ٝ ٓغظٟٞ ٣ؼ٢٘ : حلأدحءطو٤٤ْ  إٔأ١ 

ًٔخ ٝ ٣ؼشف   ًخٗض ح٣ـخر٤ش  ارحًخٗض حُ٘ظ٤ـش عِز٤ش ٝ ٣للض ٝ ٣ذػْ  ارحُٞحؿزخطْٜ حُٞظ٤ل٤ش ك٤غ ٣وّٞ 
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ٝ حلاٗـخصحص  حُظ٢ ٣وذٜٓخ حُٔٞظق   حلإػٔخ٠ٍ أٗٚ حُؼ٤ِٔش طلذ٣ذ حُٔغخٛٔخص ٝ : طو٤٤ْ حلأدحء ػِرؤٗٚ

 .ُِٔ٘ظٔش  خلاٍ كظشس ص٤٘ٓش ٓلذدس

ٖٓ  لأًؼشطٞصع ٝ طوغْ  حُٞظ٤لشٝ طو٤٘خ كٜزٙ  ادحس٣خحُٜٔٔش  ٣ؼزش ػٖ حُؼ٤ِٔخص  حلأدحءطو٤٤ْ  إٔٝ ك٤غ 

 .ح٤ٍُٔٞ حُ٘لغ٤ش  أٝخق٤ش  حُؾ ح٥سحءخخ٤ُش ٖٓ  ٗظ٤ـشٝ رُي ُِلقٍٞ  ػ٠ِ  لأدحثٜخ ؿٜش

 اٌزمييُ :  ألغبَٚ  أٔٛاع

 :"  أّ٘ٙباٌزظٕيف ٚ اٌزي ِٓ  ألغبَٚ  أٔٛاعٕ٘بٌه اٌؼذيذ ِٓ 

 .حُؼَٔ حُشث٤ظ، حُشإٝط، ُـ٘ش طو٤٤ْ، صٓلاءحلأ٠ُٝ حُطش٣وش 

 ٤ٖ رظو٤٤ْ حُشإعخءك٢ ه٤خّ حُٔشإٝع حُطش٣وش حُؼخ٤ٗش 

 .حُطش٣وش حُؼخُؼش ك٢ٜ طخـ طو٤٤ْ حُضٓلاء 

".ٝحُظ٢ طؼ٢٘ ٝؿٞد ُـ٘ش ٖٓ حُشإعخء حُشحرؼش  ُطش٣وشح
79
 

 حُشث٤ظ ) حُٔذ٣ش(:"  إٌٝ ثبلإػبفخ

 حُضٓلاء

 حُٔشإٝع٤ٖ

 حُؼٔلاء 

حُظو٣ْٞ حُزحط٢ أٝ حُؾخق٢
80

ك٤غ طٔؼَ طٔظِي ًَ هش٣وش ٖٓ ٛزٙ حُطشم ٓـٔٞػش ٖٓ ح٤ُٔٔضحص ٝ 

خعش حُٔ٘ظٔش ك٢ ػ٤ِٔخص ًَ هش٣وش ٖٓ ٛزٙ حُطشم ٣خنغ حخظ٤خسٛخ ُغ٤ إٔ ا٠ُ رخلإمخكشحُؼ٤ٞد 

 : ْ ك٤غ ٗٞؿض رُي رٔخ ٤٢ِ٣حُظو٤

 رمييُ اٌشئيظ ٚ اٌّششف :  .1

 أدحثٚػٖ  ًخِٓش٣وذّ فٞسس  إٔرؾٌَ ٢ٓٞ٣ ٝ ٣غظط٤غ  لإػٔخُُِٚٔٞظق ٝ ٓشحهذ  حلأهشدك٤غ ٣ٌٕٞ 

ٝ حفذم ؿٜخص حُظو٤٤ْ  ٌُٖ ٣ئخز ػ٤ِٚ حٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ ُٖ ٣ظؤػش رٔٞهق  أْٛٝ ٣لْٜٜٔ رغُٜٞٚ ك٤غ ٖٓ 

 .حُٔٞظل٤ٖ ٖٓ ٓؾشك٤ْٜ 

 رمييُ سئيظ اٌّششف اٌّجبشش :  .2

حُؼ٤ِخ ك٤غ  حلإدحسس٣ظذخَ ك٢ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ٝكن طٞؿ٤ٚ  أك٤خٗخك٤غ ٣شحؿغ طو٤٤ْ حُٔؾشف حُٔزخؽش ٝ 

  .٣ن٤ق ٗٞع ٖٓ حُل٤خد٣ش ُِظو٤٤ْ
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 رمييُ الالزشاْ : أٚاٌزمييُ اٌّزجبدي  .3

رخُظو٤٤ْ ٝ لا ٣ٌٕٞ ده٤ن ك٤غ  حُؾخق٤ٖك٤غ ٣و٤ْ حُؼخ٤ِٖٓ رؼنْٜ رؼل ٝ ؿخُزخ ٓخ طذخَ حلاػظزخسحص 

 .لا ٣ؼظٔذ رؾٌَ سع٢ٔ 

 رمييُ اٌٍغبْ :  .4

 افذحسك٤غ ٣ظْ طؾ٤ٌَ ُـخٕ ٖٓ حُشإعخء ٝ حُٔٞظل٤ٖ حُٔلظ٤ٌٖ ٓزخؽشس ٓغ حُؼخ٤ِٖٓ ٝ ٣غظط٤ؼٕٞ 

 .طل٤ض طو٤٤ْ ػْٜ٘ ٌُٖ ٖٓ ؿ٤ش 

 اٌزمييُ اٌزاري : .5

ٝ ٛزٙ حُطش٣وش طخِن حُؾؼٞس رخُٔغئ٤ُٝش ُظلغ٤ٖ  أدحثٚحُٔٞظق رظو٤٤ْ  أٝك٤غ ٣وّٞ حُؾخـ 

 . حلأدحء

 اٌّٛاسد اٌجششيخ :  إداسحرمييُ خجشاء  .6

 .ك٤غ ٣غظؼخٕ رْٜ ُٔخ ُْٜ ٖٓ حُخزشس ٝ حُٔؾٞسس 

 

 

 

 

 :  الأداءػٕبطش رمييُ 

 رؾذيذ اٌغشع : 

 ":حُظو٤ٔ٣ٞش ٖٓ ك٤غ  خ ٖٓ حُؼ٤ِٔش ٖٓ حُؼ٤ِ دحسسحلإٓؼشكش ٓخرح طش٣ذ 

ٛٞ حُٜذف حُز١ طغؼ٠ ُٚ حلإدحسس ٖٓ ٝسحء حُؼ٤ِٔش ٝؿٔؼٜخ ُٜزٙ حُٔؼِٞٓىخص ٝحُز٤خٗىخص، ك٤ىغ ٣ٌٔىٖ إٔ 

 ٢ِ٣: طٞظلٜخ ُؼذس أؿشحك ٜٓ٘خ ٓخ

حلأدحء طوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص ُِؼخ٤ِٖٓ أٗلغْٜ ػ٠ِ ؿٞدس ًٝلخءس أدحءْٛ لأػٔخُْٜ ٝرُي ُِٔؼشكش، ُٝظلغى٤ٖ  -1

 ٗلٞ حلأكنَ.

 طلذ٣ذ ٓغظٟٞ حلأؿش ٝحٌُلخءحص ٝحُؼلاٝحص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣لقَ ػ٤ِٜخ حُلشد ٝرُي ٓوخرَ حلأدحء. -2

أٝ            طلذ٣ذ حُٞظ٤لش حُلخ٤ُىش حُٔ٘خعىزش، ٝحُٞظ٤لىش حُٔغىظوز٤ِش حُظى٢ ٣ٌٔىٖ إٔ ٣٘وىَ ُٜىخ حُؼخٓىَ،  -3

 ُٔغظٟٞ حُٔطِٞد ك٢ حُٞظ٤لش حُلخ٤ُش.حلإعظـ٘خء ػٖ حُؼخَٓ ٝٛزح ك٢ كخُش ٓخ ُْ ٣ٌٖ ػ٠ِ ح



حُظؼشف ػ٠ِ حلأػٔخٍ ٝحُٜٔخّ حُظ٢ ٖٓ حٌُٔٔىٖ إٔ طغى٘ذ اُى٠ حُٔٞظىق ٝٛىزح كى٢ كخُىش حُلخؿىش اُى٠  -4

 ٛزٙ حُٜٔخّ.

حُوقىىٞس كىى٢ أدحء حُلىىشد، ٝحكظ٤خؿىىٚ اُىى٠ حُظطىى٣ٞش ٝحُظ٤ٔ٘ىىش ٝرُىىي ٓىىٖ خىىلاٍ ؿٜىىٞد  أٝؿىىٚطلذ٣ىىذ  -5

 حُظذس٣ذ.

"عِٞى ٓشإٝع٤ْٜ ر٘ٞحطؾ حُؼَٔ ٝه٤ٔظٚ حُٜ٘خث٤ش.اؿزخس حُٔذ٣ش٣ٖ إٔ ٣شرطٞح  -6
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 أٜٗخأ١ رٔؼ٠٘ كخُظش٤ًض ػ٠ِ ٗٞع ٖٓ ٛزٙ حلأؿشحك ٛٞ حُز١ ٣ؼط٢ حُؾٌَ حُؼخّ ُ٘ظخّ طو٤٤ْ حلأدحء"

ِظؼشف ػ٠ِ حُٜٔخّ حُٔ٘خعزش ُ رخلإمخكشٝ حٌُٔخكجش  حلأؿشُظلذ٣ذ  أٝ ًلخءطْٜػٖ  ُلإدحسسّ ٓؼِٞٓخص طوذ

 .حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٓشحهزظْٜ  اٛٔخٍمٔخٕ ػذّ ٝ  حُٔٞظل٤ٖ  رؤدحءس حُوقٞ أٝؿُِٚٔٞظق ٝ ٓؼشكش 

  ػٓ ػٍّيخ اٌزمييُ :  اٌّغئٛيرؾذيذ 

 ك٤غ ٣ظْ حخظ٤خس حكذ حُطشم حُغخروش 

  : ُرؾذيذ ٚلذ اٌزميي 

  ك٤غ لارذ ٖٓ طلذ٣ذ حُلظشس حُض٤٘ٓش ُِظو٤٤ْ ٓغ ٓشحػخس ٝ ٓؼشكش ًْ ٓشس عٞف ٣ظْ حُظو٤٤ْ ٝ ٓظ٠

ططشف حُٔ٘ظٔش ػ٠ِ ٗلغٜخ ػذد ٖٓ  إٔٝ ٌُٖ ٛزح ٣لذع رؼذ  غ٘ٚ ك٤غ ؿخُزخ ٓخ ٣ظْ ٓشٙ ر

 .: أٜٛٔخٝ حُظ٢ ٖٓ  حلأعجِش

 طظْ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ؟ ٓظ٠ -ًْ ٓشس ع٤ظْ حُظو٤٤ْ ع٣ٞ٘خ؟ " 

ُؼ٤ِٔش  رٜزٙ حُؼ٤ِٔش ك٢ ٜٗخ٣ش حُغ٘ش ٝٛٞ ك٢ كو٤وش حلأٓش ٣ٔؼَ طٜذ٣ذ حُٔئعغخصٓخ طوّٞ  كـخُزخ

حُظو٤٤ْ خلاٍ  ـ ُٜزٙ حُؼ٤ِٔش؛ كبرح ٓخ ػَٔ حُشإعخء رؼ٤ِٔشحُظو٤٤ْ ٝرُي ُن٤ن حُٞهض حُٔخق

ػِْٜٔ ٝٛزح ك٢  رغـلاص ػٖ ٓذٟ طوذّ حُٔشإٝع٤ٖ ك٢ حلاكظلخظحُلظشس ًِٜخ ٝرُي ٣ٞؿذ 

".حُغ٘ش حُٞحهغ ٓذس أهٍٞ ٖٓ طِي طخقـ ُٜخ ك٢ ٜٗخ٣ش
82

 

 ِؼبييش اٌزمييُ : 

قلخص ٝ حُ٘ظخثؾ حُغ٤ًِٞش ك٤غ ٝ ٢ٛ طٔؼَ ٓـٔٞػش ٖٓ حُثض ه٤خط حُظو٤٤ْ  ك٤غ طؼظزش ٖٓ سًخ

 : "  أٓؼِظٜخطؼزش ػٖ حُٔٞظق ٝ ٖٓ 
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 حُؾــــــــــــــــشف  حُؼ٘قـــــــــــــش 

طؼ٘ىىى٢ ٓىىىذٟ طٌٔىىىٖ حُٔٞظىىىىق ٝهذسطىىىٚ كىىى٢ ٓـىىىىخٍ  ٓغظـــــــــٟٞ حلأدحء.

 طخققٚ ٝحٗؼٌخط رُي ػ٠ِ أدحء حُؼَٔ ٝاطوخٗٚ.

ٝٓغظٟٞ حلأدحء ٣خظِىق ٓىٖ ؽىخـ ٥خىش ٝكى٢ ًىلا 

نىىؼق ٝحُـىىٞدس كىىبٕ حُظو٤ىى٤ْ ٣ٌىىٕٞ ػىىخدس كىىخلاص حُ

ٗغىىز٤خً. ٣ٝظنىىق حلأدحء حُـ٤ىىذ رٔوخسٗظىىٚ ٓىىغ ٓـٔٞػىىش 

حُؼَٔ ٣ٝذخَ ك٢ حلاػظزخس دسؿش حُشمخ ػٖ حلاٗظىخؽ 

 ٗٞػخً ًٝٔخً ٝٓغظٟٞ حُٜٔخسس ك٢ حُظ٘ل٤ز.

ٓذٟ طٌٖٔ حُٔٞظق ٖٓ حلإُٔخّ رٞحؿزخص ٝٓغج٤ُٞخص  آٌخ٤ٗش طلَٔ ٓغج٤ُٞخص أػ٠ِ.

 د٣خً أػٔخُٜخ رٌلخءس ٝػوش ػخ٤ُش.ٝظ٤لظٚ حُلخ٤ُش ٓئ

طؼ٢٘ حُلشؿ ػ٠ِ حؿظ٘خد ًَ ٓخ ٣ئد١ ا٠ُ حكظٔخٍ  حُلشؿ ػ٠ِ أٓٞس حُغلآش ٝحُٞهخ٣ش ك٢ حُؼَٔ. 

كىىذٝع حمىىشحس ٓخد٣ىىش أٝ رؾىىش٣ش ٝٓلخُٝىىش حُظؼىىشف 

ػ٠ِ ٓٞحهٖ حُخطش كى٢ فىـخثش حلأٓىٞس أٝ ًزخثشٛىخ 

ٝحُظ٘زٚ ُٚ ٝحُظ٘ز٤ىٚ ػ٤ِىٚ ُِل٤ُِٞىش دٕٝ ٝهٞػىٚ ٝرُىي 

 ظخذحّ ٝعخثَ حُٞهخ٣ش ٝحُغلآش.رخع

ٓؼشكىىش ٓىىذٟ حُظىىضحّ حُٔٞظىىق رٔٞحػ٤ىىذ حُىىذٝحّ ٝػىىذّ  حُٔلخكظش ػ٠ِ أٝهخص حُذٝحّ .

ٓـخدسطىىٚ ُٔوىىش ػِٔىىٚ رىىذٕٝ أرٕ ٓغىىزن أٝ ط٘وِىىٚ رىى٤ٖ 

 حٌُٔخطذ ُظزخدٍ حلأكخد٣غ حُظ٢ لا ػلاهش ُٜخ رخُؼَٔ.

ش ٝمىىىغ حلأٛىىىذحف حُٔطِىىىٞد طلو٤وٜىىىخ ٝسعىىىْ ع٤خعىىى حُٜٔخسس ك٢ حُظخط٤و.

ط٘ل٤ىىزٛخ كىى٢ مىىٞء حلآٌخ٤ٗىىخص حُٔظخكىىش ٝكىىن رشٗىىخٓؾ 

 ص٢٘ٓ.

ٝحُٔوقىىىٞد  رٜىىىخ ٓؼشكىىىش ٓىىىذٟ حُوىىىذسس ػِىىى٠ ٓظخرؼىىىش  حُٜٔخسس ك٢ حلإؽشحف.

ؿٜىىىٞد حُٔشإٝعىىى٤ٖ ٝطىىىٞؿ٤ْٜٜ ُِظلوىىىن ٓىىىٖ كغىىىٖ 

حلأدحء ٝحلإٗنىىىزخه ٝحُظلوىىىن ٓىىىٖ إٔ حلإٗـىىىخص ٣غىىى٤ش 

 ٝكن حُخطو ٝحلأٛذحف حُٔلذدس .

ذ٣ذ ٜٓخسس حُٔٞظق ك٢ حخظ٤خس رذ٣َ ٓىٖ رى٤ٖ ػىذس ُظل حُٜٔخسس ك٢ حطخخر حُوشحس.

 رذحثَ ُلَ ٓؾٌِش ٖٓ ٓؾخًَ حُؼَٔ.

٣ٝوقذ ٜٓ٘خ ٓؼشكىش ٓغىظٟٞ أُىخّ حُٔٞظىق روىٞح٤ٖٗ  حُٔؼشكش ر٘ظْ ٝاؿشحءحص حُؼَٔ .

 ٝأٗظٔش حُؼَٔ ٝاؿشحءحطٚ .

ُٔؼشكش ٓذٟ هذسس حُٔٞظق ػ٠ِ طط٣ٞش حُؼٔىَ ٝٓىٖ  حُوذسس ػ٠ِ طط٣ٞش حعخ٤ُذ حُؼَٔ. 

ٔزخدسس ك٢ طوىذ٣ْ حُٔوظشكىخص حُز٘ىخءس ُظلو٤ىن ٛىزح ػْ حُ

 حُظطٞس رٔخ ٣لون حلاٗظخؽ حلأكنَ .



٣ٝوقذ ٖٓ رُي ٓذٟ حعظؼذحد حُٔٞظىق ُظوزىَ طٞؿ٤ىٚ  طوزَ حُظٞؿ٤ٚ. 

 ٝٓلاكظخص سإعخثٚ رقذس سكذ ٝا٣ـخر٤ش.

ٝطؼ٘ىى٢ حُظىىضحّ حُٔٞظىىق رغىى٤ًِٞخص حُٔـظٔىىغ حُٔغىىِْ  حُغِٞى حُؼخّ.

خٗش أإطٖٔ ػ٤ِٜخ ٝحدحإٙ ُٜخ ًٝزُي حُظضحٓٚ رخُؼَٔ ًؤٓ

 ًخذٓش ُٔٞحه٤٘ٚ رخٓخٗش ٝاخلاؿ.
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 ؽشق اٌزمييُ : 

ٝ ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٝ ٌُٖ ط٘وغْ ُٔـٔٞػظ٤ٖ كذ٣ؼش ٝ هذ٣ٔش ٝ  سأ١طظؼذد حُطشم حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٝكن 

  :٢ٛ ًخُظخ٢ُ

 "اٌطشق اٌمذيّخ : 

ذٟ طىىٞكش ٛىىزٙ ػزىىخسس ػىىٖ ؿىىذٍٝ ٣قىى٘ق ك٤ىىٚ ػىىذس ٓؼىىخ٤٣ش ٝطلىىذد ٓىى* لبئّةةخ ِؼةةبييش اٌزميةةيُ: 

حُٔؼخ٤٣ش ك٢ أدحء حُلشد، ٣ٝظْ حُظو٤٤ْ ح٢ٌُِ ُِلشد رـٔغ حُٔوخ٤٣ظ حُظ٢ ٝمؼض ٌُىَ ٓؼ٤ىخس طىٞكش 

 ك٢ ٛزح حُلشد.

: ٣وّٞ ًَ سث٤ظ ٓزخؽش رظشط٤ذ ٓشإٝع٤ٚ ط٘خص٤ُخ ٖٓ حلأكغٖ ا٠ُ * ؽشيمخ اٌزشريت اٌجغيؾ

، ٢ٛٝ أًزش ٓؾٌَ طؼخ٢ٗ ٓ٘ٚ حُؼخّ ٝرؼ٤ذح ػٖ ٓخ ٣غ٠ٔ رخُٔؼخ٤٣ش ُودحء، ٝرُي هزوخ أدحء حلأهَ

 " حُطش٣وش سؿْ ٓخ طٔظخص رٚ ٖٓ حُزغخهش

 "  ا٠ُ رخلإمخكش

 هش٣وش حُٔوخسٗش حُٔضدٝؿش: -

طئخز ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼٔخٍ ٝطوخسْٜٗ ٓؼ٠٘ ٓؼ٠٘، ًَ ػخَٓ ٓغ ؿ٤ٔغ حُؼخ٤ِٖٓ ح٥خش٣ٖ، ٝػ٤ذ ٛزٙ 

 حُطش٣وش ٛٞ ٗلظ ػ٤ذ حُطش٣وش حُغخروش كخُلٌْ كٌْ اؿٔخ٢ُ ٝػخّ.

 

 وش حُظٞص٣غ حُطز٤ؼ٢:هش٣ -
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% كٞم حُٔظٞعو ٝ 25% ٓظٞعو، 25% مؼ٤ق، 25ٛ٘خ ٣ـذ ط٤٤ٔض حُؼخ٤ِٖٓ ا٠ُ أسرغ ٓـٔٞػخص: 

% ؿ٤ذ، الا أٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُِؼخ٤ِٖٓ ٗلظ حُٔغظٟٞ أٝ ٣ظ٤ٔضٕٝ ا٠ُ أهَ ٖٓ أسرغ ٓـٔٞػخص، 25

 ًٔخ أٗٚ لا ٣ٌٖٔ حُلقٍٞ ػ٠ِ ٗلظ حُؼذد ك٢ ًَ ٓـٔٞػش.

 

."
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 زٙ حُطشم : " ًٔخ ٝ ٣٘نْ ُٜ 

 

 :هش٣وش حُز٤خٗخص

 ً ػ٤ِٜخ ٗلقَ ػ٠ِ ٓغظٟٞ  ٣ظْ طلذ٣ذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُقلخص، ٝطؼط٠ ٌَُ فلش دسؿش ٓؼ٤٘ش ٝر٘خءح

 .طشط٤زْٜ حُؼخَٓ ٝكن ٛزٙ حُ٘غذ ٝرزُي طؼط٠ ػلآخص ُِؼٔخٍ ٝٗظٌٖٔ ٖٓ

كغذ ٛزٙ حُؼخ٤ِٖٓ دحثٔخ  ػ٤ذ ٛزٙ حُطش٣وش ٛٞ إٔ طؼط٠ فلش ٓخ ه٤ٔش أًزش، ٝرخُظخ٢ُ عٞف ٣و٤ْ

 .حُقلش ر٘غذ ٓ٘خلنش ٜٓٔخ ًخٕ ٓغظٞحْٛ

 :اٌؾشعخ ؽشيمخ اٌٛلبئغ 

هذ طلذع ك٢ حُٔ٘ظٔش  ٣و٤ْ حُلشد ٝكن ٛزٙ حُطش٣وش ػ٠ِ أعخط عًِٞٚ ك٢ كخُش حُٞهخثغ حُلشؿش حُظ٢

 .ًخُٞمؼ٤خص حُغ٤جش ٓؼلاً 

ٖٓ ٤ٔ٣َ ا٠ُ ػ٤ِٜخ حُظل٤ض لإٔ حُٔو٤ٕٔٞ ْٛ أؽخخؿ، كٜ٘خى  ٌَُ ٛزٙ حُطشم ػ٤ٞد أٜٛٔخ أٗٚ ٣ـِذ

"حُظغخَٛ ٝرخُظخ٢ُ كبٕ حُظو٤٤ْ ُٖ ٣ٌٕٞ ػخدلاً  حُظؾذد ٝٛ٘خى ٖٓ ٤ٔ٣َ ا٠ُ
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. 

 وّب ٚيؼبف ٌٙزٖ اٌطشق 

  اٌّمبٌخاٌطشيمخ : 

عِزخ ٝ  أٝ ا٣ـخرخك٢ حُٔٞظق  سحث٤ش٣ٌظذ حُشث٤ظ طوش٣ش ػٖ حُٔٞظق رقٞسس ٓوخ٤ُش طزذ١  

 .ٝ هٞس ٜٓخسحطٚ  أدحثٚٓغظٟٞ 

 اٌطشق اٌؾذيضخ ٌٍزمييُ : 

طٌٕٞ  هشم  إٔطشم حُوذ٣ٔش ًخٗض طل١ٞ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔؾخًَ ٝ حُٔؼ٤وخص حُظ٢ ٓ٘ؼظٜخ ٖٓ ٝ ك٤غ حُ

 : " أٜٛٔخحُطشم حُلذ٣ؼش ٝ حُظ٢ ٖٓ  ُِٔٞظل٤ٖ ٝمغ حُؼِٔخء ٓـٔٞػٚ ٖٓٓ٘قلش 

  حُغ٤ًِٞش حُٔشحهزشٓو٤خط 
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 ٓو٤خط حُظق٤٘ق حُٔنزٞه ٝكوخً ُٔؼخ٤٣ش حُغِٞى "
86

 

 : " ا٠ُ رخلإمخكش

 هش٣وش ٓشحًض حُظو٣ْٞ.  •

 هش٣وش ٓلاكظش حُغِٞى. •

 هش٣وش ٓؼذلاص حلأدحء أٝ ٗخطؾ حُؼَٔ. •

"هش٣وش حلإدحسس رخلأٛذحف •
87
 

 

  ٗؾشف ٛزٙ حُطشم ًٔخ ٢ِ٣ : إٔك٤غ ٣ٌٔ٘٘خ 

  ٍٝاٌغٍٛن :  أعبطليبط اٌزذسط ػ 

ٝ     ٣لذد ػخٓٞد ٌَُ عِٞى ك٤غشرو ر٤ٖ هش٣وظ٢ حُٔٞحهق حُلشؿش ٝ حُظذسؽ حُز٤خ٢ٗ ط

 .عًِْٞ ر٤خ٤ٗخ ٝكن ُِٔٞحهق حُظ٢ ٣ٌٕٞٗٞ رٜخ  أعخطػ٠ِ  حلإكشحد٣و٤ْ 

 :ِميبط اٌّلاؽظبد اٌغٍٛويخ 

ٖٓ حُؼَٔ ك٤غ ٣ظْ  حُٔشؿٞسٝ  ٚحُٔلووش ٓ٘ حلأٛذحفرٔوذحس  حلأدحءك٤غ ٣و٤ْ حُغِٞى ٝ 

ُِٔ٘ظٔش ٝ حُٞظ٤لش ٝ ٖٓ ػْ ٣وخسٕ عِٞى حُلشد رٔخ طْ  حلأٛذحفٖٓ  ٝمغ ٓـٔٞػش

حُٞظ٤ل٤ش ٝ ٖٓ ػْ طـٔغ  حلأٝصحٕك٤غ طٞمغ ٓـٔٞػش ٖٓ   حلأٛذحفحٗـخصٙ ٖٓ 

 حُلخفَ ػ٤ِٜخ  حلأٝصحٕدسؿخص حُٔٞظق ٖٓ 

 ُؽشيمخ ِشاوض اٌزميي : 

حُؼ٤ِخ ك٤غ  ُلإدحسحصطش٣وش طوّٞ ٛزٙ حُطش٣وش رو٤خط ٜٓخسحص ُٞظخثق ٓؼ٤٘ٚ ٝ ؿخُزخ ٓخ طٌٕٞ ٛزٙ حُ 

ك٤غ "  ٝ ؿ٤شٛخ ٖٓ حُقلخص ٌُزخس حُٔذ٣ش٣ٖ   صك٢ حُظخط٤و ٝ حُظ٘ظ٤ْ ٝ حُؼلاهخحُٞظخثق طظٔؼَ ٛزٙ 

٣ظٔظغ ٓشًض حُظط٣ٞش ٝحُظو٤٤ْ رٌٞٗٚ حُطش٣وش حُٔ٘ظٔش ٝحُذه٤وش ُِظؼشف ػ٠ِ حُغِٞى رٜذف حُظٞظ٤ق، 
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 . مرجع سابكٓزخدة طو٤٤ْ حلأدحء توفٌك, عبد الرحمن .  
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AF%D8%A7%D8%A1


حُظشؽ٤ق، حُظشه٤ش ٝحُظط٣ٞش مٖٔ ٗطخم حُؼَٔ"
88

ا٠ُ حُؼ٤ِٔش لا ا٠ُ  ٓشحًض حُظو٤٤ْطؾ٤ش  ٝ ". ًٔخ 

أدٝحص حُو٤خط خلاٍ حعظخذحّ حٌُٔخٕ، ٝط٘ط١ٞ حُؼ٤ِٔش ػ٠ِ طو٤٤ْ ٓذٟ طؤَٛ حلأكشحد ُٞظ٤لش ٓخ ٖٓ 

ٓـٔٞػش ٖٓ طٔخس٣ٖ ٓلخًخس ٓٞحهق  ٓوشٝٗش رذسحعش عِٞى حلأكشحد ك٢ (psychometricsحُ٘لغ٤ش )

حٌُلخءحص حُٔطِٞرش ُٜزٙ حُٞظ٤لش.  اظٜخسحُؼَٔ ٝحُظ٢ طٜذف ا٠ُ 
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 "ؽشيمخ الإداسح ثبلأ٘ذاف

كؤٕ حُٔٞظق ٣و٤ْ ػ٠ِ  حلإدحس٣شُؼ٤ِٔش ٛٞ ؿٞٛش ح طلو٤وٚحُٜذف حُز١ طوّٞ ػ٤ِش حُٔ٘ظٔش ٝ  إٔك٤غ 

  " حلأٛذحف ادحسسٓذ١ طلو٤وٚ ُِٜذف ُزُي طؼذ هش٣وش 

ك٢ٜ رخخظقخس طغؼ٠ ا٠ُ حُظش٤ًض ك٢ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ػ٠ِ ٓوخسٗش حلأٛذحف حُٔٞمٞػش ُِلشد ٓغ ٓخطْ 

ؼذ ٣طِغ ًَ ٓٞظق ػ٠ِ رطخهش حُٞفق حُخخفش رٞظ٤لظٚ، ٣ٝ :اٗـخصٙ ٜٓ٘خ كؼ٤ِخً.ٝ طوّٞ ٖٓ خلاٍ 

ك٢ مٞء  –كذد حُٔٞظق ٖٓ ػْ  ٜٓ٘خ اهخس ػخّ رٔغج٤ُٞخطٚ حُشث٤غ٤ش ك٢ حُٞظ٤لش ػْ ٣٘خهؼ حُٔؾشف

طٔؼَ ٓغظٜذكخص  –أؽٜش ٓؼلاً  6أؽٜش أٝ  3 –أٛذحكخً ٓؼ٤٘ش ُٜزٙ حُلظشس حُٔغظوز٤ِش  –ٛزٙ حُٔغج٤ُٞخص 

أٝ اٗظخؽ هذس ٖٓ  خطش حُؼَٔ حُلشد٣ش، هذ طٌٕٞ طلو٤ن كقش حُٔز٤ؼخص أٝ حعظوطخد ػذد ٖٓ حُؼٔلاء

٣وّٞ رؼذ رُي  ا٤ُٜخحلأػٔخٍ، ػْ ٓ٘خهؾش ٓغظٜذكخص ٛزٙ حُخطش ٓغ حُٔؾشف ٣ٝلذدحٕ ٓؼخً عُزَ حُٞفٍٞ 

رظو٤٤ْ أدحء حُٔٞظق ر٘خءً ػ٠ِ ٓخ طْ طلو٤وٚ ٖٓ ٛزٙ  –ٝحُٔغظٜذكخص  –حُٔؾشف ك٢ مٞء حُٔغج٤ُٞخص 

دٓش "ُلظشس حُوخحلأٛذحف، ٝطلذ٣ذ خطو حُظ٤ٔ٘ش حُؾخق٤ش ُِٔٞظق حُٔغظٜذكش ك٢ ح
90
 

: ٣ؼظٔذ ٛزح حُ٘ظخّ ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُٔ٘ـضس ٖٓ هزَ حلأكشحد ٓؼَ ػذد  ٔظبَ اٌزمييُ ٚفك اٌّخشعبد"

حُٞكذحص حُٔ٘ظـش أٝ حُٔز٤ؼخص حلإؿٔخ٤ُش ٖٝٓ حُطشم حُؾخثؼش ٝكن ٛزح حُ٘ظخّ هش٣وش حلإدحسس 

٤ٖ ًَ حلأكشحد ٝحُٔؾشك٤ٖ رخلأٛذحف أٝ رٔٞؿذ ٛزح حلأعِٞد ٣ـش١ طلذ٣ذ حلأٛذحف ُِلظشس حُوخدٓش ر

 ٝرؼذ رُي ٣ـش١ طلذ٣ذ ٓغظٟٞ حٗـخص حلأٛذحف ٝطلذ٣ذ أدحء حلأكشحد ػ٠ِ مٞء ٓغظ٣ٞخص حلاٗـخص 

 (Review Checklists Techniques)    ؽشيمخ لٛائُ اٌّشاعؼخ

 ( ٝرٔٞؿزٜخ ٣ـش١ اػذحد هخثٔىش٢ٛٝEssay ٖٓ حُطشم حُلذ٣ؼش ك٢ طو٤٤ْ حلأدحء ، ٝطغ٠ٔ حُٔوخُش )      

طقق ٓخظِق أٗٞحع حُغِٞى ٝحُخقخثـ ، ٣ٝطِذ ٓىٖ حُٔوى٤ّْ حُظؤؽى٤ش ػِى٠ حُغىٔش حُظى٢ ط٘طزىن أًؼىش 
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ٖٓ ؿ٤شٛىخ ػِى٠ أدحء حُلىشد كغىذ سأ٣ىٚ حُؾخقى٢ ، ٝٛىزٙ حُوخثٔىش طلظى١ٞ ػِى٠ ؿٔىَ ٓظ٘ٞػىش طقىق 

." (Beach, 1970:322)  ٓغظ٣ٞخص ٓخظِلش لأدحء حُؼخ٤ِٖٓ
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 حٗٚ لا ٣خِٞ ٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ الاٝ ٤ٔٓضحص  ٤ٔشأٖٛٓ  حلأدحءٝ ػ٠ِ حُشؿْ ٖٓ ٓخ ُظو٤٤ْ 

 " أّ٘ٙباٌؼيٛة  

 ًْؼ٤شحً ٓخ ٣غزذ طو٣ْٞ حلأدحء سدس كؼَ عِز٤ش  ٓوخٝٓش حُٔٞظل٤ٖ ٝحُٔذ٣ش٣ٖ ُ٘ظخّ حُظو٣ٞ :

 .ٝٓوخٝٓش ؽذ٣ذس ٖٓ ؿخٗذ حُٔذ٣ش٣ٖ ٝحُٔشإٝع٤ٖ ػ٠ِ كذ عٞحء

 ٤ٖٓ ُذػْ ٗظخثؾ طو٣ْٞ حلأدحء.: ؿ٤خد حُظٞػ٤ن حُٞحمق ٝحُٔلذد ٖٓ هزَ حُٔوٞ ػذّ طٞػ٤ن حلأدحء 

 ك٠ رؼل حلأك٤خٕ ٣٘ظش حُٔٞظلٕٞ ا٠ُ إٔ حُظو٣ْٞ  حعظخذحّ حُظو٣ْٞ ًؤدحس ُِشهخرش ٝح٤ُٜٔ٘ش :

 خد ٣غظخذّ ًؤدحس ُظٜذ٣ذْٛ ٝحُغ٤طشس ػ٤ِْٜ ، خقٞفخً ػ٘ذٓخ طشطزو ٗظخثـٚ رخُؼٞحد ٝحُؼو

 ذ٣ْ طـز٣ش ػٌغ٤ش عِز٤ش ُِؼذ٣ذ : كٌؼ٤ش ٖٓ حُٔذ٣ش٣ٖ ٣ظـ٘زٕٞ طو ؿ٤خد حُظـز٣ش حُؼٌغ٤ش حُٔ٘خعزش

 ٖٓ حلأعزخد.

 ْكٌؼ٤شح ٓخ ٣ئدٟ ؽؼٞس حُٔٞظل٤ٖ رخُٔشحسس  حُؾؼٞس رخلإكزخه ٖٓ هزَ حُخخمؼ٤ٖ ُِظو٣ٞ :

" أػوخد طِو٤ْٜ ُ٘ظخثؾ حُظو٣ْٞ. ك٢ٝحلإكزخه 
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  :ا٠ُ رخلإمخكش

 رخُؼلاهخص حُؾخق٤ش ٝ حُظلخػلاص خخسؽ ٗطخم حُؼَٔ  طظؤػشحُظل٤ض حُؾخق٢ : ك٤غ  .1

 .ذّ ٝؿٞد حُلضحص٣خص ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖٝ ػ

 .حُـ٤ٔغ لإسمخءحُظٞؿٚ ٗلٞ حُٞعو : ك٤غ ٓخ طؼط٠ حُذسؿخص ؿخُزخ ٗلٞ حُٞعو  .2

حُظغخَٛ ٝ حُظؾذد: ك٤غ ٣ؼط٢ حُزؼل دسؿخص ػخ٤ُش ٌَُ حُٔٞظل٤ٖ ر٤٘ٔخ حُزؼل  .3

 ؼط٢ دسؿخص ٓظذ٤ٗش ٣ حلأخش

 ُودحءٝ ٓلذدس  خرظشػٓؼخ٤٣ش  لا ٣ٞؿذك٤غ  حلأدحءػذّ ٝؿٞد ٓؼذلاص ٝ ٓؼخ٤٣ش ُظو٤٤ْ  .4

 ص أعخع٤شٖٓ حٌُٖٔٔ حػظٔخدٛخ ً٘ٔخرؽ 

عِزخ ػ٠ِ ٗظ٤ـش  أٝ ا٣ـخرخحُلخُش حُ٘لغ٤ش  طئػشٝهض حُظو٤٤ْ : ك٤غ  ُِٔو٤ْحُلخُش حُ٘لغ٤ش  .5

 حُظو٤٤ْ 
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 حُغئحٍ حُؼخ٢ٗ : 

  :حُلوشس حُؼخُؼش

 طذس٣ذ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش : 

حُظ٢ طٜظْ رٜخ حُٔ٘ظٔخص ك٢ حُٞهض حُلخمش ك٤غ ٣ٔؼَ  ْٛ حُٞظخثق حُظذس٣ز٤ش ٣ؼذ حُظذس٣ذ ٖٓ أ

 حُظذس٣ذ :" 

٣ؼ٢٘ رُي حُـٜذ حُٔ٘ظْ ٝحُٔخطو ُظض٣ٝذ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُـٜخص حُظؼ٢ٔ٤ِ رٔؼخسف ٓؼ٤٘ش ٝطلغ٤ٖ 

ٜٓخسحطْٜ ٝهذسحطْٜ ٝطط٣ٞشٛخ ، ٝطـ٤٤ش عًِْٜٞ ٝحطـخٛخطْٜ رؾٌَ ا٣ـخر٢ ر٘خء ، ٝٛٞ ػ٤ِٔش ٓ٘ظٔش 

ُي ٖ أدحء حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُؼَٔ ، ٤ٌُٕٞ أدحءً كؼخلاً ُظلو٤ن ٗظخثؾ ٓؼ٤٘ش ٣ظطِزٜخ رٝٓغظٔشس طش٢ٓ ا٠ُ طلغ٤

رؤػٔخٍ ٜٝٓٔخص ٓؼ٤٘ش طظلن ٝع٤خعخص ٝاؿشحءحص ٝظشٝف حُٔئعغش حُؼَٔ ٖٓ خلاٍ ه٤خّ حُٔٞظق 

"حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ رُي حُٔٞظق
93
٣ؼظزش حُظذس٣ذ ٗوَ ُِٔٞحٛذ ٝ حُظذس٣ذ  إٔٗوٍٞ  إٔٝ ٣ٌٔ٘٘خ  

 أٝطؼ٣ٞل ٗٞحهـ ُذٟ حُؾخـ ٝ    ؿذ٣ذس أعخ٤ُذلاًظغخد ٓؼخسف ٝ   لأخشخسحص ٖٓ ؽخـ حُٜٔ

ٝ حُلخػ٤ِش رخُؼَٔ ٝ حُظخِـ ٖٓ  حلأدحءٝ رُي ٖٓ حؿَ ص٣خدس  ا٣نخكٜخٝ  ٓٞؿٞدسُقوَ ٜٓخسحص 

 حُغ٤ًِٞخص ؿ٤ش حُٔشؿٞد ك٤ٜخ 

كخكض دحخ٢ِ ك٢  حُظ٢ طز٠٘ ػ٠ِ حلأعظك٤غ طظْ ػ٤ِٔش حُظذس٣ذ ك٢ حُٔ٘ظٔخص ٝكن ٓـٔٞػش ٖٓ 

 "حُظذس٣ذ ٖٓ خلاٍ : أ٤ٔٛشحُٔ٘ظٔش ٣ئد١ ُِـٞء ُِظذس٣ذ ك٤غ ط٘زغ 

 .لخ٣ظْٜ حُ٘ٞػ٤ش ً ٓذخلاً ػ٤ِٔخً ٣ض٣ذ ٖٓ كخػ٤ِش حلأكشحد ٣ٝغخػذ ػ٠ِ سكغ .1

 ٝحُٜٔخسحص حُٞظ٤ل٤ش حُلاصٓش ك٤غ طغخْٛ ك٢ ص٣خدس هذسحطْٜ ك٢ أدحثْٜ  حُٔؼِٞٓخص اًغخد .2
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 رخُؼَٔ ٝحُؼخ٤ِٖٓ  ْ ٝحطـخٛخطْٜ ك٢ ػلاهخطْٜكذحع طـ٤٤شحص ا٣ـخر٤ش ك٢ عًِٜٞ .3

ٝفوَ ٜٓخسحطْٜ ، ٝحُظؤػ٤ش ك٢ حطـخٛخطْٜ ٝطؼذ٣َ  اًغخرْٜ حُٔؼشكش حُـذ٣ذس ،ٝط٤ٔ٘ش هذسحطْٜ .4

" .أكٌخسْٛ ٝحُغ٤ًِٞخص
94

 

 ًٔخ ٝ ٣نخف ح٤ُٜخ " 

ك٤ؾؼش حُٔٞظل٤ٖ رظلغٖ ٝرظلل٤ض أًؼش رخقٞؿ حُؼَٔ كغذ خطش اٌزذسيت يمٜٛ اٌّؼٕٛيبد: -

 ذ حُظ٢ ر٤٘ض ٝكوخً ُلاكظ٤خؿخص حُظذس٣ز٤ش. حُظذس٣

رخُظؤ٤ًذ كخٗٚ أسخـ ٖٓ حُظٞظ٤ق ٝحُظؼ٤٤ٖ ٝدٝسحٕ حُؼٔخُش ، ُزُي كخٕ طو٤ِـ  اٌزذسيت سخيض:-

      ٤ٓضح٤ٗش حُظذس٣ذ ُٖ ٣لَ أ٣ش ٓؾٌِش ك٢ حُٔٞحسد حُزؾش٣ش.

ع ٓغظٔش حُٔئعغخص رلخؿش لإٔ طلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗش ػخ٤ُش ٝحمطلااٌزذسيت ِغبػذ ٌٍزغييش: -

 ُِظطٞسحص حُـذ٣ذس كظ٠ طلخكع ػ٠ِ ٌٓخٗظٜخ حُظ٘خكغ٤ش ٝحُظغ٣ٞو٤ش. 

ك ٓخ أٗلوظٚ حُٔئعغش ػ٤ِٚ اٌزذسيت يغٍت اٌّبي: - ّٞ حُظذس٣ذ حُٔشًّض ٝحُلؼخٍّ ٣ؼٞد رخلأسرخف ٣ٝؼ

 أمؼخكخ ٓنخػلش.

غ٤ٖ رخُظؤ٤ًذ كخُظذس٣ذ ٣غخػذ ُِٔلخكع ػ٠ِ حُـٞدس حُؼخ٤ُش ٝطل اٌزذسيت يؾبفع ػٍٝ اٌغٛدح:-

" حلإٗظخؿ٤ش ك٢ ؿ٤ٔغ هطخػخص حُٔئعغش
95

 س٣ذ ٓل٤ذ ؿذح ك٢ : حُظذ إٔأ١ 

 

  ك٢ ٓـخٍ حلاخظقخؿ  ًلخءطْٜٝ سكغ ػ٢ِٔ  رؤعِٞد ُلإكشحدص٣خدس حُلخػ٤ِش. 

  ُذٟ حُؼخ٤ِٖٓ  حلإٗظخؿ٤شحُٞظ٤ل٢ ٝ سكغ ٓؼذلاص  حلأدحءُِٞظ٤لش ُض٣خدس  حلأصٓشحًظغخد ٜٓخسحص

. 

  ٝ طؼذ٣َ حُغِٞى ٝ طط٣ٞش حلاطـخٛخص ط٤ٔ٘ش حُوذسحص ٝفوَ حُٜٔخسحص. 

  ٍحُخزشحص حُخخسؿ٤ش ٖٓ  امخكشطض٣ٝذ حُٔ٘ظٔش رٔخ ٛٞ ؿذ٣ذ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ ٝ رُي ٖٓ خلا

 .حُٔذسر٤ٖ حُخخسؿ٤٤ٖ 

حُظذس٣ز٤ش  حلأٗٞحعًخٕ لارذ ٖٓ حُظؼشف ػ٠ِ  حلأ٤ٔٛشحُظذس٣ذ ُٚ ًَ ٛزٙ حُٔضح٣خ ٝ  إٔٝ ك٤غ 

 ٤لٜخ ٝكن ُٔخص ٢ِ٣ حُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔٔ حعظخذحٜٓخ ك٤غ ٣ظْ طق٘

 ِٓ ؽيش اٌضِٓ : .1

                                                           
94
  http://www.almarefa.net/showthread.php?t=12442معمار. صلاح . أهمٌة التدرٌب. منتدى المعرفة . 
95

ٌظش٢ٗٝ حلإدحسس ٝ حلاهظقخد. .ٓٞهغ حُأ٤ٔٛش حُظذس٣ذ ٝأػشٙ حٌُز٤ش ك٢ ططٞس حُٔئعغخصفلل٢ . كشؿ٤٘٤خ .  

%20eqtesad(27)/981.htm-http://www.siironline.org/alabwab/edare 

http://www.almarefa.net/showthread.php?t=12442
http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/981.htm
http://www.siironline.org/alabwab/edare-%20eqtesad(27)/981.htm


 حُظ٢ طئَٛ ُذخٍٞ حُؼَٔ حُٔؼخسفٝ  : ٝ ٛٞ ٣ظٔؼَ رخُظؼ٤ِْ ٝ حًظغخد حُٜٔخسحص لجً اٌخذِخ - أ

اػذحدح ع٤ِٔخ  ٝٓغ٢ٌِ:" ٣وقذ رخُظذس٣ذ هزَ حُخذٓش اػذحد حلأكشحد ػ٤ِٔخ ٝػ٤ِٔخ أ١ حٗٚ 

 ." رٞظخثلْٜ َ ا٤ُْٜ ػ٘ذ حُظلخهْٜرل٤غ ٣ئِْٜٛ ُِو٤خّ رخلأػٔخٍ حُظ٢ عظًٞ
96

 

حُٔٞظق رخُظطٞسحص ك٢ ٓـخٍ  أكخهضٝ ٛٞ حُٔظؼِن رقوَ حُٜٔخسحص ٝ :  اٌخذِخ إصٕبء - ة

" ٣وّٞ ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُظذس٣ذ ػ٠ِ ا١ حٗٚ :   أدحثٚٝظ٤لظٚ ٝ طخققٚ ُظلغ٤ٖ ٓغظٟٞ 

كٌشس هذ٣ٔش ـ كٌشس حُظِٔزس ح٤ُٜ٘ٔش ـ حُظ٢ طؼ٢٘ أعخعًخ إٔ طِو٢ حُٔٞظق حُـذ٣ذ حُظؼ٤ِٔخص 

ؿ٤ٜخص حُظ٢ طز٤ٖ ُٚ أعِٞد حُؼَٔ ٖٓ سث٤غٚ حُز١ ٣ظٞلاٙ رخُشػخ٣ش خلاٍ حُلظشس ٝحُظٞ

حلأ٠ُٝ ك٤ز٤ٖ ُٚ حُقٞحد ٖٓ حُخطؤ ٝحُلوٞم ٝحُٞحؿزخص، ٝأكنَ أعِٞد لأدحء حُؼَٔ 

ٍ كظشس حُظـشرش حٝ حُذٝسحٕ حُٞظ٤ل٢ ٝ حٌُٔظذ ٝآدحد حُغِٞى حُٞظ٤ل٢. ٖٓ خلا

".حُٔـخٝس
97

 

 ِٓ ؽيش اٌّىبْ :  .2

٣ٝوقذ رٚ طذس٣ذ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ طؼوذ ُْٜ ٝ ٛٞ حُز١ " : ظّخداخً إٌّ - أ

" ا٤ُٜخ ك٢ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣٘ظغزٕٞ ٝحؿظٔخػخص دٝسحص
98

 ٝ دٝسحصٝ طظٔؼَ  

ٖٓ  أٝٓغ حُٔٞظل٤ٖ   حُٔغج٤ُٖٞحؿظٔخػخص ٝ ٓ٘خهؾخص دحخَ حُٔ٘ظٔش ٝ ٖٓ هزَ 

 .حُٔٞحسد حُزؾش٣ش  ادحسسهزَ 

ٖ حُؼَٔ ُلظشس ٤ُِظلن رزشٗخٓؾ طذس٣ز٢ : ك٤غ ٣٘وطغ حُٔٞظق ػ خبسط إٌّظّخ - د

  ا١ حٗٚ " خخسؿٚ أٝكذ حُٔشحًض حُظذس٣ز٤ش دحخَ حُزِذ ك٢ ح

أػ٘خءٛخ رذٝسس أٝ  ٝٛٞ ٣ؼ٢٘ إٔ ٣٘وطغ حُٔٞظق ػٖ حُؼَٔ ُلظشس ٓلذٝدس ٤ُِظلن

ٌُٖٝ ٤ُظ  رزشٗخٓؾ طذس٣ز٢ ك٢ أكذ حُٔشحًض حُظذس٣ز٤ش ك٢ حُزِذ أٝ ك٢ خخسؿٜخ

حُظذس٣ز٤ش " خ. ٖٝٓ حُٔشحًضك٢ ٓ٘ظٔظٚ حُظ٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜ
99

  .  

 :  ِٓ ؽيش اٌٙذف .3

 ك٤ٌٕٞ "  لأخشك٤غ ٣خظِق حُٜذف ٖٓ حُظذس٣ذ ٖٓ ٓ٘ظٔش 

 ٓخ ٣غ٠ٔ رخُظذس٣ذ حلإٗؼخؽ٢  حُظذس٣ذ ُظـذ٣ذ حُٔؼِٞٓخص ٞٛٝ 

  طذس٣ذ حُٜٔخسحص ٣وقذ رظذس٣ذ حُٜٔخسحص ص٣خدس هذسس حلإدحس٤٣ٖ ػ٠ِ

 أدحء أػٔخٍ ٓؼ٤٘ش .
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 س٣ذ حلاطـخٛخص ( ٣ٜذف حُظذس٣ذ حُغ٢ًِٞ ا٠ُ حُظذس٣ذ حُغ٢ًِٞ )أٝ طذ

 طـ٤٤ش أٗٔخه حُغِٞى أٝ ٝؿٜخص حُ٘ظش

 ذ ُِظشه٤ش  "س٣حُظذ
100
 ًلا ٜٓ٘خ ٣ٔؼَ ٓخ ٢ِ٣ :  إٔك٤غ  

ٝ          ؿذ٣ذ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ  ٓخ ٛٞ: ٣ؼط٢ ٓؼِٞٓخص ػٖ  اٌّؼٍِٛخٌزؾذيذ  - أ

 .لاٗـخصٙ  حُٔظطٞسسٝ حُٞعخثَ  أعخ٤ُزٚ

رخُٜٔخسحص  حلإدحس٤٣ُٖشكغ حٌُلخءس ٝ طض٣ٝذ  حلأدحءهذسس : ص٣خدس  رذسيت اٌّٙبساد - د

 . حلإؽشحك٤ش

 .حطـخٙ  أٝ: ٣ؼط٠ ُظـ٤٤ش ٗٔو عِٞى  اٌزذسيت اٌغٍٛوي - ص

 حُٔٞظق ٍ آٌخ٤ٗخص: طلغ٤ٖ  اٌزذسيت ٌٍزشليخ - ع

 .ُظشه٤ش  رخُنشٝسسٝ ٤ُظ  ؿذ٣ذسط٢ُٞ ٓ٘خفذ  - ؽ

 " ٝ ٢ٛ ًٔخ ٢ِ٣ ذ٢ حُظذس٣حُظخ٤ُش كك٤غ حػظٔذ حؿِذ حُزخكؼ٤ٖ حُٔشحكَ  : ِشاؽً اٌزذسيت 

 اٌّشؽٍخ الأٌٚٝ : اوزشبف اٌؾبعخ ٌٍزذسيت :

حلأخز رؼلاػش ؿٞحٗذ ٜٓٔش ك٢ ُزُي لارذ حُظذس٣ذ ٤ُظ ؿخ٣ش ك٢ كذ رحطٚ ٌُٖٝ ٝع٤ِش ُشكغ هذسحص 

 حُٔؾشٝع ٢ٛٝ طل٤َِ حُ٘ظْ , طل٤َِ حلأػٔخٍ , طل٤َِ حلأكشحد 

 اٌّشؽٍخ اٌضبٔيخ : رؾذيذ الاؽزيبعبد اٌزذسيجيخ :

 ٝٛٞ ٓخلا ٣ظْ الا ػٖ هش٣ن حُظذس٣ذ .حُظ٢ طنخف ػ٠ِ حُلشد ٢ٛٝ طؼزش ػٖ أٗٞع حُظـ٤شحص 

 اٌّشؽٍخ اٌضبٌضخ : رظّيُ اٌجشاِظ اٌزذسيجيخ :

٣ٝظْ ك٢ ٛزٙ حُٔشكِش طلذ٣ذ ٓٞمٞػخص حُظذس٣ذ ٝهض حُظذس٣ذ , ٌٝٓخٕ حُظذس٣ذ , ٝأعخ٤ُذ حُظذس٣ذ 

 , ٝأدٝحص حُظذس٣ذ .

 اٌجشاِظ اٌزذسيجيخ : اٌّشؽٍخ اٌشاثؼخ : رٕفيز

 ٢ٛٝ طـط٢ حُـٞحٗذ حُظ٘ل٤ز٣ش حُظ٢ ٣ٜظْ حُٔخطو حُظذس٣ز٢ 

 اٌّشؽٍخ اٌخبِغخ : رمييُ ثشاِظ اٌزذسيت : 

"٣ون٢ ٛزح حُظو٤٤ْ ُِزشٗخٓؾ ُِظؤًذ ٖٓ إٔ ٣غ٤ش ك٢ هش٣وش حُقل٤ق 
101
  

 ٗغظط٤غ طلغ٤ش ٛزٙ حُٔشحكَ رٔخ ٢ِ٣ : إٔك٤غ 

 :  إٌٝ رؾذيذ الاؽزيبعبد اٌزذسيجيخ ٚ يٕمغُ .1
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 طلذ٣ذ حلاكظ٤خؿخص حُظذس٣ز٤ش ُِٔٞظل٤ٖ  ٝ طؾَٔ طلذ٣ذ: 

ٝ  –ٓؼشكش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ حُز٣ٖ ٣لظخؿٕٞ ُِظذس٣ذ  -ٗٞع حُظذس٣ذ     -حُٔخشؿخص   

 ٓـخٍ حُظذس٣ذ 

 رظّيُ اٌجشاِظ اٌزي رمبثً اؽزيبعبد اٌّٛظفيٓ :  .2

ؼَ حُـٜخص حُـخٗذ حُؼخ٢ٗ كٜٞ ٣ٔ أٓخٓغئ٤ُٝش حُٔ٘ظٔش  حلأٍٝك٤غ ٣ٔؼَ حُـخٗذ 

 حُظذس٣ز٤ش ٝ ٛ٘خُي ٓشحكَ ُظلذ٣ذ حلاكظ٤خؿخص حُظذس٣ز٤ش ٢ٛ : 

 .حُظ٢ ٣ؼط٠ ػ٤ِٜخ حُظذس٣ذ ٝ حُظ٢ لا ٗغظط٤غ حُظـِذ ػ٤ِٜخ  حُٔؾٌِش ٓخ٤ٛشطلذ٣ذ  - أ

 .حُظذس٣ذ ٝ ٓذطٚ  أٗٞحع - د

  .ُودحءَٛ ٛ٘خُي ٓؼخ٤٣ش  - ص

 . حُـٞدسَٛ ططزن ٓؼخ٤٣ش  - ع

 :  رؾذيذ الاؽزيبعبد اٌزذسيجيخ .3

ك٤غ ٣ًَٞ رٜزٙ حُؼ٤ِٔش ؿخُزخ ق٤ْٔ حُزشٗخٓؾ حُظذس٣ز٢ ٝكن ُلخؿش حُظذس٣ذ دٝس ط ٣ؤط٢

ٝ كن      حُٔشحًض حُٔظخققش ك٢ حُظذس٣ذ ك٤غ طلذد حُزشحٓؾ حُظذس٣ز٤ش حُٔ٘خعزش

  .خِل٤ش ٝ هز٤ؼش ٝ ػوخكش حُٔ٘ظٔش ٝ ػوخكش حُٔٞظل٤ٖ

 : اخزيبس ٔٛع اٌزذسيت  .4

هذسطٜخ ػ٠ِ حُظخ٢ِ ػٖ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ك٤غ ٣لذد ٗٞع حُظذس٣ذ ٝكن ٤ٓضح٤ٗش حُٔ٘ظٔش ٝ 

 .حُغخروش ٖٓ حُظذس٣ذ حلأٗٞحعحُغ٤خعش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُٜخ ك٤غ ٣ظْ حخظ٤خس حكذ 

  رمييُ اٌزذسيت : .5

ٖٓ كخػ٤ِش حُزشحٓؾ حُظذس٣ز٤ش حُظ٢  ُِظؤًذك٤غ ٣و٤ْ ٓغظٟٞ حُٔٞظل٤ٖ رؼذ حُظذس٣ذ 

 . حلأدحءطِوٞٛخ ٝ ٓغخٛٔظٜخ ك٢ طلغ٤ٖ ٓغظٟٞ 

 حُغئحٍ حُؼخ٢ٗ :

 وشس حُشحرؼش : حُل 

 :  حلإٗغخ٢ٗحُلخكض 

ٓؼ٤ٖ ٝ طللض عًِٞٚ حلا٣ـخر٢  ؽتحُلخكض  ٛٞ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُذٝحكغ حُظ٢ طوٞد حُلشد ُؼَٔ 

ٓـٔٞػش حُؼٞحَٓ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ ٛٞ "  حلإٗغخ٢ٗحُلخكض  إٔأ١  رغشػش  اطوخٗٚٗلٞ حُؼَٔ ٝ 

ٝطقشكٚ" اػخسس حُوٟٞ حُلش٤ًش ك٢ حلإٗغخٕ ٝطئػش ػ٠ِ عًِٞٚ
102
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 44ّ  ؿ2004حُغ٢ِٔ, ػ٢ِ . ادحسس حلأكشحد ٝحٌُلخءس حلإٗظخؿ٤ش. ٓطخرغ حلاٝكغض .  



حُظلل٤ض ٣قق  إٔٝ ه٤ٔش ُِٔ٘ظٔش ٝ حُٔٞظق ٗلاكع   أ٤ٔٛشٖٓ  حلإٗغخ٤٢ٗغ ٓخٍ ُِلخكض ٝ ك

 " : أٜٛٔخٓـٔٞػٚ ٖٓ حُو٤ْ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔٞظق ٝ حُٞظ٤لش ٝ حُظ٢ ٖٓ 

حُؼخ٤ِٖٓ  ًغخدٝا ٗغزش طـ٤ذ حُٔٞظل٤ٖ ٝػذّ حُظؤخش.ٝحُظ٘وَ ر٤ٖ حلإدحسحص حٗخلخك .1

 .عًِٞخً ا٣ـخر٤خً أكنَ

 ُـٞدس ٝ طلو٤ن  .خطو ُٜخ حُٔغجُٕٞٞ طلو٤ن حلأٛذحف حُظ٢ .2

 .حُؼخ٤ِٖٓ رشٝف حُؼذحُش دحخَ حُٔ٘ؾؤس ؽؼٞس  .3

سٝف حُظؼخٕٝ  ْ ٝط٤ٔ٘شحُٞلاء ٝحلاٗظٔخء ُذ٣ٜ ؿزد حُؼخ٤ِٖٓ ا٠ُ حُٔ٘ؾؤس، ٝسكغ سٝف .4

"
103

 طنل٢: أٜٗخًٔخ ٝ 

ٝ ٢ٛ      كؾِٜخ ٝ حٗٚ ؿضء ٜٓ٘خ  أٝؽؼٞس حُٔٞظق حٗٚ ؿضء ٖٓ حُٔ٘ظٔش ٝ ٛٞ عزذ ٗـخكٜخ  .1

 .ء ٓ٘ٚ ٝ ٛزح حًزش كخكض ُِٔٞظل٤ٖ ؿض

ٝ طوّٞ ػ٤ِٚ  أعخع٢ك٢ حُٔ٘ظٔش كٜٞ  كـٔٚػَٔ طخكٚ ٜٓٔخ ًخٕ  لا ٣ٞؿذ رؤٗٚحهظ٘خع حُٔٞظل٤ٖ  .2

 .كشد ك٤ٚ  أْٛػظ٤ٔٚ ٝ ٜٓٔخ ًخٗض دسؿظْٜ ك٢ حُظ٘ظ٤ْ كٜٞ  اػٔخٍ

ُزُي  ٣ظلِٕٔٞ ٓغئ٤ُٝش حُوشحس حُز١ حخظخسٝٙ ٓغ ٓذ٣شْٛ أْٜٗٓؾخسًش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُوشحس ٝ  .3

 .هشحس ٗخؿق  ٣ظخزٝح إٔلارذ 

 ِؼٛلبد اٌزؾفيض : 

 ٢ِ٣ :  ٛزٙ حُؼٞحَٓ ٓخ أْٛحُظ٢ طؼ٤ن ٝ طؼق ٗظخّ حُظلل٤ض رخُٔ٘ظٔش ٝ ٖٓ  حلأٓٞس ؼذ٘ط

 .حُٔئعغش حُخٞف أٝ حُشٛزش ٖٓ .1

كلا ٣ؼشف حُٔلغٖ ٖٓ  ذّ حُٔظخرؼش ُِؼخ٤ِٖٓش ٝ ػّ ٝمٞف حلأٛذحف ُذٟ ادحسس حُٔئعغػذ  .2

 .حُٔغ٢ء

ٝؿٞد ه٘ٞحص حطقخٍ ر٤ٖ  حلأخطخء ٝػذّ ٣ذ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝهِش حُظٞؿ٤ٚ ُظقل٤قهِش حُظذس .3

 .ٝحد حُٔذ٣ش٣ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٌٕٞ ًَ ك٢

 .أٝحٓشٛخ طؼذد حُو٤خدحص ٝطنخسدٝ  حلأخطخء حلإدحس٣ش ًظؼذد حُوشحسحص ٝطنخسرٜخ .4

"
104
  ا٤ُٜخًٔخ ٣ٝنخف  

٣ؼَٔ ٝ ٖٓ حؿَ ٓخرح  حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِٔٞظل٤ٖ ك٤غ لا ٣ؼشف حُٔٞظق ُٔخرح حلأٛذحفػذّ ٝمٞف  .1

. 

                                                           
103

  http://www.d0000.com/vb/t29364.html. ٓ٘ظذٟ طط٣ٞش حُزحص .  ٤ًق ٗطٞس ٓٞحسدٗخ حُزؾش٣ش 
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ٝ ططز٤ن حُلٞحكض  حلإؿشأصٓظخرؼش  لأٗظٔشمؼق حُٔظخرؼش ك٤غ طلظوذ ؿخُز٤ش حُٔ٘ظٔخص  .2

 .ػ٠ِ حُٔٞظل٤ٖ  حلإٗغخ٤ٗش

ٝ     حلإٗغخ٤ٗش حُلٞحكضهِش حُظذس٣ذ : طلظوش حُٔ٘ظٔخص ُِـخٗذ حُظ١ٞٔ٘ ٝ حُظذس٣ذ ك٢ ٓـخٍ  .3

 . اٗغخ٢ٗحُظذس٣ذ كخكض  إٔرخلاػظزخس  حلأخزػذّ 

ٝ طنخسد حُٔقخُق ر٤ٖ ٓخ طش٣ذٙ حُٔ٘ظٔش ٝ ٓخ ٣ش٣ذٙ حُٔذ٣شٕٝ ٝر٤ٖ ٓخ ٣ش٣ذٙ  حُوشحسحصذد طؼ .4

 . حُٔٞظل٤ٖ

حُٔغظ٣ٞخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٤غ ٣ـذ حُٔٞظق ٗلغٚ طلض حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔذسحء حُز٣ٖ ٝ  طؼذد حُو٤خدحص  .5

 .ُظ٘ل٤زٛخ  حلأٝحٓش٣ٞؿٜٕٞ ُٚ 

ٝ       حُٔذسحءرغزذ طؼذد  دحسحصحلإػذّ ٝؿٞد ه٘ٞحص حطقخٍ ٝ طؼذد ٓقخدس حُظؾ٣ٞؼ ر٤ٖ  .6

 . حلإدحس١هٍٞ حُٜشّ 

اٌششٚؽ ٗغظؾق  إٔٝ حُٔؼ٤وخص ٗغظط٤غ  حلإٗغخ٢ٗحُٔطشٝكش ُ٘ظخّ حُلخكض  حلأ٤ٔٛشٖٓ خلاٍ 

 :  الإٔغبٔياٌٛاعت رٛافش٘ب في اٌؾبفض 

ًِٔخ صحد ٓغظٟٞ حُلخكض  أ٣ٕظ٘خعذ حُلخكض ٓغ حُٔٞظق ؽخؿَ حُٞظ٤لش رل٤غ  إٔلارذ ٖٓ -1

حُلشد ُِٔ٘ظٔش ٝ صحدس سؿزظٚ رخُزوخء رٜخ ٝ حُظلخ٢ٗ ٖٓ حؿِٜخ ٝ ٖٓ  أدحءصحد ٓؼذٍ  ٢ٗحلإٗغخ

 . حؿَ ططٞس ػِٔٚ ٝ رخُظخ٢ُ ططٞس ٓغظٟٞ حُلخكض حُٔوذّ ُٚ ٖٓ هزَ حُظ٘ظ٤ْ 

ٝ رح ه٤ٔش رخُ٘غزش ُِلشد ٝ حُٔ٘ظٔش  ٗظخّ حُظلل٤ض ٣ظغْ رخُؼذحُش ٢ٌُ ٣ٌٕٞ كؼخلاً  إٔلارذ  -2

هخهخطْٜ ُِلقٍٞ  أهق٠ٝ حُؾلخك٤ش ٢ٌُ ٣ززٍ حُـ٤ٔغ  رخُٔغخٝحس٣ظغْ  إٔرذ حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ٝ لا

 .ػ٤ِٚ 

حُٔ٘ظٔش ٝ حُٞمغ حُز١ ٢ٛ ك٤ٚ ٝ  خ ٗظخّ حُظلل٤ض ٓغ حُظشف حُز١ طٔش رٜ ٣ظلاءّ إٔلارذ  -3

كخكض  أٝك٤ْٜ ًخٕ ٣ٌٕٞ كخكض ٗلغ٢  حُظؤػ٤شٓغ ٓخ ٣ش٣ذٙ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٓذخَ  ٣ظلاءّ إٔلارذ 

 .ٝظ٤ل٢ 

طظ٘خعذ ٓغ ٗغزش أدحءٙ  ٝ  ؼخ٤ِٖٖٓٓ هزَ حُحُٔوذٓش ٣ٞحكن حُلخكض حُٔغظ٣ٞخص  إٔذ لار -4

حُٔوذٓش ٤ًٝل٤ظٜخ ٝٗٞػ٤ظٜخ ، ٝٛزح عزذ سث٤غ٢ ُِظ٘خكظ ر٤ْٜ٘ أ٣نخً ، ك٤غ ٣ؼَٔ حُلخكض أػشٙ 

 هَ . ك٢ ػ٤ِٔش ط٘ؾ٤و حُٔغظ٣ٞخص حلأ

٘خعذ حُ٘ظخّ ٓغ حُـٜذ لارذ ٖٓ طو٤٤ْ ٗظخّ حُظلل٤ض رؼذ حلاٗظٜخء ٓ٘ٚ ٝ ٓؼشكش ٓذٟ ط -5

حُٔززٍٝ ٖٓ حُٔٞظق رل٤غ ٣وخسٕ ٓغظٟٞ حُؼخ٤ِٖٓ هزَ ٝ رؼذ حُ٘ظخّ حُظلل٤ض١ ٝ ٣ٞمغ ُٚ 

 .حُٔ٘ظٔش ٖٓ ٓغظٟٞ ٛزح حُ٘ظخّ طظؤًذٓـٔٞػٚ ٖٓ حُ٘وخه رل٤غ 

 اٌؾٛافض :  أٔٛاع

  : ؽٛافض خبسعيخ 



حُؼَٔ ٌُٖ طئػش ٝ  ر٤جشطٌٕٞ خخسؽ  اٗٔخوقذ رٜخ حُلٞحكض حُظ٢ لا طظؼِن رخُؼَٔ ٓزخؽشس ٣ٝ

أٝ  ك٢ حُٔ٘ظٔش  أدحثٚحُؼخَٓ ٝ ٓغظٟٞ  اٗظخؿ٤شػ٠ِ ٓغظٟٞ  ٝ ٓزخؽش  رؾٌَ ؿ٤ش ٓزخؽش

٢ٛٝ كٞحكض طُٔ٘ق ُِٔٞظق ُـٜذ لا ٣شطزو رخُؼَٔ حُٞظ٤ل٢ ٗلغٚ، ٝاٗٔخ طؼٞد ا٠ُ  ٢ٛ : "

ٖٓ ؿٜش خخسؿ٤ش ػٖ ٗطخم حُٞظ٤لش ٓؼَ كقٍٞ حُٔٞظق ػ٠ِ طوذ٣ش ه٤خدس ػ٤ِخ أٝ  طوذ٣ش

ٓ٘لٚ دسؿش ػ٤ِٔش ؽشك٤ش ُـٜٞد رزُٜخ. ٝٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُلٞحكض حُخخسؿ٤ش  ٞسسك٢ ف

حلا٣ـخر٢ حُٔزخؽش ك٢ ٗلغ٤ش حُٔٞظق، ٣ٝ٘ظوَ ٛزح حلأػش رقٞسس ؿ٤ش ٓزخؽشس  ٣لذع طؤػ٤شٙ

".صٓلاثٚ ٢ٌُ ٣وظذٝح رٚ ا٠ُ رو٤ش
105

 

 ؽٛافض داخٍيخ  : 

حُؼ٤ِخ ُظٞك٤ش  حلإدحسسػٜ٘خ  ٓغجُٞٚرخٗظٔخء حُٔٞظق ُِٞظ٤لش ٝ روخثٚ رٜخ  ٝ ٢ٛ  حُٔظؼِوش

وهً التً ترتبط بالعمل نفسه، ٝ ٢ٛ طؼزش ػٖ :"  ُِٔٞظل٤ٖ  حُظطٞسعزَ حُ٘ـخف ٝ 

وتشمل الإحساس بمسؤولٌة الفرد تجاه جزء ذي مغزى من العمل ونتائجه وتتٌح هذه 

العوامل للفرد استخدام مهاراته ولدراته فً التطوٌر والتمدٌر كما توفر له المعلومات 

"مرتدة عن أداءهال
106
 

 : أٜٛٔخٖٓ حُظلل٤ض  أعخ٤ُذٖٓ  ػذ٣ذس أٗٞحعًٔخ ٝ ٕ ٛ٘خُي 

 " ٢ٛٝ دحكغ ٛخّ ٖٓ دٝحكغ حُظلل٤ض ٓؼَ: حُشحطذ ٝحُؼلاٝس: حُلٞحكض حُٔخ٤ُش 

إٔ ٣ظ٘خعذ  ٓغ  ٣شحػ٠ ك٤ٜخ ٓزذأ حُؼذحُش ٝحُٔغخٝحس  ٝحُٔؾخسًش ك٢ حلأسرخف ٣ـذ إٔ

ك٢ حُٞهض حُٔ٘خعذ ٝرؼذ طلو٤ن حُٜذف  حُلخكض حُٔخ٢ُ ٓغ حُـٜذ حُٔززٍٝ ٣ٌٕٝٞ

 . ٓزخؽشس

 حُٔؾخسًش ك٢ حُوشحسحص : 

ٝحُٔغخٛٔش ك٢ حلإٗـخصحص حُٔلووش رؾشه إٔ لا ٣ظْ  ٢ٛٝ طؼط٢ ؽؼٞسحً رخلأ٤ٔٛش

 ٓلذدس كوو رَ ٣شحػ٠ ٓزذأ حُؼذٍ ٝحُٔغخٝحس حُظش٤ًض ك٢ حطخخر حُوشحسحص ػ٠ِ كجش

 . حُلٞحكض ؿ٤ش حُٔخد٣ش :  

حُلخؿخص حُؼخ٣ٞٗش , ُلخؿخص حلأ٤ُٝش حُز٤ُٞٞؿ٤ش ٝحُلغ٤ُٞٞؿ٤ش ح : ٝطؾَٔ ؿخٗز٤ٖ ٛٔخ

".)حُغ٤ٌُٞٞؿ٤ش( 
107

ػ٠ِ حُٔغظٟٞ  ضٛزح حُلٞحكك٤غ ٣ظٞهق حعظخذحّ ًَ ٗٞع ٖٓ 

  طؤ٤ِْٜٛ.ُِؼخ٤ِٖٓ ٝ ٓغظٟٞ هذسحطْٜ ٝ  حلإدحس١
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 . ٓشؿغ عخرن٤ًق ٗطٞس ٓٞحسدٗخ حُزؾش٣ش 
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  /.http://www.palstar.net/content/view/8555/59حُٔلخٝس حُشث٤غ٤ش ُ٘ظخّ حُلٞحكض.حُٔ٘ظذٟ حُلِغط٢٘٤  
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  سحًخٕ . حُلٞحكض حلإٗغخ٤ٗش ٝدٝسٛخ ك٢ حلإدحسس ٓشؿغ عخرن 

 



 

 

 

 

 :حُغئحٍ حُشحرغ

  حلأ٠ُٝحُلوشس  

 ٝ ر٤جش حُؼَٔ :  حلإٗغخ٤ٗشحُؼلاهخص 

ٝ           ك٤غ ٣ظلخػَ ح٥خش٣ٖء ٖٓ ٗظخّ ٓظٌخَٓ لا ٣غظط٤غ حُؼ٤ؼ رذٕٝ ؿض حلإٗغخٕ إٔ

حُٔ٘ظٔخص ػزخسس ػٖ  إٔٝ ك٤غ  اٗغخ٤ٗشٓخ ٣غ٠ٔ ػلاهخص  ٣٘ؾت٣ظؼخَٓ ٓؼْٜ ٤ٓٞ٣خ ٓٔخ 

ٝ حُٔؼذحص ًخٕ لارذ ٖٓ  ُوؿٜضس رخلإمخكشٝكذحص ط٘ظ٤ٔ٤ش طظٌٕٞ ٖٓ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُزؾش 

حخَ حُز٤جش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش )ر٤جش حُؼَٔ ( ك٤غ طٔؼَ حُؼلاهخص ر٤ْٜ٘ د حلإٗغخ٤ٗشٓشحػخس حُؼلاهخص 

كق٤ِش حلاطقخٍ ر٤ٖ حُلشد ٝ حُٔـظٔغ حُز١ ٣٘ظ٢ٔ ُٚ ٓٔخ ٣ٌلَ حُظٞحصٕ حُلشد١ ٝ  حلإٗغخ٤ٗش

ُٚ رطش٣وش ٓ٘ظظٔش ٝ ٓظلوٚ ٓغ حُٔـظٔغ ٝ هٞح٤ٗ٘ٚ  حًُِٔٞشحُٜٔخّ  أدحء٣٘ظْ ػلاهظٚ ٤ُظٌٖٔ ٖٓ 

غخ٤ٗش طظٜش ٗظ٤ـش طلخػَ ٝ حخظلاه ٓـٔٞػٚ ٖٓ حُزؾش ك٤ٔخ ٝ ك٤غ إٔ حُؼلاهخص حلإٗ حُٔخظِلش

ر٤ْٜ٘ ك٤ـذس حلإؽخسس رخٕ ٛزٙ حُؼلاهش ط٘ظؾ ٝ ط٘ؾخ ر٤ٖ ؽخق٤خص ٓخظِلش هذ طٌٕٞ ٓظؾخرٜٚ أٝ 

ٓظنخسرش ٝ ٗظ٤ـش ُٜزح حُظلخػَ ٗظؾ ػِْ حُؼلاهخص حلإٗغخ٤ٗش حُز١ دسط حُؼلاهخص حلإٗغخ٤ٗش ر٤ٖ 

غِز٤ش ٝ ٓخ ُٜخ ٖٓ طؤػ٤ش ػ٠ِ اٗظخؿ٤ش حلإكشحد ك٤غ ٣ؼظٔذ ػ٠ِ حُزؾش ٝ أٗٞحػٜخ حلا٣ـخر٤ش ٝ حُ

ٗؼشف  إًٔٔخ ٣ٌٔ٘٘خ  إٔ حُؼلاهخص حلإٗغخ٤ٗش  ٢ٛ ػ٤ِٔش حطقخٍ ر٤ٖ ؽخق٤ٖ أٝ أًؼش.

اؽزخع ُِلخؿخص حُ٘لغ٤ش ُِلشد ك٢ ٗطخم حُـٔخػش أٝ طٞك٤ش حُلشؿ أٓخّ  :حلإٗغخ٤ٗشحُؼلاهخص 

ُظط٣ٞش ٝحُظـ٤٤ش ُِـٔخػش ُظلو٤ن ٛذكٜخ رؾٌَ حُـٔخػش لإؽزخع كخؿخطٚ ٤ُلذع ح حُلشد ك٢

 . أكنَ

ٓؼخً  ٣ٝؼشكٜخ آخشٕٝ رؤٜٗخ : حٗذٓخؽ حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓٞهق حُؼَٔ رطش٣وش طللضْٛ ا٠ُ حُؼَٔ

 ٝحلاؿظٔخػ٤ش رؤًؼش اٗظخؿ٤ش ٓغ طلو٤ن حُظؼخٕٝ ر٤ْٜ٘ ٝاؽزخع كخؿخطْٜ حلاهظقخد٣ش ٝحُ٘لغ٤ش

"
108
٤زش حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ حُلنخثَ حلأخلاه٤ش ٝحُو٤ْ حُٔؼخِٓش حُط :حلإٗغخ٤ٗشحُؼلاهخص  إٔأ١  .

حلإٗغخ٤ٗش حُغ٣ٞش حُظ٢ طغظٔذ ٓزخدثٜخ ٖٓ طؼخ٤ُْ حلأد٣خٕ حُغٔخ٣ٝش ٝطشطٌض ػ٠ِ حُظزقش ٝحلإه٘خع 

عِٞى ٓؼخ٢ُ ٖٓ حُوخثذ أٝ  أٜٗخأ١  ٝحُظؾ٣ٞن ٝطـخك٢ حُظن٤َِ ٝحُخذحع رٌخكش ٓظخٛشٙ ٝأعخ٤ُزٚ

ِش حُلغ٘ش ُٔخ ٣لون حلأٛذحف حُٔؾظشًش ُلإدحسس حُٔؾشف ٓغ ٖٓ طلض اؽشحكٚ ٖٓ ك٤غ حُٔؼخٓ

 . ٝحلأكشحد حُؼخ٤ِٖٓ
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 ":  أّ٘ٙبػذح فٛائذ ٌٍّٕظّخ  الإٔغبٔيخاٌؼلالبد  أْوّب ٚ  

 طنٖٔ ُِؼخ٤ِٖٓ حُشمخ حُٞظ٤ل٢ .1

  طذكغ حُؼخ٤ِٖٓ ُِؼَٔ ٝ حلأدحء ٝ حلإٗظخؽ .2

  طزؼذ حلامطشحرخص حُ٘لغ٤ش ٝ حُظؾخكٖ أٝ حُلوذ أٝ حُلغذ .3

  ا٠ُ حُؼَٔ حُظشر١ٞ ٖٓ هزَ حُـ٤ٔغ طؼضص حلاٗظٔخء .4

  طٔ٘ق كشفخً ُلإٗـخص ٝ حُظوذّ .5

" طشكغ ٖٓ حُشٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش .6
109

 

 ُِؼخ٤ِٖٓ ٓخ ٢ِ٣:  حلإٗغخ٤ٗشًٔخ ٝ طن٤ق حُؼلاهخص  .7

 .ٝ حلاٗغـخّ رخُؼَٔ  حلإٗظخؿ٤شصحدص  حلإكشحدًِٔخ صحدص حُؼلاهخص ر٤ٖ  .1

 .حُشرق ٝ حلإدحسسٓغ كغٖ لا طظؼخسك   حُط٤زش حلإٗغخ٤ٗشحُؼلاهخص  .2

 .رخُؼَٔ ٖٓ خلاٍ حُظؼخٕٝ  حلإ٣ٔخٕ .3

 .حُٔ٘ظٔش ٝ ٓ٘غ طلخهٜٔخ  أٝ حلإدحسس أ٣طخس ٖٔمكَ حُٔؾٌلاص  .4

 .طزخدٍ حُخزشحص ٝ حُٔغئ٤ُٝخص  .5

 .حُشٝط٤ٖ  ارؼخدحُل٣ٞ٤ش ُِؼَٔ ٝ  امخكش .6

 .ص٣خدس حُؾؼٞس رخُشمخء ٝ حلاٗظٔخء  .7

 : الإٔغبٔيخدعزٛس اٌؼلالبد  

ًَ كشف ٖٓ  إٔٝ ٢ٛ طؼ٢٘  Human touchٖٓ ًِٔش   حلإٗغخ٤ٗشحؽظن دعظٞس حُؼلاهخص 

  "ٔش ٝ ٢ٛ ًخُظخ٢ُ حُغ٤ِ حلإٗغخ٤ٗشُِٔؼخِٓش ُِلقٍٞ ػ٠ِ حُؼلاهخص  أعِٞدٛٞ  حٌُِٔشكشٝف 

  Hear himحعظٔغ ا٤ُٚ                                 .1

  Understand his feeling                . حكظشّ ؽؼٞسٙ       2

  Motivate his desier                           . كشى سؿزظٚ  3

  Appreciate his efforts               . هذس ؿٜٞدٙ                4

  New him        . ٓذٙ رخلإخزخس                          5

  Train him       . دسرٚ                                   6

  Open his eyes                      . أسؽذٙ               7
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  Understand his uniqueness                    . طلْٜ طلشدٙ            8

  Contact him         . حطقَ رٚ                           9

"                        Honour him.ًشٓٚ                  10
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 س ًٔخ ٢ِ٣ ك٤غ ٗؾشف ًَ ٖٓ ٗوخه حُذعظٞ

 

  Hear him                                ا٤ُٚحعظٔغ  .1

ك٢ حُٔ٘ظٔش  أ٤ٔٛش٣ٔؼِٕٞ  أُْٜٗٔخ ٣وُٞٚ حُٔٞظل٤ٖ ٤ُلظ ٝحٕ ٌُلآْٜ ه٤ٔٚ ٝ  حلإٗقخصلارذ ٖٓ 

  أكٌخسًْٛزحُي ٖٓ حؿَ ٓؼشكش ٓؾخًِْٜ ٝ حلاعظلخدس ٖٓ 

  Understand his feeling                . حكظشّ ؽؼٞسٙ       2

 ٝ ػذّ حلاعظخلخف رٜخ ح٥خش٣ٖلارذ ٖٓ طوذ٣ش ٓؾخػش 

  Motivate his desier              . كشى سؿزظٚ               3

  حُٔطِٞرش ُلإػٔخٍلارذ ٖٓ حعظخذحّ حُلٞحكض ُذكغ حُشؿزخص 

  Appreciate his efforts               . هذس ؿٜٞدٙ                4

  رخلأ٤ٔٛشٝ حُظوذ٣ش ُشكغ حُطٔٞف ٝ حُؾؼٞس  لارذ ٖٓ حٌُٔخكؤس

  New him                                  رخلإخزخس. ٓذٙ 5

  حلإرذحعِلقٍٞ ػ٠ِ حُٔٞظل٤ٖ رٔخ ٛٞ ؿذ٣ذ رٔـخٍ حُؼَٔ ُ اهلاعلارذ ٖٓ 

  Train him       . دسرٚ                                   6

  اٗظخؿْٜطط٣ٞشٛخ ُض٣خدس  لارذ ٖٓ فوَ ٜٓخسحص حُٔٞظل٤ٖ ٝ

  Open his eyes                                     أسؽذٙ. 7

 حُٔٞظل٤ٖ ُؼذّ ٝهٞػْٜ رخُخطخء  اسؽخدلارذ ٖٓ 

  Understand his uniqueness                    . طلْٜ طلشدٙ            8

 رخ٥خش٢ٖ٣ لا طظٞكش ٣ؼظزش ًَ ٓٞظق ًخثٖ ٓغظوَ ُٚ ٤ٔٓضحطٚ حُخخفش  حُظ إٔلارذ 

  Contact him         . حطقَ رٚ                           9
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 لارذ ٖٓ طو٣ٞش ؽزٌٚ حلاطقخلاص ٝ حُؼلاهخص ُغشػش حلاٗـخص 

                         Honour him.ًشٓٚ                  10

 

ع٤ِٔش لارذ  اٗغخ٤ٗشػلاهخص  دا٣ـخٝ ٖٓ حؿَ ٣لظ ًَ ٓٞظق رٌشحٓظٚ ٝ ه٤ٔظٚ ُذٟ حُٔ٘ظٔش  إٔلارذ 

٣ظؼخٕٝ حُوخدس ٝ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ٣ززُٕٞ ٓـٜٞد ك٢ ًغش حُلٞحؿض ر٤ْٜ٘ ٝ ٣ٌٕٞ حُوخثذ هذٝس كغ٘ش  إٔ

 .ُٔٞظل٤ٚ لا ؿلاد ُْٜ 

 ِب يٍي : " الإٔغبٔيخُ٘ ِؼيمبد اٌؼلالبد ِٓ أ أٌْزٌه ٔمٛي 

 ٝٓشحػخس خٞحهشٖٛ . ٞظل٤ٖٖٓ حُٔ ُلجشحُظل٤ض  .1

 .  ٤ٖرخُ٘وذ ٝحُِّٞ أٓخّ حلأخش٣ ل٤ٖ ُِٔٞظ ٓٞحؿٜش حُٔؾشف .2

 .ػذّ طٞكش ٗظخّ ٓ٘خعذ ُلاطقخٍ  .3

". حُٔؾشك٤ٖ ٝ حُٔذ٣ش٣ٖ حلأػزخء حٌُؼ٤شس حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ   .4
111
 

 :حُغئحٍ حُشحرغ

 :  حُلوشس حُؼخ٤ٗش 

 حُشؿَ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ 

إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خُي ػ٤ذ  ًؼ٤ش ٓخ ٗغٔغ ػٖ ح٤ٜٗخس ٓئعغخص أٝ ٝظخثق ٝ ٗـخف أخشٟ ٓٔخػِش ُٜخ دٕٝ

ط٘ظ٢ٔ٤ أٝ ٗوـ ك٢ ٓٞحسدٛخ ٌُٖ ُغزذ أخش ؿذح هذ لا ٣خطش ػ٠ِ رخٍ حكذ أٝ هذ ٣ؼظزشٙ حُزؼل 

٤ُظ رُي حُؾ٢ء حُْٜٔ حُز١ ٣ـذ إٔ ٗنؼٚ فٞد أػ٤٘٘خ ٝ ٗؼظزشٙ ٝ ٗظخزٙ رخُلغزخٕ ػ٘ذ حخظ٤خس 

ك٢ ًَ ٝظ٤لش  ٖٓ ٣ؾـَ حُٞظ٤لش الا ٝٛٞ ٝمغ حُؾخـ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ ك٤غ ٣ؼ٤ٖ

ٝ حُٞظ٤لش ٝ سحؿزخ    ٖٓ ٛٞ طؤٛلا ُٜخ  هخدس ػ٠ِ ط٢ُٞ ٓغئ٤ُٝخطٜخ ٝ ٝحؿزخطٜخ ِٓٔخ رٔظطِزخص حُؼَٔ

ك٢ حلاٗـخص رٜخ كلا حخطش ػ٠ِ ٓ٘ظٔش أٝ ادحسس ٖٓ ٓذ٣ش مؼ٤ق أٝ ؿ٤ش سحؿذ ربدحسطٚ كخُٞظ٤لش 

ٝ ٓغخسٛخ ٝ ٣ـؼَ حُشًخد ًخُطخثشس حُظ٢ ُٜخ سرخٕ ٣ٞؿٜٜخ ُِطش٣ن حُقل٤ق ُذ٣ٚ حُخزشس رو٤خدطٜخ 

٣ؼوٕٞ رو٤خدطٚ ٝ ٣لغٕٞ ٓؼٚ رخلأٓخٕ ٝ ُٞ ًخٕ ٛزح حُوخثذ ؿ٤ش ًلئ ُِٞظ٤لش كٜزح ٣ٜذس حٌُؼ٤ش ػ٠ِ 

لإ  ٝ ٌُٖ ؿخُزخ ٓخ طلوذ حُٔ٘ظٔخص ٛزٙ ح٤ُٔٔضٙ ٝ رُي  حُٔ٘ظٔش ٣ـؼِٜخ طلوذ ٓخ ًخٗض عٞف طٌغزٚ 
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حٌُؼ٤ش ٖٓ حُزِذحٕ كغذ حُؼن٣ٞش  حخظ٤خس حُشؿَ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ ُوعق ٣ظْ ك٢

حُلضر٤ش ُِغِطش حُلخًٔش أٝ حُوشد ٖٓ ػؾ٤شس ٝأعشس فخكذ حُوشحس ٝحلاخظ٤خس رـل حُ٘ظش ػٖ 

أ١ حخظ٤خس ارح ُْ  إٔحُٔئٛلاص حُؼ٤ِٔش أٝ حُل٤٘ش ٝخخفش ك٢ حُٔـخلاص حُؼ٤ِٔش ٝحُوطخػخص حلإٗظخؿ٤ش 

أٝ اٗظخؽ ٣ٝ٘ظ٢ٜ ادحسس ٛزح حُؼَٔ أٝ  ٣ٌٖ ػ٠ِ أعخط حُٔئٛلاص حُؼ٤ِٔش ٣قزق ٓؼشهلا لأ١ ططٞس

 رحى ا٠ُ حُلؾَ ُٜزح ٗـذ حٌُؼ٤ش ٖٓ حُٔئعغخص طؼِٖ اكلاعٜخ ٝر٤غ ٓٔظٌِخطٜخ رغزذ عٞء حلإدحسس

"
112

ٝ ُؼَ ٝمغ حُشؿَ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ لارذ ُٚ ٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخ٤٣ش ٝ حُظ٢ ٖٓ 

 " .أٜٛٔخ 

 طٌخكئ حُلشؿ ٝػذّ حُظ٤٤ٔض 

  ٍشحُؼذٍ ك٢ ٓـخ ّٔ  حُؼَٔ ٝسكل حُظلشّػ ٝحُظ٘

 حُٔغئ٤ُٝش حُٔظؼِوش رخلأدحء 

 حُٔغئ٤ُٝش ػ٠ِ أفؼذس حُقلش ٝحُغلآش ٝحُز٤جش 

  حُٔغخٛٔخص ك٢ حُٔـظٔغ ٝطط٣ٞش ٜٓخسحص ًَ ٖٓ حُٔٞظّل٤ٖ ٝحُٔـظٔؼخص ك٢ حلأعٞحم حُظ٢

 طٔخسط ك٤ٜخ ؽشًخط٘خ حلأػٔخٍ

  عخػخص ػَٔ ٓؼوُٞش 

 غ٢ٗظخّ ٌٓخكآص ٝٓ٘خكغ ػخدٍ ٝٝحمق ٝط٘خك"
113

 

 ٢ُ رخلإمخكش 

 .ك٢ حُظؼ٤٤ٖ ٝؿؼَ ؽـَ حُٞظخثق رخُٔلخمِش ٝ حُـذحسس  حُٞحعطشحُظخ٢ِ ػٖ  .1

رقٞسس .حُٔلخعزش ٝ خخفش ك٢ حُٞظخثق حُل٤ٌٓٞش ٝ ٓوخسٗٚ حُؼَٔ ٝ طو٤٤ْ حلاٗـخص  ٓزذءح ا٣ـخد .2

 ٖٓ ًلخثٚ ؽخؿ٢ِ حُٞظخثق ٝ ٓ٘خعزظٜخ  ُِظؤًذدٝس٣ش 

 .قرشحٓؾ فل٤لش ُٞفق ٝ طق٤٘ق حُٞظخث ا٣ـخد .3

 .ح٤ُٔٔض٣ٖ  حلأؽخخؿ طٜٔؼػذّ  .4

 

 ٚ ِٓ اٌظؼٛثبد اٌزي رٛاعٗ رطجيك ٘زا اٌّجذأ :

 . ػذّ ٝؿٞد أعِٞد أدحسٟ ٣ظْ ٖٓ خلاُٚ ٓٔخسعش حلإدحسس رؾٌَ ٓ٘ظْ ك٠ ٓخظِق حُٔٞحهغ1) "

 .رؤعِٞد أكنَ ػذّ ٝؿٞد هٞحػذ ادحس٣ش طٌلَ كغٖ ع٤ش حُؼَٔ ر٘ظخّ ٝططز٤ن حلإدحسس ( 2

 .روقذ حُظؤًذ ٖٓ حلأدحء حُلغٖ ٝحُٔظخرؼش ُغ٤ش حُؼَٔ أػ٘خء ٓٔخسعش حلإدحسسحٗؼذحّ حُشهخرش  ( 3
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 . حلإدحسس حٗؼذحّ حٌُٔخكآص حُظؾـ٤ؼ٤ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش ُٔٔخسعش ( 4

  .طؼخ٢ٗٝ ػذّ ٝؿٞد رشٗخٓؾ ػَٔ ٓ٘ظْ ُٔٔخسعش حلإدحسس ٖٓ هزَ حُـ٤ٔغ رؾٌَ ( 5

ؿ٤خد ٛزٙ حُؼٞحَٓ ٣٘ظؾش  حلإدحسس ٝك٠ػذّ طٞحكش رؼل حلإٌٓخ٤ٗخص حُٔخد٣ش حُنشٝس٣ش ُٔٔخسعش  ( 6

ٖٓ ًلخءس حلأدحء ًٔخ ٣ئدٟ أ٢ُ ػذّ  حُظغ٤ذ ك٢ ًؼ٤ش ٖٓ ؿٞحٗذ أػٔخٍ حلإدحسس ، حلأٓش حُز١ ٣وَِ

". ططٞس حلإدحسس أ٢ُ حلأكنَ
114
 

  .حُٔشًض٣ش .1

ٓخظِلٕٞ ٝحُٞظخثق ٓخظِلش ٝ لارذ ٖٓ  حلإكشحد إٔكذ حُظٜٞس ٝ حُظٔغي رخٌُشع٢ : ك٤غ  .2

 .خـ ؽخؿَ حُٞظ٤لش ٝ حُٞظ٤لش ُشكغ كخػ٤ِش حعظخذحّ حُؼ٘قش حُزؾش١ حُظٞحكن ر٤ٖ حُؾ

 .رؼذ حُٔذ٣ش٣ٖ ػٖ حُٔٞظل٤ٖ ٝ ػذّ ػِْٜٔ رٔغظ٣ٞخطْٜ  .3

 .طنخسد حُٔقخُق  .4

 :يٍياٌشعً إٌّبعت في اٌّىبْ إٌّبعت لاثذ ِٓ اٌميبَ ثّب  ٌٛػغٚ 

ٞسحص طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ك٢ حُل٤خس ٖٓ طـ٤شحص ٝ ػ ٣طشأ: ٓغ ٓخ  رخطيؾ ٚ رّٕيخ اٌّغبس اٌٛظيفي .1

ٝ ٝعخثَ طلو٤ن     حلأٛذحفػ٠ِ حُٔؼشكش ٝ طلذ٣ذ  حلإكشحدك٤غ ٣شًض ػ٠ِ حُلشد ٝ ٓغخػذس 

ٓشكِش ٓخ رؼذ  أٜٛٔخٝ طخ٤َ ٓغظوزِْٜ حُٞظ٤ل٢ ك٤غ طذسؽ طلظٜخ ٓشحكَ ػذٙ  أٛذحكْٜ

حُٔ٘ؾٞدس ٝ  حلأٛذحفحُظخشؽ ٝ حلاعظوشحس حُؼخث٢ِ ك٤غ حُظخط٤و ٣غخػذ ػ٠ِ طلو٤ن 

ٗؼ٢٘ رظخط٤و ٝط٤ٔ٘ش حُٔغخس حُٞظ٤ل٢ طِي حلأٗؾطش حُظ٢ طئد١  ك٤غ " ظ٤ل٢حُشمخء حُٞ

ا٠ُ حُظٞحكن ر٤ٖ حلأكشحد ٝحُٞظخثق حُظ٢ ٣ؾـِٜٞٗخ، ُظلو٤ن اٗظخؿ٤ش ػخ٤ُش ُِٔ٘ظٔش ٝسمخ 

 حلأكشحد
115
. 

ُٞمغ حُشؿَ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ  حلإدحس٣شحُٔؼخ٤٣ش  اطزخع: ٣شًض ػ٠ِ   اٌغبٔت اٌزٕظيّي .2

حُظوخػذ ٝ حُظذس٣ذ ٝ ؿ٤شٛخ ٖٓ حؿَ طلو٤ن  أٝحُظشه٤ش  أٝخلاٍ حُ٘وَ  حُٔ٘خعذ عٞحء ٖٓ

ٝ طذس٣ذ حُٔٞظل٤ٖ ُلاعظـ٘خء ػٖ حُٔٞظل٤ٖ ؿ٤ش  حلإٗظخؿ٤شحُٔ٘ظٔش ٝ ص٣خدس  أٛذحف

 .حُٔ٘خعز٤ٖ 

أٝ ٣ظْ       : ُٔؼشكش ٓخ ارح ًخٕ حُؾخـ ٣ٞد١ حلأدحء حُٔشحد حٗـخصٙ ك٢ حُٞظ٤لش رمييُ الأداء .3

حٗغذ ُٜخ ٝ رُي ٖٓ خلاٍ " ٓلخُٝش ُظل٤َِ أدحء حُلشد رٌَ ٓخ ٣ظؼِن رٚ حعظزذحُٚ رٖٔ ٛٞ 

كٌش٣ش أٝ ع٤ًِٞش ٝرُي رٜذف طلذ٣ذ ٗوخه  ٖٓ فلخص ٗلغ٤ش حٝ رذ٤ٗش، حٝ ٜٓخسحص ك٤٘ش حٝ

 ُوٞس ٝحُنؼق ٝٓلخُٝش طؼض٣ض حلأ٠ُٝ ٝٓٞحؿٜش حُؼخ٤ٗش ٝرُي ُظلون كؼخ٤ُش حُٔ٘ظٔش
116
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ك٤غ روخثٚ رٜخ  آٌخ٤ٗشٝ ٓذٟ ٔٞظق ػٖ حُٞظ٤لش ُٔؼشكش ٓذٟ حُ ثؾٛس اٌشػبء اٌٛظيفي .4

٣ٔؼَ " ٛٞ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأكخع٤ظ حُـ٤ِٔش )حُوزٍٞ، حُغؼخدس، حلاعظٔظخع( حُظ٢ ٣ؾؼش رٜخ 

حُٔٞظق طـخٙ ٗلغٚ ٝٝظ٤لظٚ ٝحُٔئعغش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ، ٝحُظ٢ طلٍٞ ػِٔٚ ٖٝٓ ػْ ك٤خطٚ 

ٞػش ٖٓ حلأكخع٤ظ حُـ٤ِٔش ٛٞ ٓـٔ .(ًِٜخ ا٠ُ ٓظؼش كو٤و٤ش )ٓظؼش حُؼَٔ ٝٓظؼش حُل٤خس

)حُوزٍٞ، حُغؼخدس، حلاعظٔظخع( حُظ٢ ٣ؾؼش رٜخ حُٔٞظق طـخٙ ٗلغٚ ٝٝظ٤لظٚ ٝحُٔئعغش حُظ٢ 

٣ؼَٔ رٜخ، ٝحُظ٢ طلٍٞ ػِٔٚ ٖٝٓ ػْ ك٤خطٚ ًِٜخ ا٠ُ ٓظؼش كو٤و٤ش ٓظؼش حُؼَٔ ٝٓظؼش 

حُل٤خس"
117
 . 

٣ؾ٤ش حُظٞف٤ق  ٖٓ خلاٍ " ُظؼ٤ٖ حُشؿَ حُٔ٘خعذ ك٢ حٌُٔخٕ حُٔ٘خعذ اٌٛطف اٌٛظيفي .5

حُٞظ٤ل٢ ا٠ُ ٝفق ٌٓظٞد ُِؼَٔ حُز١ ٣ئد٣ٚ حُٔٞظق، رذح٣ش ٖٓ ػ٘خفش ر٤خٗخص حُؼَٔ 

د حُؼَٔ. ٣ٝظٌٕٞ رٞؿٚ ػخّ ٖٓ ٓؼِٞٓخص أعخع٤ش ػٖ حُؼَٔ ٝطظنٖٔ  حلأعخع٤ش حُظ٢ طلذِّّ

٠ حُؼَٔ حُٞظ٤ل٢ ٝكوشس ِٓخَّقش هق٤شس ػٖ حلأٛذحف حلأعخع٤ش حُظ٢ ٣ـذ ػ٠ِ  َّٔ ٓغ

ٝػزخسحص طلق٤ِ٤ش ػٖ حُٞحؿزخص ٝحُٔغئ٤ُٝخص، ٓغ ٝفق ًَ ٝحؿذ حُٔٞظق طلو٤وٜخ، 

ٝٓغئ٤ُٝش ك٢ كوشس ٓ٘لقِش. ٣ٝز٤ٖ حُٞفق أ٣نخ ػلاهخص حُٞظ٤لش، ٝحُٔؼشكش ٝحُٜٔخسحص 

"حُلاصّ طٞكشٛخ رخُوخثْ رؤػٔخٍ حُٞظ٤لش
118
. 

ك٤غ ٖٓ حُؼخثذ ٜٓ٘خ كٜ٘خُي خَِ رؾخؿِٜخ  أًؼشًخٗض حُٞظ٤لش طٌِق  ارح اٌؼبئذ ٚ اٌزىٍفخ .6

 ٌغز٣ٚحُؼخثذ ٛٞ ٓخ " حُظٌِلش: ػ٠ِ أٜٗخ حُلذ حلأد٠ٗ ُٔؼذٍ حُؼخثذ حُٞحؿذ طلو٤وٚ  ٔؼَط

ٝؿٞدٙ ك٢ حُٔ٘ظٔش"كؼلا ٖٓ  حُٔٞظق 
119
. 

ٚػغ اٌشعً إٌّبعت في اٌّىبْ إٌّبعت فٕٙبٌه ػٛالت وضيشح رزىجذ٘ب إٌّظّخ  أّ٘يخٚ ِٓ 

 :  أّ٘ٙب٘زا اٌّٛػٛع ٚ ِٓ  أٍّ٘ذفي ؽبي 

ٖٓ هخهظٜخ ك٢ كخٍ ٝؿٞد حُؾخـ حُٔ٘خعذ  أًؼشك٤غ طٌِق حُٞظ٤لش حُٜذس ك٢ حُٔٞحسد  .1

 .ُٜخ 

 .حُـٔٞد حُٞظ٤ل٢ ٝ ػذّ حُشؿزش ك٢ حلاٗـخص .2

 .حُٞظ٤ل٢ ٝسٝف حُظ٘خكظ ٝ ػذّ حُشؿزش ك٢ حُؼَٔ  حلإرذحعهظَ  .3

 ؟ حلإٗظخؽمؼق  .4
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 :حُغئحٍ حُشحرغ

 حُلوشس حُؼخُؼش :  

  حلإدحس٣شحُٞلاء هزَ حٌُلخءس ك٢ حُو٤خدحص 

حُظؼز٤ش ػٖ حُٞلاء ٝ حٌُلخ٣ش لارذ ٖٓ ٓؼشكش ًلا ٜٓ٘ٔخ ك٤غ ٣ؼزش حُٞلاء ػٖ حُٞكخء ٝ  هزَ .2

حلإخلاؿ ك٤غ طؼذ ًِٔٚ هذ٣ٔش ؿذح ُٜخ ه٤ٔٚ خخفش ٓشطزطش رؼوٍٞ حُ٘خط رٔغخثَ أخلاه٤ش ٝ 

 ٣ؼزش ػٖ  حؿظٔخػ٤ش ٝ ه٤َِ ٖٓ  حُ٘خط حُز٣ٖ ٣ؼشكٕٞ حُٔؼ٠٘ حُلو٤و٢ ُٜخ  ار إٔ حُٞلاء حُٞظ٤ل٢

حلإخلاؿ ٝحلاٗذٓخؽ ٝحُٔلزش حُظ٢ ٣زذ٣ٜخ حُلشد طـخٙ ػِٔٚ، ٝحٗؼٌخط رُي ػ٠ِ طوزَّ  " ٓذٟ

حُلشد لأٛذحف حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ ٝطلخ٤ٗٚ ٝسؿزظٚ حُو٣ٞش ٝؿٜذٙ حُٔظٞحفَ ُظلو٤ن طِي 

" .حلأٛذحف
120

ٓؾٌِٚ هذ طظغزذ ك٢ طشى حُٔٞظق ُؼِٔٚ ػ٘ذٓخ ٣لقَ حُٞلاء حُٞظ٤ل٢  إٔ

ٕ ٜٓذد رظغش٣لش دٕٝ عخرن اٗزحس ك٤غ إٔ حُٞلاء ػخَٓ أعخع٢ ك٢ ػ٠ِ كشفٚ أكنَ أٝ ٣ٌٞ

إٌّظّخ ثّٛظفيٙب  في ؽبي ًَ ٓ٘ظٔش ٝ ػ٤ِْٜ ؿ٤ٔؼخ حلاٛظٔخّ رٚ ك٤غ ٣خظِق حٛظٔخّ 

  :ا٘زّذ ثبٌٕمبؽ اٌزبٌيخ 

ومدى لدرتها فً إحداث تغٌٌر مسارها فكثٌر منها   عدم شعور المنظمة بأهمٌة الموارد البشرٌة .1

  الأوامر التً تصوغها الإدارة العلٌا   الموظفٌن كالآلات وظٌفتهم الكبرى تنفٌذتتعامل مع 

ٗظخّ حُؼَٔ ٝٓخ ٣ظخِِٚ ٖٓ ٓلغٞر٤خص أٝ حُؼَٔ مٖٔ ٓ٘ظٔش ٖٓ ؽزٌش حُٞعخهش ٝؿ٤شٛخ ٓٔخ  .2

 ٣ئد١ ا٠ُ ٌٓخكجش ؿ٤ش حُٔغظلن 

٤ٖ ؿ٤شٛخ ػذّ رغ سٝف حُٔلزش ك٢ ٌٓخٕ حُؼَٔ ٝٝمغ ٓجخص حُلٞحؿض ر٤ٖ حلإدحسس حُؼ٤ِخ ٝر .3

ٖٓ حُٔغظ٣ٞخص ٝططز٤ن ع٤خعخص حلإدحسحص حُوذ٣ٔش حُظ٢ طؼظٔذ ػ٠ِ حُزخد حُٔـِن ٝع٤خعش 

 .حُـٔٞك

حُوشحسحص ,ٝحخظ٤خس   اُـخء سٝف حُؼَٔ حُـٔخػ٢ ك٢ حُٔ٘ظٔش , ٝ ٗظخّ حُٔؾخسًش ك٢ حطخخر .4

"أكنَ حُغ٤خعخص ًلا كغذ ٝظ٤لظٚ حُٔ٘خهٚ رٚ
121
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 "ِٓ عبٔت اٌّٛظف : أِب

 .ش ًٔقذس ُِٔخٍ كوو دٕٝ حُلخؿش ُِظط٣ٞش حُٞظ٤ل ٝمغػذّ  .1

 .ػذّ حلاًظلخء رخُخزشس ٝ ٓلذٝد٣ش حُظل٤ٌش  .2

 .ػذّ حُؼوش رغ٤خعش حُٔ٘ظٔش .3

".حُلٞحكض حُٞظ٤ل٤ش ُِٔٞظق اؽزخعػذّ  .4
122

 

 ًٔخ ٝ ٣نخف ح٤ُٜخ 

 حُؾؼٞس رؤٕ حُٞظ٤لش أهَ ٖٓ ًلخءس حُؾخـ ٝهذسحطٚ .1

 حُخلاف ٓغ حُشث٤ظ .2

 حُشحطذ حُٔظذ٢ٗ .3

 خِو حلأٝسحم .4

 حُشٝط٢٘٤ حُؼَٔ .5

"طغش٣ق ح٥خش٣ٖ .6
123
 

 ٤ًق  ٢ٔ٘ٗ حُٞلاء حُٞظ٤ل٢ 

ٝ حُظ٢ ٖٓ حٌُٖٔ حُو٤خّ رٜخ دحخَ ٝ خخسؽ   حلأكؼخٍٝ  حلإػٔخٍحُؼذ٣ذ ٖٓ  ٛ٘خُي

 " أٜٛٔخحُٔ٘ظٔش ُِو٤خّ رضسع ٝ ط٤ٔ٘ش حُٞلاء حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُظ٢ ٖٓ 

 حلإدحسس. د٣ٔوشحه٤ش 

 .حلإدحسس رخُلذ ٝحُٔشف 

 ٞحٍ.حلإدحسس رخُظـ 

 .حلإدحسس رخٌُٔخؽلش 

 . حُظ٤ٌٖٔ ٝحُظل٣ٞل"
124

 

ُْٜ ٝ  ٝ حلاعظوشحس حُٞظ٤ل٢ حلأٖٓٗخِن حُٞلاء حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُذٟ حُٔٞظل٤ٖ رضسع ؿزٝس  إًٔٔخ ٣ٌٔ٘٘خ 

 ٓؼخِٓظْٜ حُٔؼخِٓش حُلغ٘ٚ

 "ّٔبرط ِٓ طٛس ٚلاء اٌّٛظفيٓ وبٌزبٌي :              

 ُظو٤ذ رخلأٗظٔش ٝحُظؼ٤ِٔخص. .1

 ٔقِلش حُؼخٓش ُحُؼَٔ ٖٓ أؿَ ح -2
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 حكظشحّ حُغِطش حُو٤خد٣ش -3

 حُللخظ ػ٠ِ أعشحس حُؼَٔ -4

 حُـذ ٝحلإخلاؿ ك٢ حُؼَٔ ُظلو٤ن أًزش هذس ٖٓ حلإٗظخؿ٤ش  -5

"حُظٔؼ٤َ حُـ٤ذ لإدحسطٚ ك٢ حُٔ٘خعزخص ٝحُلؼخ٤ُخص ٝحُٔئطٔشحص ٝحُِوخءحص-6
125
  

 ًٔخ طظنق فٞسٙ حُٞلاء ٖٓ خلاٍ:" .2

 .َ ُِؼٔ ؿذ٣ذس أعخ٤ُذٝ خِن  حلإرذحع .1

 .هِش حُٔؾخًَ ٝ ػذّ ظٜٞسٛخ  .2

 . حُـذ٣ذسحُؼَٔ  لأعخ٤ُذحُشؿزش ك٢ حُظؼِْ  .3

 . حلإٗظخؿ٤شص٣خدس  .4

ٓلذد ٓغ ٓشحػخس ؿٞدس  صٖٓحُٔلذدس ك٢  طلو٤ن حلأٛذحف" طؼ٢٘ حُوذسس ػ٠ِ حٌُلخءس أٓخ

"، ٝٛٞ ٖٓ ٓوخ٤٣ظ ٗـخف حُٔئعغخصحُٔخشؿخص
126
. 

٣ؾَٔ حُوذسس ػ٠ِ حعظؼٔخٍ حُٜٔخسحص ٝ حُٔؼخسف ك٢ ٝمؼ٤خص ٓلّٜٞ ؽخَٓ  أٜٗخأ١ 

 .ٝ حُلغ٤ش    ُِٜٔخسحص حُظو٤٘ش رخلإمخكشمٖٔ حُلوَ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝ حُظخط٤و  ؿذ٣ذس

 ػٕبطش اٌىفبءح : 

خِو٢ ٝ  حلأخشحُزؼل ٜٓ٘خ ٌٓظغذ ٝ  حُٜخٓشطلظٟٞ حٌُلخءس ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خفش 

ٝكن  ٓظؼذدس حلإٗغخ٤ٗشحٌُلخءس  إٔك٤غ  حٌُلخءسٜٗظْ رٔـٔٞػش ٖٓ  حسسحلإدٌُ٘٘خ ك٢ ٓـخٍ 

 حٌُلخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓخ ٢ِ٣ : "  أٗٞحع أْٛحُٔـخٍ حُظ٢ طغظخذّ رٚ ٝ ُؼَ 

خ ط٤ٜؤ .حُٜٔخسس: ٓـٔٞػش ٓلقٞسس مٖٔ ًلخءحص ٓؼ٤٘ش، ط٘ظؾ ػٔٞٓخ ػٖ كخُش طؼِْ، ٢ٛٝ ػخدس 1ٓ

 .ٖٓ خلاٍ حعظؼذحدحص ٝسحػ٤ش

آٌخ٤ٗش حُ٘ـخف، ًٝلخءس مٖٔ ٓـخٍ ػ٢ِٔ أٝ ٗظش١، ٝ حُوذسس كغذ هخ٢٤ٗ طظٔؼَ ك٢  .حُوذسس:2     

 رؼل حلإٗـخصحص ٝ حُظ٢ طشطزو ٓغ رؼنٜخ ك٢ خخف٤ش ٓؼ٤٘ش 

.حلاعظؼذحد: هذسس ٌٓٔ٘ش، أ١ ٝؿٞد رخُوٞس، أٝ أدحء ٓظٞهغ ع٤ظٌٖٔ حُلشد ٖٓ اٗـخصٙ ك٤ٔخ رؼذ، 3     

 ٝ ػخَٓ حُظؼِْػ٘ذٓخ ٣غٔق رزُي ػخَٓ حُ٘ٔٞ ٝ حُ٘نؾ أ

 .حلإٗـخص: ٓخ ٣ظٌٖٔ حُلشد ٖٓ طلو٤وٚ آ٤ٗخ ٖٓ عِٞى ٓلذد.4 
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.حُغِٞى: حُغِٞى أٝ حُظقشف، ٝ ٛٞ ٣ؾَٔ ٗؾخه حلإٗغخٕ، ٝ كظ٠ حٌُخثٖ حُل٢ ك٢ طلخػِٚ ٓغ 5     

" ر٤جظٚ ٖٓ حؿَ طلو٤ن حًزش هذس ٖٓ حُظ٤ٌق ٓؼٜخ.
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ر٤ٖ حُٔلخٝس حُغ٤ًِٞش ٝ حُوذسحص  ٓظ٘ٞع ٝ ٓظؼذد حلاطـخٛخص ٝ ك٤غ إٔ حٌُلخءس  ػ٘قش ؽخق٢

خءس ٣ئَٛ حُؾخـ حُو٤خّ رخُؼَٔ أ١ ػَٔ ًخٕ لارذ إٔ طظٞكش حٌُل حُٔؼشك٤ش ٝ حُٜٔخسحص حُزحط٤ش ٓٔخ 

ػخٕ ًِٔخ صحدص حٌُخكخص صحدص حُذسؿش حُٞظ٤ل٤ش حُظ٢ ٣ؾـِٜخ  لإ٣قخٍ أ١ ؽخـ ُٔ٘قذ ه٤خد١ 

حُو٤خّ رؼذد ٖٓ  حُٔ٘ظٔش ًخٕ لارذ ٖٓحلإدحس٣ش حُؼخ٤ُش ك٢  حٌُٔلؤسحُٔٞظق ٝ ٢ٌُ ٗلخكع ػ٠ِ 

ٝ      ٓ٘غ حُظغشد حُٞظ٤ل٢ ٖٓ خلاٍ خِن حُٞلاء ر٤ٖ حُٔ٘ظٔش  أٜٛٔخحُٞظ٤ل٤ش ٝ حُظ٢ ٖٓ  حلإػٔخٍ

٣لظ حُٔٞظق أٜٗخ ؿضء ٓ٘ٚ ٝ حٗٚ ؿضء ٜٓ٘خ ٝ حعظٔشحس٣ش رخُؼَٔ ٣ؼ٢٘ حعظٔشحسٛخ  ٠كظحُٔٞظق 

ع ُِشؿزخص حُٞظ٤ل٤ش ُذ٣ٚ ٓٔخ ٣ـؼِٚ ٣٘ظش ٓغ اكغخعٚ رذسؿش ػخ٤ُش ٖٓ حُشمخ حُٞظ٤ل٢ ٝ حلإؽزخ

 :حُغئحٍ حُشحرغُِٔ٘ظٔش أٜٗخ ٌِٓٚ ٝ لا ٣غظط٤غ حُظخ٢ِ ػٜ٘خ حرذأ 

 : حُشحرؼشحُلوشس  

 :  حلإٗظخؿ٤شٝ دٝسٛٔخ ك٢ ص٣خدس  حٌُلخءسحُخزشس ٝ 

ٝحؿزخص ٝظ٤ل٤ش    إٔ أ١ ٓ٘ظٔش طوّٞ ػ٠ِ ٓـٔٞػٚ ٖٓ حلإػٔخٍ ح٤ٌُِٜٔش ٝ حُٔ٘ظٔش ٝكن ُٔظطِزخص

ملش  ك٤غ إٔ ٛزٙ حُٔ٘ظٔخص طغؼ٠ ؿخٛذٙ ُِللخظ ػ٠ِ روخثٜخ ك٢ حُغٞم ٝ طوذٜٓخ ُزُي ًخٕ ٝح

أ٠ُٝ ُٜخ إٔ طزلغ ٝ طلخكع ػ٠ِ حُخزشحص حُٞظ٤ل٤ش حُظ٢ طٔظٌِٜخ  طِي حُخزشحص حُظ٢ طٔظِي ٓوخ٤ُذ 

هذ ٝلاثي حُز٣ٖ ٣لِٕٔٞ حُخزشس أ حُؼَٔ ٝ طؼشف ٝ طلْٜ أعخ٤ُزٚ ك٢ ًَ ٝظ٤لش ك٢ حُٔ٘ظٔش ك٤غ إٔ

ططٞسص خزشحطٚ ٗظ٤ـش طشحًْ حٌُخكخص حُؾخق٤ش ٝ حلاؿظٔخػ٤ش ٝ حلاهظقخد٣ش ُذ٣ش ٝ ًٞٗض أؽخخؿ 

ر١ٝ طؤ٤َٛ ٝ ًلخثٚ ٣ؼذٕٝ ػٞسس ط٘ظ٤ٔ٤ش ٝ ك٤غ إٔ حٌُلخءس ٢ٛ ٌٕٓٞ حُخزشس حلأٍٝ ك٘لٖ ٗؼشف 

طؼ٢٘  " أدحء حلأػٔخٍ رطش٣وش فل٤لش"  حٌُلخءس رؤٜٗخ
128

ٚ كظ٠ " ٓخرح ٣ـذ ػ٠ِ حُ٘خط كؼِ أٜٗخ أٝ 

٣ٌٞٗٞح كؼخ٤ُٖ ك٢ ٜٓخْٜٓ" 
129

حُوذسس ػ٠ِ طلو٤ن حلأٛذحف حُٔلذدس ك٢ صٖٓ ٓلذد ٓغ  أ١ أٜٗخ 

أ٤ٔٛش ك٢ اظٜخس ؿٞدس  ٌٔلؤسُِحُٔئعغخص ٝ ك٤غ إٔ  ٓشحػخس ؿٞدس حُٔخشؿخص ٝ ٢ٛ أعخط ٗـخف

حٌُٔظغزش ُذٟ حُٔٞظل٤ٖ ٝ  صحٌُخكخلارذ إٔ ٗؼشف ٓخ ٢ٛ أٗٞحع  حُٔخشؿخص ٝ دػْ حُخزشحص ًخٕ

 :"لغ٤شٛخ ك٤غ ط٘وغْ حٌُلخءس ا٠ُ ط

 حٌُلؤس حُوخػذس: ٓـٔٞػش حٌُلؤس حلأعخع٤ش حُٔشطزطش رخُٞكذس حُظؼ٤ٔ٤ِش 
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طؼ٤ِْ  أدٝحص: ٓـٔٞػش حٌُلؤس حُوخػذس ٝ حٌُٔٞٗش حُٔشطزطش رخُذٝسحص  حٝ حُٔغظٜذكشحٌُلؤس 

"
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 : ا٤ُٜخًٔخ ٣نخف 

 حٌُلخءحص حُلشد٣ش ٝ حُـٔخػ٤ش:-

ذٍ ػ٠ِ حُٜٔخسحص حُؼ٤ِٔش حُٔوزُٞش، ٝ ٣ظْ املخء حُوزٍٞ ك٢ حُٞعو ح٢ُٜ٘ٔ ٖٓ كؤٓخ حٌُلخءس حُلشد٣ش كظ

خلاٍ ػذس أعخ٤ُذ ك٤٘ش ٝ طو٤٘ش ًخُظـخسد ح٤ُٜ٘ٔش.أٓخ حٌُلخءس حُـٔخػ٤ش ك٢ٜ حُظ٢ طلذد هٞس حُٔئعغش أٝ 

مؼلٜخ ك٢ ٓـخٍ ط٘خكغ٤ش حُٔئعغخص؛ ٝ ٓقذس طو٤٤ٜٔخ ٛٞ كٌْ حُٔـظٔغ ٝ رُي ٖٓ خلاٍ حخظ٤خسْٛ 

 ٞسد حلأًؼش ًلخءس.ُِٔ

 حٌُلخءس حُخخفش أٝ حُ٘ٞػ٤ش:-2

٢ٛٝ ًلخءس ٓشطزطش رٔـخٍ ٓؼشك٢ أٝ ٜٓخس١ أٝ ٝؿذح٢ٗ ٓلذد، ٝ ٢ٛ خخفش، لأٜٗخ طشطزو ر٘ٞع 

ٓلذد ٖٓ حُٜٔخّ حُظ٢ ط٘ذسؽ ك٢ اهخس حلأهغخّ دحخَ حُٔئعغش، ك٤غ إٔ حخظقخؿ ًَ هغْ ك٢ ٓـخٍ 

 ٓشطزطش ر٘ٞع حُؼَٔ حًَُٔٞ ا٤ُْٜ. ٓؼ٤ٖ ٣لشك ػ٠ِ حُٔٞظل٤ٖ حُظل٢ِ رٌلخءحص خخفش

 حٌُلخءس حُٔٔظذس أٝ حُٔغظؼشمش: -3

٢ٛٝ حُظ٢ ٣ٔظذ ٓـخٍ ططز٤وٜخ ٝ طٞظ٤لٜخ دحخَ ع٤خهخص ؿذ٣ذس، ار ًِٔخ ًخٗض حُٔـخلاص ٝ حُٞمؼ٤خص ٝ 

حُغ٤خهخص حُظ٢ طٞظق ٝ ططزن ك٤ٜخ ٗلظ حٌُلخءس ٝحعؼش ٝٓخظِلش ػٖ حُٔـخٍ ٝ حُٞمؼ٤ش حلأف٤ِش، ًِٔخ 

ش حٓظذحد ٛزٙ حٌُلخءس ًز٤شس. ٝحٌُلخءحص حُٔٔظذس أٝ حُٔغظؼشمش طٔؼَ أ٣نخ خطٞحص ػو٤ِش ٝ ًخٗض دسؿ

ٜٓ٘ـ٤ش اؿشحث٤ش ٓؾظشًش ر٤ٖ ٓخظِق حُٔٞحسد حُٔؼِٞٓخط٤ش، ٝ حُظ٢ ٣غظٜذف طلق٤ِٜخ ٝ طٞظ٤لٜخ خلاٍ 

 ػ٤ِٔش اٗؾخء حُٔؼشكش ٝ حُٜٔخسحص حُٔؤُٓٞش.

 حٌُلخءس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش:-4

كغذ حُٔغظٟٞ حُظغِغ٢ِ ك٢ حُٔئعغش، ٝ كغذ طؼذد حُٞظخثق ك٤ٜخ ٝ ٢ٛ طؾَٔ ػذس ًلخءحص 

)ًخُظخط٤و، حُظ٘ل٤ز، حلإدحسس، حُشهخرش(، ارٕ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ أٜٗخ طظٔؼَ ك٢ حٌُلخءس حُظو٤٘ش، ٝ ًلخءس حُؼلاهخص 

حلإٗغخ٤ٗش ٝ حٌُلخءس حُل٤٘ش حلإدحس٣ش ٖٓ ؿٜش، ٝ ٖٓ ؿٜش أخشٟ ٗشٟ أٜٗخ طظٔؼَ ك٢ ًلخءس حُظخط٤و ٝ 

سس، ًلخءس حُظ٘ل٤ز، ٝ ًلخءس حُشهخرش أٝ حُظو٤٤ْ؛ ارٕ ٣ظِخـ ٓلّٜٞ ًلخءس حُظ٘ظ٤ْ كغذ حُٔئعغش ٝ حلإدح

 "ٗٞع ػِٜٔخ ٝ ٓذٟ كٜٜٔخ ُِؼلاهخص حُوخثٔش ر٤ٜ٘خ ٝ ر٤ٖ حُز٤جش حُٔل٤طش رٜخ.

 :ٝ حُظ٢ أٜٛٔخ   ٝ ك٤غ إٔ حٌُلخص ٓظؼذدس ٛزح ٣ـؼِٜخ طٔظخص رٔـٔٞػٚ ٖٓ حُخقخثـ
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ٝحهؼخ ٓ٘غـٔخ ٝٓ٘ذٓـخ:  غؼ٠ ا٠ُ ادٓخؽ حُٔؼخسف ٝحُٜٔخسحص ٝحُٔٞحهق ُظؾٌَط: خخف٤ش حلإدٓخؽ"

ٓظللضح ُِو٤خّ رٜٔٔش  ٔٞظقحُ ٝٛٞ حُز١ ٣ـؼَ socio-affectif كٜ٘خى حُـخٗذ حُغٞع٤ٞ ٝؿذح٢ٗ

حُٔشطزو رخُٔؼخسف  cognitif ٓؼ٤٘ش ٝحلاٗـٔخط ك٤ٜخ ٝؿذح٤ٗخ ٝٛ٘خى حُـخٗذ حُٔؼشك٢ حُز٢٘ٛ

 .ٝحًظغخرٜخ أػ٘خء حُو٤خّ رخُٜٔٔش عظٞظق أٝ حُظ٢ ع٤ظْ ر٘خإٛخٝحلاعظشحط٤ـ٤خص حُظ٢ 

 

 .رحص دلاُش ػ٤ِٔش ٝطشطزو رخُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش حُٞحهؼ٤ش كَ ٓؾٌلاص:  خخف٤ش حُٞحهـؼ٤ش *

 

ٓؼخُـش ف٘ق ٝحعغ ٖٓ حُٞمؼ٤خص طظذحخَ ك٤ٜخ ػذس ٓٞحد، رؾٌَ  أ١ حُوذسس ػ٠ِ: خخف٤ـش حُظلـ٣َٞ *

طل٣َٞ ٓخ طؼِٔٚ ٝطذسد  ُٔٞظقحطخرؼٚ حُٔشًذ، ٝرخُظخ٢ُ ٣غَٜ ػ٠ِ حُٔظ٤ٔض ر ٣ؾخرٚ حُٞحهغ حُٔؼ٤ؼ

 .حُٔذسعش، ا٠ُ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ ٝحُؼ٢ِٔ ك٢ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش ػ٤ِٚ ك٢

ٓوخرَ أٛذحف حُظؼِْ رحص ٓغظٟٞ  ٖٓ ك٤غ حُظؼو٤ذ طؤط٢ حٌُلخ٣خص ك٢ هٔش حُٜـشّ: خخف٤ش حُظؼو٤ـذ *

"ػخدس طؼـو٤ذ أهَ ٝحُظ٢ ٣ظـٚ ا٤ُٜخ حٛظٔخّ حُظو٣ْٞ
131

 

 ًٔخ ٗن٤ق ػ٤ِٜخ حٜٗخ 

 .حُٔلطش حُٜ٘خث٤ش ُِظ٘ظ٤ْ  أٜٗخ .1

 . حٌُلخءسًِٔخ ططٞس حُٞهض صحد ٓغظٟٞ  .2

 .ٓشطزطش رغِٞى حُلشد ٝ حُـٔخػش  حٌُلخءس .3

 . حلأٛذحفصحدص ؿٞدس طلو٤ن  حٌُلخءسًِٔخ صحدس  .4

 . روخثٚحُلشد صحدص سؿزش حُٔ٘ظٔش ك٢  ًلخءسًِٔخ صحدص  .5

 .طض٣ذ ٝ طؼش١ حُؼَٔ  حٌُلخءس .6

ه٤ٔش ُٜخ ٖٓ  املخء٤ُظ ًخك٤ش ُِٔٞظق لارذ ٖٓ  حٌُلخءسٌُٖ  حلأ٤ٔٛشًَ ٛزٙ  ٌُِلخءسًٔخ ٝحٕ 

ٗؼشف  إٔك٤غ ٣ٌٔ٘٘خ .ػ٘قش ٤ٔٓض ك٤ٜخ  حُخزشسطٌٕٞ  حٌُلؤصطغخٝص  ارحك٤غ  حُخزشسخلاٍ 

ٌُٖ رؤعِٞد  هذسس حُٔلاكظشأٝ  حُٜٔخسسأٝ  حُٔؼشكش" ٓقطِق ػخّ ٣خظضٍ مٔ٘ٚ ٓلّٜٞ : حُخزشس

كطش١ ػل١ٞ ػ٤ٔن، ػخدس ٣ٌظغذ حلإٗغخٕ حُخزشس ٖٓ خلاٍ حُٔؾخسًش ك٢ ػَٔ ٓؼ٤ٖ أٝ كذع 

طؼ٤ٔن ٛزٙ حُخزشس ٝاًغخرٜخ ػٔوخ أًزش ٓؼ٤ٖ، ٝؿخُزخ ٓخ ٣ئد١ طٌشحس ٛزح حُؼَٔ أٝ حُلذع ا٠ُ 

"ٝػل٣ٞش أًزش
132
رـٞدس ش حُخزشس ٢ٛ حُٜٔخسس ك٢ أدحء حلأػٔخٍ حُؼ٤ِٔش أٝ حُلٌش٣ش طؼز أ٣نخًٔخ  
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